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INTRODUCCIÓN 
 

La regulación de la calidad en la capacidad operacional de las funciones 

sustantivas de las universidades oficiales y particulares (autorizadas por el estado 

panameño) es responsabilidad del Ministerio de Educación de Panamá, a través del 

Sistema Nacional de Evaluación y Acreditación, para el mejoramiento de la calidad 

de la educación superior universitaria, cuyo máximo organismo le representa, el 

Consejo Nacional de Evaluación y Acreditación Universitaria de Panamá 

(CONEAUPA). 

 

Debe resaltarse, que la regulación de la calidad a las Instituciones de 

Educación Superior (IES) por parte del Ente fiscalizador; viene dada por la 

planificación y ejecución de los procesos de acreditación y reacreditación 

institucional (según corresponda a la naturaleza de las IES). Para los mismos, se 

presentan matrices de evaluación con requerimientos específicos determinantes de 

los niveles de complejidad, mediante las cuales se operacionalizan las escalas de 

valor (cualitativa / cuantitativa) de acuerdo a las evidencias presentadas por las 

universidades. Es sobre esta base, que se determina la temporalidad operacional 

de cada institución. 

 

En este orden de ideas, ISAE Universidad en su trayectoria institucional, como 

prestadora del servicio educativo por veintiocho (28) años, ha sido acreditada y 

reacreditada por el Consejo Nacional de Evaluación y Acreditación Universitaria de 

Panamá (CONEAUPA), en los dos procesos priorizados para este fin, que a 

continuación se describen: En el primer proceso, le fue conferida la acreditación 

institucional por un periodo de seis (06) años mediante la Resolución No. 11-2012-

CONEAUPA, del día 28 de noviembre del 2012, siendo publicada en la Gaceta 

Oficial Digital N.º 27182, del miércoles 12 de diciembre de 2012. Por consiguiente, 

en el segundo proceso, en igual forma, le fue conferida la Reacreditación 

institucional por un periodo de seis (06) años mediante la Resolución No. 22-2022-
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CONEAUPA, del día 29 de noviembre del año 2022, la cual fue publicada en la 

Gaceta Oficial Digital N.º 29694, del miércoles 04 de enero de 2023.  

 

Por lo anteriormente expuesto, ISAE Universidad, ha estado gestionando los 

procesos para el aseguramiento de la calidad institucional con vínculos sinérgicos 

al cumplimiento integral de sus funciones sustantivas y misionales; en 

correspondencia con las demandas universales expuestas en las diferentes 

Declaraciones Mundiales sobre Educación Superior, realizadas por la UNESCO en 

París (1998), República de Corea (2015), y España (2022) respectivamente.   
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PRESENTACIÓN 
 

ISAE Universidad, ha estado consolidando los procesos de gestión sobre el 

marco referencial del Plan de Desarrollo Institucional (PDI) planeado en el periodo 

(2011-2015). Debe indicarse sobre este plan, que el mismo contempló una visión 

funcional transmuro de desarrollo por un periodo estratégico/operativo de doce 

años (2011-2022), implementado para ello, de forma cuatrimestral los 

mecanismos de seguimiento, control y evaluación a los respectivos Planes 

Operativos Anuales (POA) de las diversas unidades académicas y 

administrativas, subyacentes al Plan de Mejoramiento Institucional Ajustado 

(PMIA), que encauza las concreciones del décimo año de mejora continua de la 

Universidad.  

 
Para tomar un punto más específico, la presente memoria institucional del 

año 2022, presenta los logros alcanzados en las cinco áreas de desarrollo, a 

saber: docencia universitaria, investigación e innovación, extensión universitaria y 

proyección social, internacionalización y gestión institucional universitaria o 

gestión administrativa. De manera equiparable, los mismos fueron evidencias 

fehacientes para la consolidación exitosa del proceso de reacreditación 

universitaria experimentado desde el seno de la institución.  

 
Conviene sobre este particular, mencionar a continuación las categorías de 

logros consolidados por áreas de desarrollo: a. Docencia Universitaria: 
Conferencias, conversatorios jurídicos y las actividades académicas. b, 

Investigación e Innovación: Revistas académicas y eventos de investigación. c, 

Extensión Universitaria y Proyección Social: Responsabilidad Social y 

Universitaria, Educación Continua, Cooperación Interinstitucional.  d, 

Internacionalización: Acciones y Proyectos. he, Gestión institucional: Proceso 

de Reacreditación institucional, Convenios, Actividades Institucionales y 

Celebraciones respectivamente.  
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AUTORIDADES UNIVERSITARIAS 
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Mgtr. Marcela Valencia  Coordinadora de la Facultad de Ciencias 
Tecnológicas  

Mgtr. Plutarco Arrocha Ramos   Director del Centro Regional de David  
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RESEÑA HISTÓRICA DE ISAE UNIVERSIDAD 
 

En el año 1981, se inician las primeras gestiones legales para la apertura de 

ISAE (Instituto Superior de Administración de Empresas) dentro de la estructura de 

Tercer Nivel de Enseñanza Superior. Durante el transcurso del año de 1985, el día 

20 de julio, los fundadores Dr. Plutarco Arrocha y Dra. Xiomara de Arrocha, ven 

realizados sus esfuerzos al inaugurarse el Instituto Superior de Administración de 

Empresas (ISAE). 

Con el transcurrir de los años, en 1994 mediante Decreto Ejecutivo Nro. 272 

del 27 de mayo, se logra la creación de ISAE UNIVERSIDAD (Institución Superior 

de Administración y Educación), institución con personería jurídica y autónoma de 

derecho privado y con finalidad social, sin fines de lucro.  

En este orden, ya para el año de 1997, ISAE UNIVERSIDAD, a partir de su 

modelo educativo presencial, implementa acciones curriculares de mejora con la 

finalidad de establecer un nuevo modelo educativo cuyo diseño curricular se 

proyecta a la administración de los procesos de enseñanza y aprendizaje mediante 

la modalidad semipresencial.  

Conviene indicar que, ISAE Universidad, ha desarrollado una expansión y 

cobertura académica a nivel de las diferentes provincias (Panamá, Panamá Oeste, 

Coclé, Herrera, Veraguas, Chiriquí, Bocas del Toro y Darién); logrando una 

distribución geográfica en ocho (08) sedes (Campus Central, la Chorrera, 

Penonomé, Chitré, Santiago, David, Changuinola y Metetí). 

En síntesis, ISAE UNIVERSIDAD nace como alternativa ante las demandas 

sociales por formar profesionales competitivos signados por principios éticos y 

morales, transferibles en el contexto laboral. 
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MISIÓN 

 

Formar Profesionales, competitivos, íntegros con altos valores morales, con 
sentido crítico, socio-cultural y visión global, mediante el fortalecimiento de sus 
competencias y la adquisición del conocimiento a través de la investigación 
científica, la proyección social y un proceso de estudio independiente, 
semipresencial, con apoyos de herramientas tecnológicas. 

Enfatizar en un proceso de aprendizaje teórico práctico, donde el participante 
y el facilitador, desempeña un rol protagónico en el proceso de enseñanza – 
aprendizaje. 

 

 

 

VISIÓN 

 

Dar acceso a la educación superior y ofrecer una amplia oportunidad de 
posibilidades a la población que, por sus condiciones laborales, personales, 
sociales, de marginalidad o de otra índole no pueden educarse a través de 
modalidades de estudios que exigen asistencia física, diaria o con frecuencia 
a clases.     

Nos orientamos a ser una institución de primera línea, con reconocimiento 
internacional, y permanente carácter innovador, con miras a contribuir a los 
cambios sociales necesarios para crear un clima de bienestar, equidad y 
cultura de paz. Una institución que forme integralmente sus profesionales, para 
acometer tareas con alto sentido de responsabilidad, tanto en sector público 
como privado, con protagonismo exitoso en el ambiente social y laboral, con 
el propósito de suplir los recursos humanos calificados que el país exige para 
su desarrollo, a través de la formación de profesionales idóneos, con dominio 
de tecnología y herramientas modernas y eficientes, adecuados a las 
complejidades del mundo globalizado y; por tanto, a un mercado laboral cada 
vez más difícil, exigente y competitivo. 
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ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL 
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POSICIONAMIENTO GEOGRÁFICO 
 
ISAE Universidad, tiene presencia académica en diferentes provincias (Panamá, 

Panamá Oeste, Coclé, Herrera, Veraguas, Chiriquí, Bocas del Toro y Darién) del 

territorio nacional; distribuida geográficamente en ocho (08) sedes entre ellas se 

mencionan: Campus central, Chorrera, Penonomé, Chitré, Santiago, David, 

Changuinola y Metetí. Es prioritario mencionar que, en cada una de las sedes ya 

mencionadas, se administran los siguientes Niveles: Técnicos, Licenciaturas, 

Profesorados, Especializaciones y Maestrías, mediante la modalidad de estudio 

Semipresencial (con la excepción de la Maestría en Docencia en Educación 

Superior correspondiente a la modalidad Virtual). A continuación, se presenta la 

siguiente imagen del mapa de la República de Panamá, con la identificación visual 

de las Sedes académicas de la Universidad.   
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COMPONENTE CURRICULAR DE LA INSTITUCIÓN 
 

LA OFERTA CURRICULAR 

 

ISAE Universidad, tiene presencia académica a lo largo del territorio nacional 

a través de las Sedes (Campus central, Chorrera, Penonomé, Chitré, Santiago, 

David, Changuinola y Metetí), donde se administran programas de estudios en los 

niveles de pregrado, grado y postgrado orientados en las diversas áreas de 

conocimiento de las Ciencias de la Educación, Jurídicas y Políticas, Administrativas 

y Tecnológicas respectivamente. Es de resaltar, que los mismos constituyen una 

oferta curricular de 52 carreras; aprobadas por la Comisión Técnica de Desarrollo 

Académico (CTDA), del Sistema Nacional de Evaluación y Acreditación para el 

mejoramiento de la Calidad de la Educación Superior Universitaria. Sobre este 

particular, se desglosan en la presente tabla anexa cada una de las carreras y 

programas académicos según los niveles que corresponden por resolución de 

aprobación.  

 

   
CARRERAS DE PREGRADO  

NIVELTÉCNICO 
 

 
CARRERAS  

 
RESOLUCIÓN DE 

APROBACIÓN  
 
Técnico en Informática 

 
CTDA-113-2018 

 
Técnico en Turismo CTDA-48-2018 
Técnico para la enseñanza del inglés en el 
Nivel de la Básica General 

 
CTDA-298-2021 

 
Técnico en Seguridad Laboral 

 
CTDA-162-2018 

Técnico Universitario en Seguridad de 
Fronteras 

 
CTDA-155-2019 
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LICENCIATURAS  

 
 

CARRERAS 
 

RESOLUCIÓN DE 
APROBACIÓN  

Licenciatura en Educación Primaria CTDA-168-2018 
 
Licenciatura en Ciencias de la Educación 

CTF-37-2016 
(Vigente solo para la 

prosecución de estudiantes) 
Licenciatura en Educación Preescolar CTDA-01-2019 
Licenciatura en Derecho y Ciencias Políticas CTDA-24-2018 
Licenciatura en Gerencia de Empresas CTDA-69-2018 
Licenciatura en Contabilidad CTDA-97-2018 
Licenciatura en Mercadotecnia CTDA-232-2022 
Licenciatura en Turismo CTDA-49-2018 
Licenciatura en Inglés CTDA-90-2018 
Licenciatura en Informática con énfasis en 
Sistemas de Información 

 
CTDA-115-2018 

Licenciatura en Informática con énfasis en 
Auditoría de Sistemas 

 
CTDA-114-2018 

 
Licenciatura en Gestión y Control de las 
Finanzas Públicas 

CTF-43-2016 
(Vigente solo para la 

prosecución de estudiantes) 
 

NIVEL TÉCNICO  
CARRERA DE PROFESORADOS  

 
 

CARRERAS 
 

RESOLUCIÓN DE 
APROBACIÓN  

Profesorado en Educación Primaria CTDA-169-2019 
Profesorado en Educación Media Diversificada CTF-68-2017 
Profesorado en Educación CTF-28-2017 
Profesorado en Educación Preescolar CTDA-02-2019 

 
NIVEL DE POSTGRADO  

CARRERA DE ESPECIALIZACIÓN   
 

 
PROGRAMAS  

 

 
RESOLUCIÓN DE 

APROBACIÓN  
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Especialización en Alta Gerencia CTDA-31-2018 
Especialización en Derecho Procesal CTDA-15-2020 
Especialización en Docencia Superior CTDA-157-2018 
Especialización en Sistema Penal Acusatorio CTDA-287-2021 
Especialización en Auditoría Financiera CTF-38-2016 
Especialización en Derecho Comercial CTF-07-2017 
Especialización en Derecho Marítimo CTF-09-2017 
Especialización en Derecho Administrativo CTF-31-2017 
Especialización en Auditoría Forense CTF-37-2017 
Especialización en Derecho Laboral CTF-29-2017 
Especialización en Derechos Humanos CTDA-25-2018 
Especialización en Docencia Superior (virtual) CTF-75-2017 
Especialización en Administración Educativa CTDA-182-2018 
Especialización en Investigación Educativa CTDA-07-2020 

 
NIVEL DE POSTGRADO  

CARRERA DE MAESTRÍA   
 

 
PROGRAMAS  

 

 
RESOLUCIÓN DE 

APROBACIÓN  
Maestría en Administración de Empresas con 
énfasis en Gerencia de Recursos Humanos CTDA-32-2018 

Maestría en Docencia Superior CTDA-156-2018 
Maestría en Derecho Procesal CTDA-16-2020 
Maestría en Sistema Penal Acusatorio CTDA-288-2021 
Maestría en Auditoría Financiera CTF-39-2016 
Maestría en Derecho Comercial CTF-08-2017 
Maestría en Derecho Marítimo CTF-10-2017 
Maestría en Derecho Administrativo CTF-32-2017 
Maestría en Auditoría Forense CTF-38-2017 
Maestría en Derecho Laboral CTF-30-2017 
Maestría en Derechos Humanos CTDA-26-2018 
Maestría en Docencia Superior (virtual) CTF-03-2017 
Maestría en Dirección y Supervisión Escolar CTDA-176-2018 
Maestría en Investigación Educativa CTDA-06-2020 
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GESTIÓN 
INSTITUCIONAL 

 

 

ISAE Universidad, como institución universitaria orientada a la formación del 

talento humano de manera integral; define la gestión institucional como el 

conglomerado de procesos que orientan y facilitan el logro de los objetivos 

institucionales, el manejo eficiente y eficaz de las funciones sustantivas de la 

universidad: docencia universitaria, investigación e innovación, extensión 

universitaria o vinculación con la colectividad e internacionalización, recogidos en 

documentos oficiales; de manera que permita la proyección de la institución a nivel 

interno y externo, tanto en el campo nacional como en el internacional. Incluye 

filosofía institucional, políticas, normativa y proyecto; identidad y comunicación, 

recursos humanos, infraestructura, servicios, gestión financiera y demás funciones 

de apoyo a las diferentes unidades académicas y administrativas de la universidad. 

 

En caso particular, durante el año 2022, desarrollaron veintidós (22) 

actividades de implicaciones medulares para el desarrollo institucional. A 

continuación, se describen por categoría y relación de cantidad: La unidad Curricular 

dinamizando tres (03) procedimientos propios, aunado a ello, la Reacreditación 

Institucional con seis (06), además de tres (03) Convenios establecidos, cinco (05) 

actividades institucionales e igual número de Celebraciones de naturaleza 

institucional.  

 

Sobre este marco, importa resaltar la consolidación de la relación porcentual 

de los datos estadísticos por parte de la Dirección de Planificación referidos a la: 

proporción de docentes en contextos áulicos (778), cantidad de docentes 

capacitados en el uso de la Plataforma Virtual de Aprendizaje (1,015), cantidad de 

Aulas Virtuales (7,491), cómputo de logins de la Plataforma Virtual de Aprendizaje 
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(209,863), evolución de la matrícula (con un índice del 21.81% en referencia al año 

2021).  

 

Matrícula por nivel (11,097) estudiantes, distribuidos por: Técnicos (462) 

estudiantes, Licenciaturas (8,806) estudiantes, Profesorados (1,045) estudiantes, 

así como Maestrías (781) estudiantes. Nuevo ingreso por nivel (2,327) estudiantes, 

distribuidos por: Técnicos (113) estudiantes, Licenciaturas (1,511) estudiantes, 

Profesorados (223) estudiantes, además de las Maestrías con (477) estudiantes. 

Graduados por nivel (1,605) profesionales, distribuidos por: Técnicos (56) 

profesionales, Licenciaturas (814) profesionales, Profesorados (464) profesionales, 

Especializaciones (25) profesionales, aunado a ello, (246) profesionales en 

Maestrías.  
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La Unidad 
 Curricular 
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LA UNIDAD CURRICULAR  

 

Es una Unidad operativa del componente curricular, responsable de la 

coordinación y ejecución de los procesos inherentes al diseño y actualización de 

carreras; que implican acciones de orientación y seguimiento desde los procesos y 

procedimientos técnicos curriculares. 

Conviene resaltar, que esta función desarrollada por la Unidad curricular a lo 

largo de las acciones del quehacer del diseño, evaluación, rediseño y evaluación 

curricular ha permitido la sostenibilidad a dos tipos de programas, a saber: el 

Programa de Diseño de Nuevas carreras y el Programa de Actualización de 

Carreras. De estas acciones la universidad cuenta con el registro actualizado de las 

diversas Resoluciones de Carreras o de las respectivas Resoluciones por 

Actualizaciones, emitidas por la Comisión Técnica de Desarrollo Académico 

(CTDA); con lo cual es garantía de la validez y calidad con que se ofertan los 

diversas carreras y programas y las titulaciones respectivas. 

Al respecto, la Unidad curricular para la gestión del quehacer ha desarrollado 

diversos tipos de documentos que posibilitan la interpretación de las tendencias, los 

cambios, así como de los imperativos que existen en la regulación del Sistema 

Universitario en Panamá.   

En tal sentido, la Unidad Curricular ha diseñado documentos que sirven de 

lineamientos y orientación para las funciones esenciales a saber: la planificación, el 

diseño y rediseño en el marco de la gestión curricular. Los diversos lineamientos 

sirven de orientación para el dinámico quehacer que desarrollan las Comisiones 

Curriculares, los Consultores; así como la revisión del procedimiento acorde a las 

pautas para la gestión de aprobación de carreras, con lo cual la Universidad cumple 

los criterios básicos del quehacer académico y que facilita, entre otros atender los 

requerimientos nacionales: 

• Interpretación de la modalidad de enseñanza que desarrolla ISAE 
Universidad a la luz de las normativas vigentes y de los parámetros 
establecidos. 
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• Cumplimiento al cronograma de trabajo establecido y acorde a los términos 
de referencia. 
 

• Una mayor comprensión y aplicabilidad de la metodología del diseño 
curricular y de los procesos técnicos curriculares en función de las áreas de 
conocimientos que forman la oferta académica. 

 
• El direccionamiento del aporte intelectual y profesional que se da a la 

rendición de cuentas ante la certeza de lo actuado desde la dimensión 
curricular. 

 

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS FUNCIONALES  

 
La Unidad de Currículo en trabajo colaborativo con la Dirección Académica, 

posterior al cumplimiento de un cronograma de reuniones con los actores 

priorizados, conformó una comisión curricular multidisciplinar (ad hoc) integradas 

por diversas instancias que participan e intervienen, conforme a sus funciones, en 

este proceso. Es de señalar, que esta comisión tiene como responsabilidad el 

análisis situacional de los factores de demanda contextual que intervienen en la 

elección de las carreras por parte del colectivo social, lo cual repercute en la 

cantidad porcentual de nuevos ingresos en las carreras constitutivas de la oferta 

académica propia de la institución.  

 

En este orden, la precitada comisión ad hoc, presentó ante el Consejo 

Académico las propuestas de: a. desafección de la oferta académica como 

consecuencia de la baja matrícula, dinámica de los grupos e inexistencia de 

interesados. y, b. actualización de la oferta académica promovente de la nutrida 

matrícula, dinámica de los grupos y elevada demanda de interesados. De modo 

particular, las carreras previstas para la actualización en el año fiscal 2022, según 

corresponde la calendarización de la Comisión Técnica de Desarrollo Académico 

(CTDA), del Sistema Nacional de Evaluación y Acreditación para el mejoramiento 

de la Calidad de la Educación Superior Universitaria; así como la resolución del 

Consejo Académico sobre cada situación específica, se presenta a continuación en 

tabla anexa.  
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OFERTA ACADÉMICA, -SEGÚN NIVELES, - DURACIÓN DE LOS ESTUDIOS 

 

N° 

 

NOMBRE DEL 
PROGRAMA 

 

VIGENCIA 

HASTA 

 

DURACIÓN 

 

ÁREA 

RESOLUCIÓN 
DEL CONSEJO 
ACADÉMICO 

 

 

 

1 

Licenciatura en 
Gestión y 
Control de las 
Finanzas 
Públicas.  
 

CTF-43-2016 
2 agosto 2016 

 

 

 

2 agosto 
2022 

 

 

12 cuatrimestres 

(3 años y 2 
meses) 

 

 

 

 

 

 

Ciencias 
Administrativas 

Desafección de 
la oferta 
académica 

(Vigente solo 
para la 
prosecución de 
estudiantes) 

 

 

2 

Especialización en 
Auditoría 
Financiera.  
 

CTF-38-2016 
18 de julio 2016 

 

 

18 julio 
2022 

 

 

2 cuatrimestres 

(8 meses) 

 

Actualización de 
la oferta 

académica  

 

 

 

3 

Maestría en 
Auditoría 
Financiera. 
 

ECTF-39-2016 
18 de julio 2016 

 

 

18 julio 
2022 

 

 

4 cuatrimestres 

(1 año y 4 
meses) 

 

Actualización de 
la oferta 

académica 

 

 

 

4 

 
Licenciatura en 
Ciencias de la 
Educación. 
 

CTF-37-2016 
15 de julio 2016 

 

 

15 julio 
2022 

 

 

12 cuatrimestres 

(4 años y 4 
meses) 

 

 

 

 

 

Ciencias de la 
Educación y 

Humanidades 

Desafección de 
la oferta 
académica 

(Vigente solo 
para la 
prosecución de 
estudiantes) 

 

 

 

5 

Profesorado en 
Educación. 
 

CTF-28-2017 
19 septiembre 

2017 

 

 

19 
septiembre 

2022 

 

 

4 cuatrimestres 

(1 año y 4 
meses) 

 

Actualización de 
la oferta 

académica 

 

 

 

6 

Profesorado en 
Educación Media 
Diversificada. 
 

CTF-68-2017 
30noviembre 2017 

 

 

30 
noviembre 

2022 

 

 

4 cuatrimestres 

(1 año y 1 mes) 

 

 

Actualización de 
la oferta 

académica 
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Reacreditación 
Institucional     
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JORNADA DE ACOMPAÑAMIENTO DE CONEUPA A ISAE UNIVERSIDAD 
 

ISAE Universidad, recibió la segunda visita de orientación por parte de los 
técnicos del CONEAUPA, para el proceso de autoevaluación para la Reacreditación 
Institucional. Como parte del proceso de reacreditación universitaria, ISAE 
Universidad y el Consejo Nacional de Evaluación y Acreditación Universitaria de 
Panamá (CONEAUPA), en aras de aclarar la interpretación de la matriz que rige el 
proceso y contextualizarla a la realidad de esta casa de estudios superiores, 
realizaron dos reuniones de acompañamiento, los días 20 de enero de 2022 y el 03 
de febrero de 2022.  

 
Durante las reuniones, se analizaron y discutieron aspectos jurídicos, 

conceptuales, interpretativos que están implícitos en la Matriz de Re-acreditación, 
en la Guía; así como en los Formatos, los Cuadros y Tablas, que han de permitir la 
estandarización en la forma de presentación de la información y datos. 

 
La segunda reunión contó con la presencia de la Mgtr. Ana Lezcano y la Mgtr. 

Andrey Tapia por el CONEAUPA y por ISAE Universidad la encabezaba el Dr. 
Gustavo M. González, Rector y el Ing, Luis Pinzón, Director de Planificación y 
Coordinador la Unidad Técnica de Evaluación; la Mgtr. Reynalda Pimentel de 
Arrocha, Coordinadora de la Unidad Curricular; el Mgtr. Fernando Best, 
Coordinador de Aseguramiento de la Calidad y Evaluador de la UTE, el Mgtr. Edwin 
Teira, Coordinador de la Facultad de Derecho y Ciencias Políticas y el Dr. Teófilo 
Cordero.  ISAE Universidad, a través de esta iniciativa, reafirma su compromiso con 
la reacreditación universidad y la mejora en la calidad de la educación superior en 
Panamá. 
 

Mgtr. Edwin Teira, Mgtr. Fernando Best, Mgtr. Reynalda Pimentel de Arrocha, Mgtr. 
Ana Lezcano, Mgtr. Andrey Tapia, Dr. Gustavo M. González, Ing. Luis Pinzón y el Dr. 
Teófilo Cordero. 
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ISAE UNIVERSIDAD RECIBE CERTIFICACIÓN DE ENTRADA A LOS 
PROCESOS DE REACREDITACIÓN INSTITUCIONAL 

 
 

 
El 22 de agosto, se celebró el acto formal de entrada a los procesos de 

Reacreditación Institucional, este evento contó con la presencia de la Ministra de 
Educación, S.E. Maruja Gorday de Villalobos, la Secretaria Ejecutiva del 
CONEAUPA, Dra. María Del Carmen Terrientes de Benavides, Secretaria Adjunta 
del CONEAUPA, Dra. Rebeca Bieberach, el Rector de ISAE Universidad, Dr. 
Gustavo Mizraim González Rodríguez, quien recibió en nombre de esta casa de 
estudios superiores, la certificación de entrega de los documentos de la Fase de 
Autoevaluación Institucional; y estuvo acompañado por la Secretaria de la Junta 
Directiva de ISAE Universidad, Dra. Xiomara de Arrocha y la Vicerrectora 
Académica, Mgtr. Ivonne Arrocha, entre otras autoridades universitarias del país. 

 
La Reacreditación Institucional, conlleva la gran responsabilidad de velar y 

liderar los procesos de aseguramiento de la calidad de cada una de las 
universidades, para así cumplir con las exigencias de un mundo cada vez más 
competitivo e innovador, respetando la autonomía de las universidades de la 
nación, lo cual permite evidenciar y dar fe del gran trabajo que se ha venido 
realizando en pro de la educación superior panameña a lo largo de estos últimos 
años. 
 

 
Dra. Rebeca Bieberach, Dra. María Del Carmen Terrientes de Benavides, Dr. Gustavo 
Mizraim González, S.E. Maruja Gorday de Villalobos, Dra. Xiomara de Arrocha y Mgrt. 
Ivonne Arrocha. 
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ENTREGA DE INFORME DE AUTOEVALUACIÓN AL CONEAUPA 
 
 
 

El Rector de ISAE Universidad, Dr. Gustavo M. González, junto a la Unidad 
Técnica de Evaluación, conformada por Ing. Luis Pinzón, Mgtr. Fernando Best y 
Mgtr. Reynalda Pimentel de Arrocha, realizaron la entrega del Informe de 
Autoevaluación en el marco de la Reacreditación Institucional, al Consejo Nacional 
de Evaluación y Acreditación Universitaria de Panamá (CONEAUPA), el mismo fue 
recibido por la Secretaria Ejecutiva del CONEAUPA, Dra. María del Carmen 
Terrientes de Benavides, el 19 de agosto de 2022.  

 
Cabe destacar el esfuerzo realizado en equipo, tanto por la Junta Directiva de 

ISAE Universidad, como por los líderes de los factores, la Vicerrectora de 
Administración y Finanzas, Mgtr. Xiomara Arrocha de Knopf; la Directora 
Académica, Mgtr. Giselle Ballesteros; el Jefe de Recursos Humanos, Mgtr. Luis 
Pinzón Vielgo y a toda la escalera de responsables que han participado de tan 
importante proceso. Dicha gestión enaltece cada una de las piezas del engranaje 
que, con gran compromiso y sentido de pertenencia, hacen que ISAE Universidad 
sirva a la sociedad panameña como institución formadora del talento humano del 
país. 
 

 

Mgtr. Reynalda Pimentel de Arrocha, Ing. Luis Pinzón, Dra. María del Carmen de 
Benavides, Dr. Gustavo Mizraim González y Mgtr. Fernando Best. 
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VISITA "IN SITU" DE LOS PARES EXTERNOS A ISAE UNIVERSIDAD 
 
 

ISAE Universidad recibió a los pares académicos externos enviados por el 
Consejo Nacional de Evaluación y Acreditación Universitaria de Panamá 
(CONEAUPA), el jueves 17 de noviembre de 2022 en el Campus Central. El acto 
de bienvenida realizado en el auditorio del Campus Central fue precedido por el 
Rector de ISAE Universidad, Dr. Gustavo Mizraim González, en compañía de las 
Autoridades Universitarias, encabezadas por el presidente de la Junta Directiva, Dr. 
Plutarco Arrocha; la secretaria de la Junta Directiva, Dra. Xiomara de Arrocha; la 
Vicerrectora Académica, Mgtr. Ivonne Arrocha y la Vicerrectora de Administración 
y Finanzas, Mgtr. Xiomara Arrocha de Knopf quienes recibieron a la Secretaria 
Ejecutiva del CONEAUPA, Dra. María Del Carmen Terrientes de Benavides y a los 
Pares Externos asignados; Dr. Oscar Sittón (Panamá), Dra. Vanya Roca (Bolivia) y 
la Dra. Marta Duque (Colombia).  

 
Durante la visita al Campus Central, los pares externos recibieron la 

presentación formal del informe de autoevaluación por la Unidad Técnica de 
Evaluación (UTE), seguido de un almuerzo típico en honor a su visita, donde 
también se realizaron presentaciones culturales, para luego efectuar un recorrido 
por las instalaciones visitando el Centro de Emprendimiento, Innovación e 
Investigación (CEII), la Sala de Audiencias de la Licenciatura en Derecho y Ciencias 
Políticas, la Biblioteca, el Departamento de Tecnología y Sistemas y la Unidad de 
Campus Virtual acompañados por la Vicerrectora de Administración y Finanzas, 
Mgtr. Xiomara Arrocha de Knopf; la Directora Académica, Mgtr. Giselle Ballesteros; 
el Coordinador de la Carrera de Derecho, Mgtr. Edwin Teira; el encargado de la 
Biblioteca, Lic. German Brenes; el Director de Sistemas, Lcdo. Thorsten Knopf y la 
Coordinadora Académica de Educación Virtual, Ing. Delia de Madrid, además de 
participar en conversatorios de manera presencial y virtual con los grupos de 
interés: el personal administrativo, docentes, estudiantes, graduados y 
empleadores.  

 
El viernes 18 de noviembre, se completaron las presentaciones por parte del 

equipo administrativo y académico del Proyecto Institucional, Proyecto Académico, 
Comunidad Universitaria e Infraestructura y sus componentes, con resultados y 
evidencias previamente entregados al Consejo Nacional de Evaluación y 
Acreditación Universitaria de Panamá (CONEAUPA) en el mes de agosto del año 
en curso. La visita de los Pares Externos se trasladó a nuestra Sede de David, en 
la Provincia de Chiriquí, el sábado 19 de noviembre, donde el Dr. Oscar Sittón 
(Panamá), Dra. Vanya Roca (Bolivia) y la Dra. Marta Duque (Colombia), 
acompañados por el Rector de ISAE Universidad, Dr. Gustavo Mizraim González; 
la Directora Académica, Mgtr. Giselle Ballesteros y la Coordinadora de la Unidad 
Curricular, Mgtr. Reynalda Arrocha, fueron recibidos por el Director Regional de la 
Sede de David, Mgtr. Plutarco Arrocha, personal administrativo y académico, 
quienes prepararon un acto de bienvenida lleno de folklore para luego realizar un 
recorrido por las instalaciones y culminar con conversatorios donde participaron 
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docentes, estudiantes y personal administrativo. 
El lunes 21 de noviembre, se realizó la visita a la Sede de Penonomé en la 

Provincia de Coclé, donde la Coordinadora de la Sede, Mgtr. Asucena Arosemena 
en compañía del personal administrativo recibieron con una presentación cultural, 
por parte de estudiantes de la Licenciatura en Derecho y Ciencias Políticas y 
Licenciatura en Educación a los pares externos, el Dr. Oscar Sittón (Panamá), Dra. 
Vanya Roca (Bolivia) y la Dra. Marta Duque (Colombia), junto al Rector de ISAE 
Universidad, Dr. Gustavo Mizraim González; la Directora Académica, Mgtr. Giselle 
Ballesteros y la Coordinadora de la Unidad Curricular, Mgtr. Reynalda Arrocha, 
quienes efectuaron un recorrido por las instalaciones y culminaron con los 
conversatorios programados con docentes, estudiantes y el personal administrativo 
de la sede. 

 
El cierre de esta importante visita in situ se efectuó en el salón de 

videoconferencias del Campus Central, donde el Dr. Oscar Sittón ofreció un 
discurso de despedida, destacando el arduo trabajo en equipo que ISAE 
Universidad realizó en esta última etapa del proceso para lograr nuestra 
Reacreditación Institucional y el compromiso con la educación superior que este 
esfuerzo representa; contando con la presencia de nuestras Autoridades 
Académicas, presididas por el Presidente de la Junta Directiva, Dr. Plutarco 
Arrocha; la Secretaria de la Junta Directiva, Dra. Xiomara de Arrocha; el Rector, Dr. 
Gustavo Mizraim González; la Vicerrectora Académica, Mgtr. Ivonne Arrocha y la 
Vicerrectora de Administración y Finanzas, Mgtr. Xiomara Arrocha de Knopf; la 
Directora Académica, Mgtr. Giselle Ballesteros y junto a personal docente y 
administrativo. 

 
Para ISAE Universidad es un constante compromiso poder ofrecer educación 

de calidad con los más altos estándares, es por eso que trabajamos en aras a la 
mejora en la calidad de la educación superior en Panamá. 

 

 
Mgtr. Xiomara Arrocha de Knopf, Dr. Gustavo Mizraim González, Dra. Vanya Roca, Dr. 
Oscar Sittón, Dra. María Del Carmen Terrientes de Benavides, Dra. Marta Duque y 
Mgtr. Ivonne Arrocha y empollerada. 
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Pares externos junto a nuestras autoridades universitarias, personal administrativo, 
docentes y estudiantes de la Sede de David y Sede de Penonomé. 

 
 

 
Pares externos junto a nuestras autoridades universitarias, personal administrativo, 

docentes y estudiantes del Campus Central. 
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ISAE UNIVERSIDAD LOGRÓ EXITOSAMENTE LA RECREADITACIÓN 
UNIVERSITARIA 
 
 
 

El martes 29 de noviembre de 2022, ISAE Universidad logró exitosamente ser 
Reacreditada por parte del Consejo Nacional de Evaluación y Acreditación 
Universitaria de Panamá (CONEAUPA) con el máximo periodo establecido posible, 
seis años. 

 
El Rector, Dr. Gustavo Mizraim González, en compañía de la Secretaria de la 

Junta Directiva, Dra. Xiomara de Arrocha, recibieron de la Ministra de Educación, 
S.E. Maruja Gorday de Villalobos, el Viceministro Administrativo de Educación, Dr. 
José Pío Castillero junto a la Secretaria Ejecutiva del Consejo Nacional de 
Evaluación y Acreditación Universitaria de Panamá, Dra. María del Carmen 
Terrientes de Benavides y la Secretaria Adjunta, Dra. Rebeca de Melgar la 
resolución que certifica nuestra Reacreditación Institucional.  

 
Este proceso fue guiado por el Ministerio de Educación de Panamá, a través 

de la Ley 52 de 26 de junio de 2015, que crea el Sistema Nacional de Evaluación y 
Acreditación para el mejoramiento de la calidad de la educación superior 
universitaria de Panamá. 

 
La Reacreditación Universitaria es el proceso que brinda la garantía de que 

cada institución de educación superior universitaria evalúa su organización como 
un todo, para así realizar un informe final que muestre los logros y las carencias de 
su funcionamiento, y de este modo generar planes de mejora, brindando educación 
con los más altos estándares de calidad.  

 
ISAE Universidad fue acreditada por el Consejo Nacional de Evaluación y 

Acreditación Universitaria de Panamá (CONEAUPA), mediante Resolución N°24 
del 28 de noviembre de 2012 y según establece la resolución N 22 del 29 de 
noviembre del 2022, ha sido Reacreditada; esta certificación tendrá validez por un 
periodo de seis años, a partir de la fecha de su expedición, en este período la 
institución reforzará a través de sus planes de mejora las recomendaciones hechas 
por los pares académicos externos. 

 
El Rector de ISAE Universidad agradeció el arduo trabajo de todos y cada uno 

de los colaboradores que convierten esta institución en una gran familia, además 
de destacar el acompañamiento recibido de parte del Consejo Nacional de 
Evaluación y Acreditación Universitaria de Panamá y los pares académicos 
externos en este proceso tan importante de la educación de calidad, donde esta 
casa de estudios superiores se comprometió a cumplir el 7 de octubre 2021, en 
presencia de los representantes de 22 universidades que también se unieron al 
proceso de acreditación o de reacreditación institucional en Panamá. 
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ISAE Universidad demuestra su compromiso en ofrecer educación de 
excelencia y calidad, en línea con su misión, visión y valores culminando con éxito 
este proceso de Reacreditación Universitaria. 
 

 
Dra. Rebeca de Melgar, Dr. Gustavo Mizraim González, Dra. Xiomara de Arrocha, S.E. 
Maruja Gorday de Villalobos, Dra. María del Carmen Terrientes de Benabides y Dr. 
José Pío Castillero.  
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ACTO DE ENTREGA DE CERTIFICACIONES DE REACREDITACIÓN 
INSTITUCIONAL POR EL CONEAUPA 
 
 

El jueves 15 de diciembre, el Rector de ISAE Universidad, Dr. Gustavo 
Mizraim González, en compañía de las Autoridades Universitarias, encabezadas 
por el presidente de la Junta Directiva, Dr. Plutarco Arrocha; la secretaria de la Junta 
Directiva, Dra. Xiomara de Arrocha; la Vicerrectora Académica, Mgtr. Ivonne 
Arrocha; la Vicerrectora de Administración y Finanzas, Mgtr. Xiomara Arrocha de 
Knopf asistieron a al acto de entrega de certificación de Reacreditación Institucional 
por parte del Viceministro Administrativo de Educación, Dr. José Pío Castillero junto 
a la Secretaria Ejecutiva del Consejo Nacional de Evaluación y Acreditación 
Universitaria de Panamá, Dra. María del Carmen Terrientes de Benavides y la 
Secretaria Adjunta, Dra. Rebeca de Melgar en el Parlamento Latinoamericano y 
Caribeño.  

Las palabras de bienvenida fueron dadas por la Secretaria Ejecutiva del 
Consejo Nacional de Evaluación y Acreditación Universitaria de Panamá 
(CONEAUPA), Dra. María del Carmen Terrientes de Benavides seguido por el 
Rector de la Universidad Tecnológica de Panamá, Ing. Héctor M. Montemayor 
quien dio un discurso en representación de las universidades oficiales y el Rector 
de Columbus University, Dr. Joaquín Villar representando a las universidades 
particulares de Panamá. 

Luego de la entrega de las certificaciones de Reacreditación Institucional, el 
Viceministro Administrativo de Educación, Dr. José Pío Castillero se dirigió a los 
presentes brindando sus felicitaciones por el compromiso de las 22 universidades 
reacreditadas en este proceso que brinda la garantía de que cada institución de 
educación universitaria se centra en ejes importantes tales como: la cobertura, 
calidad, eficiencia, investigación y gestión para el mejoramiento de la calidad de la 
educación superior del país. 

ISAE Universidad comprometida con la Reacreditación Institucional. 

Dr. Plutarco Arrocha, Dra. Xiomara de Arrocha, Dr. Gustavo Mizraim González, Mgtr. Ivonne 
Arrocha, Mgtr. Xiomara Arrocha de Knopf, Ing. Constantino Guevara en compañía de Dra. 
María del Carmen Terrientes de Benavides y la Dra. Rebeca de Melgar junto a personal 
académico y administrativo de ISAE Universidad.  
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BENDICIÓN DEL ORATORIO DE ISAE UNIVERSIDAD 
 
 
 

En una solemne ceremonia oficiada por el párroco Marlo Verar, se realizó la 
bendición del Oratorio de ISAE Universidad, Campus Central, el viernes 04 de 
marzo de 2022.  

 
La ceremonia dio inicio con las palabras de la Mgtr. Xiomara de Knopf, 

Vicerrectora de Administración y Finanzas de esta casa de estudios superiores, 
quien explicó la gran satisfacción de poder contar con un espacio para que los 
estudiantes, docentes y el personal administrativo puedan dedicar a sus oraciones 
y a potenciar su espiritualidad.  

 
Durante la bendición del Oratorio, estuvieron presentes la Dra. Xiomara de 

Arrocha; el Dr. Gustavo M. González, Rector de ISAE Universidad; quienes 
ofrecieron algunas palabras a los presentes; la Mgtr. Xiomara de Knopf, 
Vicerrectora de Administración y Finanzas; el Ing. Thorsten Knopf, Director de 
Sistemas, Coordinadores de carreras, directores, jefes y Personal administrativo. 

 
 

 
Dr. Gustavo Mizraim González, Mgtr. Xiomara Arrocha de Knopf, Párroco Marlo Verar, 
Dra. Xiomara de Arrocha y el Ing. Thorsten Knopf.  
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EL UPLANNER DAY DE ISAE UNIVERSIDAD Y SÉNACALAB 
 
 
 

En aras de fortalecer los procesos de digitalización institucional, ISAE 
Universidad organizó un uPlanner Day con las consultoras uPlanner y Sénecalab, 
quienes presentaron diversas aplicaciones y soluciones educativas, el viernes 11 
de marzo de 2022.  

 
Durante el uPlanner Day, participaron El Dr. Gustavo M. González, Rector; la 

Mgtr. Ivonne Arrocha, Vicerrectora Académica; la Mgtr. Xiomara de Knopf Arrocha, 
Vicerrectora de Administración y Finanzas; la Mgtr. Giselle Ballesteros, Directora 
Académica; Coordinadores de Carreras y Sedes; Directores; Jefes y Personal 
Administrativo de ISAE Universidad.  

 
Para la Mgtr. Linabell Graell, Coordinadora de Turismo, nos señala que, sin 

duda alguna, “las aplicaciones presentadas, serían de gran aporte para la 
academia, ya que las mismas abarcan información que mantendrán actualizados 
tanto a estudiantes como a docentes y al personal administrativo, siendo así de 
gran eficacia y eficiencia para la optimización de tiempo y de recursos”. 

 
Por otro lado, la Mgtr. Giselle Ballesteros, Directora Académica de esta casa 

de estudios superiores, nos manifiesta que U-Planner “es una excelente 
herramienta con una capacidad integradora muy completa. Los módulos que la 
componen generan un ambiente administrativo muy organizado a nivel de la 
naturaleza de una institución de educación superior y aún más apoyada en todos 
los estadios de la transformación digital”.  

 
A través del UPlanner Day, ISAE Universidad, reafirma una vez más su firme 

convicción de mantenerse a la vanguardia en cuanto a la calidad e innovaciones 
tecnológicas en aras de garantizar la mejora continua en la educación superior 
panameña. 

 

 
Personal de ISAE Universidad junto al equipo de Sénecalab.  
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ISAE UNIVERSIDAD ANALIZARÁ PROYECTO DE LEY QUE REGULA LA 
PROFESIÓN DE ABOGADOS EN PANAMÁ. 
 
 
 

ISAE Universidad, recibió la visita del Dr. Juan Carlos Araúz, Presidente del 
Colegio Nacional de Abogados de Panamá, quien entregó al Dr. Gustavo Mizraim 
González, Rector de ISAE Universidad, la iniciativa adoptada por el Colegio de 
Abogados de Panamá y la Asamblea Nacional centrada en la regulación del 
ejercicio de la abogacía en Panamá.  

 
Esta iniciativa resalta, entre otros aspectos, la actualización y 

perfeccionamiento en la formación integral del profesional del derecho, uniendo 
esfuerzos de diversos sectores de la sociedad en este empeño. Del mismo modo 
se logró discutir diversos temas con relación al desarrollo y ejecución de propuestas 
conjuntas de formación del profesional del derecho.  

 
 ISAE Universidad acoge y apoya tal iniciativa con la firme convicción de ser 

protagonista directa en la formación de profesionales con fuertes competencias y 
habilidades, que no sólo les permitan desarrollar sus áreas de conocimiento, sino 
que muestren sus características ciudadanas en el crecimiento de la sociedad 
panameña. 
 
 

 
Dr. Gustavo Mizraim González junto al Dr. Juan Carlos Araúz.  
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ISAE UNIVERSIDAD FUE ESCENARIO DE LA MESA SECTORIAL DE 
TECNOLOGÍA, EN EL MARCO NACIONAL DE CUALIFICACIONES DE 
PANAMÁ 
 
 
 

El Campus Central de ISAE Universidad, sirvió de escenario para la 
convocatoria a las universidades públicas y privadas, con miras a la realización de 
las mesas de trabajo, para el análisis y evaluación del Marco Nacional de 
Cualificaciones de Panamá, el cual se hizo en modalidad hibrida (presencial y 
virtual) en 2 sesiones, los días 1 y 8 de septiembre de 2022. 

 
Esta convocatoria estuvo presidida por el Rector de ISAE Universidad, Dr. 

Gustavo Mizraim González, la Directora Ejecutiva del Consejo de Rectores de 
Panamá, Mgtr. Nuria Araguas y cada uno de los representantes de las diferentes 
instituciones educativas de nivel superior tanto públicas como privadas. 

 
El objetivo de las mesas de trabajo, es el análisis y evaluación del MNC, en 

donde cada institución, expuso sus comentarios y observaciones sobre la Cadena 
de Valor del Software, ante el recurso, pero sé que se requiere para dar respuesta 
al mercado nacional. Esta consulta a las universidades se realizó en 2 sesiones 
consecutivas, en donde se habilitaron mesas de trabajo y por cada uno de los 
perfiles de la Cadena de Valor del Software y el uso de herramientas colaborativas. 

 
 

 
Dr. Gustavo Mizraim González junto a representantes del Consejo de Rectores de 
Panamá, los Comisionados de Tecnología de las Universidades asistentes. 
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GRADUACIÓN EN EL CAMPUS CENTRAL PROMOCIÓN 2022 
 
 

El jueves 20 de octubre, en el Campus Central de ISAE Universidad, se realizó 
la Ceremonia de Graduación promoción 2022, donde más de 250 nuevos 
profesionales recibieron sus títulos universitarios de Profesorados, Técnicos, 
Licenciaturas, Especializaciones y Maestrías en un solemne acto que fue 
desarrollado en el Auditorio de ISAE Universidad. 

 
El Rector de ISAE Universidad, Dr. Gustavo Mizraim González, expreso que 

“Cada acto de graduación representa para la Institución que lo celebra un logro 
importante de sus objetivos organizacionales, y para ISAE Universidad representa 
haber alcanzado la formación de profesionales competitivos, con altos valores 
morales, sentido crítico y con visión global”. 

 
Los estudiantes de mayor índice académico de este acto correspondieron a: 
 

• Primer Puesto de Honor: Mariana Jacquelin González Martínez. 
• Segundo Puesto de Honor: Vannia Yolima Smith García. 
• Tercer Puesto de Honor: Elaine Chris Gordón. 

 
Durante la ceremonia de graduación estuvieron presentes las autoridades 

académicas de ISAE Universidad, el Rector, Dr. Gustavo Mizraim González 
Rodríguez; la Vicerrectora de Administración y Finanzas, Mgtr. Xiomara Arrocha de 
Knopf; el Secretario General, Ing. Constantino Guevara Maure; la Directora 
Académica, Mgtr. Giselle Ballesteros; la Directora de Investigación y Postgrado, 
Dra. Ulina Mapp, coordinadores de carreras y el Gerente Académico, Dr. Teófilo 
José Cordero, quien estuvo a cargo de la invocación religiosa.  Cientos de familiares 
y amigos acompañaron a estos nuevos profesionales en la Ceremonia de 
Graduación, quienes mostraron su orgullo y agradecimiento a ISAE Universidad por 
impulsar la formación académica superior en el país. 
 

Acto de graduación 2022 
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ISAE UNIVERSIDAD CELEBRA SU ANIVERSARIO NO. 28 EN TODAS SUS 
SEDES A NIVEL NACIONAL 
 

ISAE Universidad es una institución educativa fundada por el Dr. Plutarco 
Arrocha y la Dra. Xiomara de Arrocha en 1985, la cual mediante el Decreto No. 272 
del 27 de mayo de 1994, pasa de ser Instituto de Enseñanza Superior a lo que hoy 
día conocemos como Institución Superior de Administración y Educación, 
graduando a más de 10,000 profesionales en todo el territorio nacional. En este 
sentido, estudiantes, docentes, personal administrativo y miembros de la Junta 
Directiva, celebraron con gran éxito el aniversario No. 28 de ISAE Universidad, en 
las ocho sedes a nivel nacional, con diversas actividades académicas y culturales, 
durante la semana del lunes 23 al sábado 28 de mayo de 2022. 

 
 Entre las actividades realizadas por sedes podemos mencionar: Campus 

Central: las actividades dieron inicio con una solemne misa de acción de gracias 
oficiada por el Párroco, Marlo Verar; la presentación de la Revista Jurídica 
Latinoamericana, REJURLAT; la presentación de una interesante exhibición 
pictórica de obras de autores panameños; la presentación de la revista científica 
Espila, se realizó la donación de 28 canastillas en el Hospital Santo Tomas las 
cuales fueron entregadas por la Directora Académica, Giselle Ballesteros; los 
coordinadores de carreras y el docente, Bolívar Espino; además se realizó un 
brindis de celebración donde participaron miembros de la Junta Directiva, personal 
administrativo y la comunidad universitaria.  

 
Sede de Changuinola: mientras que la fundación sin fines de lucro Nutre 

Hogar, se llevó la grata sorpresa de recibir una casta de enseres por parte de los 
estudiantes, docentes y personal administrativo. Para cerrar y celebrar esta fecha 
conmemorativa la sede realizó un brindis con la comunidad universitaria de la 
Provincia de Bocas del Toro.  

 
Sede de David: en la región de Chiriquí con el apoyo de la comunidad 

universitaria se realizó la donación de 8 canastillas y 20 bolsas con artículos para 
los recién nacidos del Hospital Martin Almengor, las cuales fueron entregadas por 
el director de ISAE Universidad de la Sede de David, el Licenciado Plutarco 
Arrocha, en conjunto de la encargada de Educación Continua, la Licenciada Leydis 
Serrano. Por otro lado, se contó con la presentación del grupo Proyecciones 
Folclóricas durante el brindis de celebración ante la comunidad universitaria.  

 
Sede de Santiago: en la provincia de Veraguas se celebró el aniversario No. 

28 de esta casa de estudios superiores con un conversatorio titulado “valores éticos 
en el ejercicio de la profesión”, del mismo modo los estudiantes de la Licenciatura 
en Educación Preescolar grupo No. 1-20 realizaron la actividad “Juegos y rondas 
de antaño”, adicional el personal administrativo realizó la entrega de plantones a la 
comunidad universitaria, resaltando el compromiso ambiental de esta institución 
educativa y a su vez estudiantes, docentes, personal administrativo y comunidad 
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en general participaron de un brindis en alusión a esta fecha especial. 
 
Sede de Chitré: gracias a las donaciones de la comunidad universitaria de la 

Provincia de Herrera; diversas canastillas fueron entregadas en el Hospital Cecilio 
Castillero, del mismo modo se realizó una misa de acción de gracias en la Catedral 
San Juan Bautista y un brindis de celebración donde participaron estudiantes, 
docentes, egresados y personal administrativo.  

 
Sede de Penonomé: en la región de Coclé celebraron los 28 años de 

aniversario con la conferencia “Readaptación de la modalidad virtual y semi 
presencial” con la psicóloga Otilia Sánchez, del mismo modo realizaron el taller y la 
presentación del libro “Las fases e instituciones de garantía en el Sistema Penal 
Acusatorio” del Mgtr. Jorge Chang Villareal; gracias a las donaciones de 
estudiantes, docentes y personal administrativo se entregaron diversas canastillas 
a los recién nacidos del Hospital Aquilino Tejeira y a su vez celebraron con una 
misa de acción de gracias y el tradicional brindis de aniversario. 

 
Sede de La Chorrera: gracias a las donaciones de estudiantes, docentes y 

personal administrativo, se entregaron diversas canastillas en el Hospital Nicolás 
Solano, además de celebrar esta fecha conmemorativa con una solemne misa de 
acción de gracias y un brindis con la comunidad universitaria de la Provincia de 
Panamá Oeste.  

 
Sede de Metetí: en la región de Darién celebraron los 28 años de aniversario 

con la entrega de canastillas en el Centro Materno Infantil de Santa Fe, el Centro 
Materno Infantil de Metetí y en el Hospital de Yaviza, de igual forma la comunidad 
universitaria participó de una solemne misa de acción de gracias y el tradicional 
brindis de aniversario. Hoy, luego de 28 años ISAE Universidad mantiene su firme 
su convicción de educar y formar profesionales altamente capacitados e idóneos 
comprometidos con el desarrollo del país. 
 

¡Muchas felicidades ISAE Universidad! 
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MISA DE ACCIÓN DE GRACIAS EN CONMEMORACIÓN DEL ANIVERSARIO 
NO. 28 DE ISAE UNIVERSIDAD 
 
 

Como parte de las actividades académicas y culturales en conmemoración al 
aniversario N° 28 de ISAE Universidad se oficiaron misas de acción de gracias. Es 
de resaltar, la participación de las Autoridades Universitarias, docentes, personal 
administrativo y estudiantes de las diversas facultades de ISAE Universidad. 

 
 

 

 
Ing. Constantino Guevara, Mgtr. Ivonne Arrocha, Mgtr. Xiomara de Knopf Arrocha, 
Párroco Marlo Verar, Lic. Thorsten Knopf y el Dr. Plutarco Arrocha. 

 

 

Personal docente, administrativo y estudiantes de la Sede La Chorrera.  
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ISAE UNIVERSIDAD ENTREGA CANASTILLAS PARA RECIÉN NACIDOS EN 
CONMEMORACIÓN AL ANIVERSARIO NO. 28 

 
 

 
Marcela Valencia, Mgtr. Edwin Teira, Mgtr. Kathleen Valdés, Licda. Doris   Castillo, 
Mgtr. Giselle Ballesteros Mgtr.  Bolívar Espino y la Mgtr. Dilsa Pinilla. (Hospital Santo 
Tomás) 
 
 

 
Mgtr. Navil Ortiz. Coordinadora de la Sede de Chitré (Hospital Cecilio Castillero) 

 

 
 
Mgtr. Rafael Avilés. Coordinador de la Sede de Metetí, con miembros de la comunidad 
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CELEBRACIONES EN CONMEMORACIÓN AL ANIVERSARIO NO. 28 DE ISAE 
UNIVERSIDAD 

 
 
 

               
            

       Sede de David                                               Sede de Changuinola 
 

 

                         
 

                  Sede de Penonomé                                           Sede de Santiago  
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CELEBRACIÓN POR EL DÍA DEL DOCENTE 
 
 
 

El 1 de diciembre, se agasajó a los docentes de ISAE Universidad por parte 
de la Junta Directiva y el Rector, Dr. Gustavo Mizraim González, quien destacó que 
“el docente tiene la profesión de formar la educación del país y que al mismo tiempo 
requiere de una gran responsabilidad e incansable trabajo” además de felicitar el 
compromiso continuo de los educadores de esta casa de estudios superiores. 

 
Esta actividad contó también con la presencia de la Vicerrectora de 

Administración y Finanzas, Mgtr. Xiomara Arrocha de Knopf; la Directora 
Académica, Mgtr. Giselle Ballesteros además de los Coordinadores de Carreras y 
docentes invitados. 

 
 ISAE Universidad felicita la incansable labor de formar, enseñar y transmitir 

sus conocimientos a las generaciones pasadas, presentes y venideras de nuestros 
educadores panameños. 

 
 

 
Mgtr. Kathleen Valdés, Lcda. Doris Castillo, Mgtr. Edwin Teira, Mgtr. Celis Oses, Mgtr. 
Marcela Valencia, Mgtr. Dilsa Pinilla, Dra. Ulina Mapp, Mgtr. Xiomara Arrocha de 
Knopf, Dr. Gustavo Mizraim González, Mgtr. Giselle Ballesteros, Mgtr. Elizabeth 
Mosquera y docentes de ISAE Universidad.  
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CELEBRACIÓN POR EL DÍA DE LAS MADRES EN EL CAMPUS CENTRAL 
 
 
 

El martes 06 de diciembre, se realizó un ameno almuerzo con el fin de otorgar 
reconocimiento y festejar a todas las madres que forman parte del personal 
administrativo y académico en el Campus Central, contando con la participación de 
la Junta Directiva encabezada por el Presidente, Dr. Plutarco Arrocha; la Secretaria 
General, Dra. Xiomara de Arrocha; el Rector, Dr. Gustavo Mizraim González; la 
Vicerrectora Académica, Mgtr. Ivonne Arrocha; la Vicerrectora de Administración y 
Finanzas, Mgtr. Xiomara Arrocha de Knopf; el Secretario General, Ing. Constantino 
Guevara y la Directora Académica, Mgtr. Giselle Ballesteros.  

 
El agasajo dio inicio con una alocución de parte del Gerente Académico, Dr. 

Teófilo Cordero, quien también ofreció un brindis por la titánica labor de una madre. 
El almuerzo fue amenizado con armoniosa música de violín a cargo de Alexander 
González, además de efectuar la tradicional escogencia de la reina madre, quien 
en esta ocasión correspondió a la Lcda. Isis Guerra, miembro del Departamento de 
Mercadeo e Imagen Institucional. 

 
ISAE Universidad les desea un Feliz Día de las Madres, en especial a esas 

madres que han sido de apoyo incondicional en el crecimiento de esta casa de 
estudios superiores. 

 
 

      

Mgtr. Xiomara Arrocha de Knopf, Dr. Gustavo Mizraim González, Dra. Xiomara de 
Arrocha, Dr. Plutarco Arrocha, Mgtr. Ivonne Arrocha, Ing. Constantino Guevara en 
compañía de personal académico y administrativo.  
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ISAE UNIVERSIDAD HIZO ENTREGA DE JAMONES NAVIDEÑOS A SUS 
COLABORADORES 
 
 
 

El miércoles 14 de diciembre, la Junta Directiva de ISAE Universidad liderada 
por su presidente, Dr. Plutarco Arrocha y la Secretaria General, Dra. Xiomara de 
Arrocha en compañía del Rector, Dr. Gustavo Mizraim González; la Vicerrectora 
Académica, Mgtr. Ivonne Arrocha y la Vicerrectora de Administración y Finanzas, 
Mgtr. Xiomara Arrocha de Knopf hicieron entrega de jamones navideños a todo el 
personal académico y administrativo de esta casa de estudios superiores. 

 
En esta actividad también se contó con la presencia del secretario General, 

Ing. Constantino Guevara y la Directora Académica, Mgtr. Giselle Ballesteros. ISAE 
Universidad, en el marco de las celebraciones navideñas, agasaja a sus 
colaboradores por el trabajo extraordinario que realizan a diario en esta institución. 
 

 
 
 
 
 
 
  
 
      
 
 
 
Personal académico y administrativo en compañía del Dr. Plutarco Arrocha, la Dra. 
Xiomara de Arrocha, Dr. Gustavo Mizraim González, Mgtr. Ivonne Arrocha, el Ing. 
Constantino Guevara y la Mgtr, Giselle Ballesteros.  
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CELEBRACIONES NAVIDEÑAS EN ISAE UNIVERSIDAD 
 

 
La Junta Directiva de ISAE Universidad y el Rector, Dr. Gustavo Mizraim 

González ofrecieron celebraciones navideñas donde participaron el personal 
académico y administrativo de nuestras 8 sedes a nivel nacional. 

 
Esta celebración se realizó con el fin de agasajar y agradecer a toda la fuerza 

de trabajo que hace posible que nuestra institución mantenga su actividad con los 
más altos estándares de calidad, además de destacar el esfuerzo y dedicación de 
todos ellos durante el año para cumplir las metas y objetivos fijados en nuestra 
misión y visión institucional. ISAE Universidad les desea a toda nuestra comunidad 
universitaria una Feliz Navidad y Próspero Año Nuevo. 
 

          

      
Miembros de la Junta Directiva Dr. Plutarco Arrocha, Dra. Xiomara de Arrocha, 
Autoridades Universitarias, Coordinadores de Sedes, personal académico y 
administrativo de ISAE Universidad.  
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Coordinadores de Sedes, personal académico y administrativo de las 8 sedes 
de ISAE Universidad.  
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Docentes      
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PERSONAL DOCENTE 
 

El Modelo Educativo de ISAE Universidad, fundamenta la administración 
curricular de un Curso por mes de todos los programas de formación académica en 
los niveles de pregrado, grado y postgrado; mediante la modalidad semipresencial. 
De manera equiparable, las políticas para la contratación de los docentes se hacen 
en correspondencia al modelo adoptado. En este sentido, se presenta a 
continuación la organización docente (según corresponde a la mayor carga horaria) 
por Facultad y Sede académica del periodo lectivo 2022.   

 

 

           ORGANIZACIÓN DOCENTE

AÑO: 2022

SEDE TOTAL

CHANGUINOLA 18 7 55

CHITRÉ 12 5 38

DAVID 49 12 151

LA CHORRERA 23 12 86

METETÍ 12 5 45

PANAMÁ 86 26 288

PENONOMÉ 9 3 28

SANTIAGO 28 9 87

TOTAL 237 79 778
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CAPACITACIÓN DOCENTE 
 
 
ISAE Universidad, en correspondencia al modelo educativo, promueve de manera 
continua jornadas de capacitación a los nuevos docentes, sobre el uso de la 
Plataforma Virtual de Aprendizaje como herramienta tecnológica de apoyo a la 
modalidad de estudio semipresencial adoptada por la institución. De esta forma, las 
competencias adquiridas por los docentes conllevan al empleo de métodos, 
técnicas y estrategias didácticas más acordes con las modalidades de cada 
intervención educativa. En igual forma, les facilita la empleabilidad de los recursos 
tecnológicos para desplegar las acciones formativas a través de canales digitales 
como soporte. Por lo expuesto, en la siguiente grafica se puede evidenciar la 
cantidad 1,015 nuevos docentes capacitados durante los años 2017 al 2022.  
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Estadística: 
Plataforma Virtual       
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PLATAFORMA VIRTUAL  
 

ISAE Universidad, mediante su modelo educativo, administra todos los niveles de 
pregrado, grado y postgrado de su oferta académica en la modalidad 
semipresencial; a través del apoyo de las tecnologías digitales que promueven en 
los docentes y estudiantes la interrelación en los procesos académicos (enseñanza 
y aprendizaje) por medio las Aulas Virtuales de la Plataforma Virtual (Campus 
Virtual). En tal sentido, la institución para el periodo lectivo 2022, gestionó 7,491 
Aulas Virtuales; para cumplimentar las demandas académicas de la comunidad 
universitaria, tal y como se discrimina en el siguiente gráfico.    
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PLATAFORMA VIRTUAL: LOGINS EN MILES  
 
ISAE Universidad, hace uso del login como un mecanismo para monitorear en 
escala porcentual; la interacción de los usuarios (personal docente y población 
estudiantil) con los insumos académicos (elementos conceptuales, asignaciones 
teórico-prácticos y foros para el intercambio de saberes) que se encuentran alojados 
en las Aulas Virtuales de la Plataforma Virtual (Campus Virtual), donde se 
administran los procesos de Enseñanza y Aprendizaje en cumplimiento con la 
praxiología semipresencial del modelo educativo institucional adoptado. Al respecto, 
en la presente grafica se detallan los logins en miles tipificados desde el año 2017, 
observándose un incremento para el año 2022, con un índice del 3.75% en 
referencia al año 2021.  
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Estadística: 
Matrícula       
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EVOLUCIÓN DE LA MATRÍCULA (1998-2022) 
 

ISAE Universidad, está posicionada a lo largo del territorio nacional en 
diferentes provincias (Panamá, Panamá Oeste, Coclé, Herrera, Veraguas, Chiriquí, 
Bocas del Toro y Darién), lo que le ha permitido experimentar desde el año 1998 
hasta el año 2022, la sostenibilidad del incremento en matrícula. Sin embargo, como 
consecuencia del Covid-19, el estado panameño decretó emergencia nacional 
(confinamiento obligatorio) en los años 2020-2021. Conviene resaltar sobre el 
primer año pandémico (2020) que hubo una afectación en la matrícula con un índice 
de diferencia del -21.02% en comparación con el año 2019. De otro modo, en el 
segundo año pandémico (2021) se observa un leve incremento con un índice del 
1.08% en relación con el año 2020. Paralelamente, este incremento de la matrícula 
se posiciona para el año 2022, con un índice del 21.81% en referencia al año 2021, 
de la forma tal y como se muestran los datos en la gráfica que a continuación se 
presentan:  
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MATRÍCULA POR NIVEL 
 

ISAE Universidad, como institución prestadora de servicios educativos, tiene 
una oferta académica que atiende tres niveles a saber: Pregrado, Grado y 
Postgrado que se encuentran adscritos y distribuidas por niveles de 
profesionalización (Técnico: 05, Licenciatura:15, Profesorado: 04, 
Especialización:14, y Maestría:13) que se encuentran adscritos y administrados por 
las Facultades de Ciencias de la Educación y Humanidades, Derecho y Ciencias 
Políticas, Ciencias Administrativas y Ciencias Tecnológicas. Al respecto, para el 
periodo lectivo 2022, la institución administra una matrícula de 11,097 estudiantes, 
discriminados por nivel de acuerdo a la naturaleza de las Carreras y Programas 
ofertados. Tal y como se muestran en el presente gráfico:  
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MATRÍCULA POR SEDE SEGÚN NIVEL 
 

ISAE Universidad, tiene presencia académica en diferentes provincias 
(Panamá, Panamá Oeste, Coclé, Herrera, Veraguas, Chiriquí, Bocas del Toro y 
Darién) distribuida geográficamente en ocho (08) Sedes (Campus central, Chorrera, 
Penonomé, Chitré, Santiago, David, Changuinola y Metetí). Debe señalarse que, a 
través de la cobertura académica, la institución cuenta con una matrícula para el 
periodo lectivo 2022, de 11,097 estudiantes distribuidos en los diferentes programas 
de estudios de las 52 carreras aprobadas por la Comisión Técnica de Desarrollo 
Académico (CTDA), del Sistema Nacional de Evaluación y Acreditación para el 
mejoramiento de la Calidad de la Educación Superior Universitaria. Sobre este 
particular, se muestran en las presentes gráficas, los datos de matrícula 
discriminados por Sede y Nivel respectivamente.    
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MATRÍCULA EN CARRERAS DE PREGRADO NIVEL TÉCNICO 
 

ISAE Universidad, tiene para la formación profesional una oferta académica 5 
carreras de pregrado a nivel Técnico, correspondientes a las Facultades de Ciencias 
Tecnológicas (Informática), Ciencias Administrativas (Turismo y Seguridad Laboral), 
Ciencias de la Educación y Humanidades (Enseñanza del Inglés en el nivel Básica 
General), en igual forma, Derecho y Ciencias Políticas (Seguridad de Fronteras). 
Sobre este particular, conviene afirmar que para el periodo lectivo 2022, la 
institución administra una matrícula de 462 estudiantes distribuidos en las diferentes 
Carreras de nivel Técnico mencionadas. De este modo, en la presente grafica se 
discrimina la cantidad de matriculados.  
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MATRÍCULA POR CARRERA DE LICENCIATURAS 
 

ISAE Universidad, cuenta para la formación profesional con una oferta 
académica de 15 carreras para el nivel de Licenciatura, correspondientes a las 
Facultades de Ciencias de la Educación y Humanidades (Educación Primaria, 
Ciencias de la Educación, Educación Preescolar, Inglés con énfasis en traducción 
e Inglés), Derecho y Ciencias Políticas (Derecho y Ciencias Políticas), Ciencias 
Administrativas (Gerencia de Empresas, Contabilidad, Mercadotecnia, Gestión y 
Control de las Finanzas Públicas) y Ciencias Tecnológicas (Informática con énfasis 
en Sistema de Información, Informática con énfasis en Auditoría y Sistemas). Como 
resultado de la gestión del desarrollo académico, para el periodo lectivo 2022, la 
institución administra una matrícula de 8,806 estudiantes. En tal sentido, en el 
presente gráfico se muestra la distribución de las diferentes Carreras anteriormente 
descritas.  
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MATRÍCULA EN NIVEL TÉCNICO: CARRERA DE PROFESORADOS  
 

ISAE Universidad, tiene una oferta académica de 3 Carreras de Profesorado 
en el nivel Técnico, para la formación del capital humano; a través de la Facultad de 
Ciencias de la Educación y Humanidades (Educación Media Diversificada, 
Educación y Educación Preescolar). En este orden de ideas, importa indicar que 
para el periodo lectivo 2022, la institución administra una matrícula de 1,045 
estudiantes distribuidos en las diferentes Carreras de Profesorado. Se hace notar, 
en la presente grafica la cantidad de matriculados.  
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MATRÍCULA EN NIVEL DE MAESTRÍA  
 

ISAE Universidad, administra una oferta académica de 10 Programas de 
Maestrías a nivel de Postgrado, para el perfeccionamiento profesional del capital 
humano. En tal sentido, esta formación académica son a través de la Facultad de 
Ciencias de la Educación y Humanidades (Docencia en Educación Superior en la 
modalidad semipresencial, Docencia en Educación Superior en la modalidad virtual, 
Dirección y Supervisión Escolar), Facultad de Ciencias Administrativas 
(Administración de Empresas con Énfasis en Gerencia en RRHH, Auditoría Forense 
y Auditoría Financiera), así como en la Facultad de  Derecho y Ciencias Políticas 
(Sistema Penal Acusatorio, Derecho Procesal, Derecho Comercial, Derecho 
Administrativo, Derecho Laboral y Derechos Humanos). Es representativo referir 
que para el periodo lectivo 2022, la institución mantuvo una matrícula de 781 
estudiantes distribuidos en los diferentes Programas de Postgrado.  Se hace notar, 
en la presente grafica la cantidad de matriculados.  
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Estadística: 
Nuevo ingreso       
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NUEVO INGRESO POR NIVEL 
 

ISAE Universidad, facilita a los habitantes de las provincias de Panamá, 
Panamá Oeste, Coclé, Herrera, Veraguas, Chiriquí, Bocas del Toro y Darién, el 
acceso e ingreso a la Educación Superior para la formación profesional en las 
diferentes Carreras y Programas de estudios que oferta la institución para los 
niveles: Técnicos, Licenciaturas, Profesorados, Especializaciones y Maestrías, 
correspondientes a las Facultades de Ciencias de la Educación y Humanidades, 
Derecho y Ciencias Políticas, Ciencias Administrativas y Ciencias Tecnológicas. Es 
de hacer notar, que una población de 2,327 estudiantes conforma la cantidad de 
nuevos ingresos del periodo lectivo 2022. Al respecto, en el presente grafico se 
discriminan los niveles académicos.    
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NUEVO INGRESO EN CARRERAS DE PREGRADO NIVEL TÉCNICO 
 

ISAE Universidad, mediante una oferta académica en 4 Carreras de pregrado 
en nivel Técnico, correspondientes a las Facultades de Ciencias Administrativas 
(Turismo y Seguridad Laboral), Ciencias de la Educación y Humanidades 
(Enseñanza del Inglés en el nivel Básica General) así como, Derecho y Ciencias 
Políticas (Seguridad de Fronteras), consolida una población de 113 estudiantes de 
nuevos ingresos para el periodo lectivo 2022. Por consiguiente, en la presente 
grafica se discrimina la cantidad según la naturaleza del nivel académico 
correspondiente.    
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NUEVO INGRESO EN CARRERA DE LICENCIATURAS 
 

ISAE Universidad, para el periodo lectivo 2022 incrementó la población 
estudiantil mediante el ingreso de 1511 nuevos estudiantes en las diferentes 
carreras de la oferta académica del nivel de Licenciaturas, correspondientes a las 
Facultades de Ciencias de la Educación y Humanidades (Educación Preescolar, 
Educación Primaria e Inglés), Ciencias Administrativas (Gerencia de Empresas, 
Contabilidad, Mercadotecnia y Turismo), Ciencias Tecnológicas (Informática con 
énfasis en Sistema de Información, Informática con énfasis en Auditoría en 
Sistemas) así como Derecho y Ciencias Políticas (Derecho y Ciencias Políticas). De 
modo particular, en el presente gráfico se muestra la distribución de las diferentes 
Carreras anteriormente descritas.  
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NUEVO INGRESO EN NIVEL TÉCNICO: CARRERA DE PROFESORADOS  
 

ISAE Universidad, para el periodo lectivo 2022 incrementó la población 
estudiantil mediante el ingreso de 223 nuevos estudiantes en la oferta académica 
en el nivel Técnico carrera de Profesorado, perteneciente a la Facultad de Ciencias 
de la Educación y Humanidades (Educación Primaria, Educación Media 
Diversificada, Educación y Educación Preescolar). Al respecto, en el presente 
gráfico se muestra la distribución de los estudiantes en las carreras anteriormente 
descritas de acuerdo al nivel.  
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NUEVO INGRESO EN NIVEL DE MAESTRÍA  
 

ISAE Universidad, para el periodo lectivo 2022 incrementó la población 
estudiantil mediante el ingreso de 477 nuevos estudiantes en los diferentes 
programas de la oferta académica del nivel de Maestría, correspondientes a las 
Facultades de Ciencias de la Educación y Humanidades (Docencia en Educación 
Superior en la modalidad semipresencial, Docencia en Educación Superior en la 
modalidad virtual, Dirección y Supervisión Escolar), Facultad de Ciencias 
Administrativas (Administración de Empresas con Énfasis en Gerencia en RRHH, 
Auditoría Forense y Auditoría Financiera), así como en la Facultad de  Derecho y 
Ciencias Políticas (Sistema Penal Acusatorio, Derecho Procesal, Derecho 
Comercial, Derecho Administrativo, Derecho Laboral y Derechos Humanos). Es 
representativo referir en el presente gráfico la distribución de los estudiantes en los 
programas previamente descritos.  
 

 
 

0

20

40

60

80

100

120

140

160

180

200

135

188

17 21
12

22 21

38

3
10

4 6



Memoria Institucional 2022 
 

Página 74 de 201 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Estadística: 
Graduados       
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PROGRESIÓN DE GRADUADOS (2002-2022)  
 

ISAE Universidad, es una institución de educación superior prestadora de 
manera ininterrumpida de servicios educativos; con la permanencia de la calidad en 
los procesos académicos que contribuyen a la formación integral del talento humano 
del graduado en cualquiera de las ofertas académicas. En este orden, el incremento 
progresivo de la relación de cantidad de graduados por año, corresponde a la 
sistematicidad en el cumplimiento de los procesos académicos-administrativos 
implementados por la institución. No obstante, conviene referir que, durante los años 
2020, 2021 y 2022 respectivamente; como consecuencia de la Pandemia del Covid-
19, hubo una afectación en el número de graduados con un índice de diferencia del 
-40.04% en comparación con el año 2019. En síntesis, desde el año 2002 hasta el 
año 2022, la institución ha graduado 25,478 profesionales en diferentes áreas del 
saber.  
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GRADUADOS POR NIVEL 
 

ISAE Universidad, en cumplimiento de sus funciones misionales y en 
respuesta a las demandas de la sociedad globalizada, ha graduado durante del 
periodo lectivo 2022; 1,605 profesionales segmentados en los niveles: Técnicos, 
Licenciaturas, Profesorados, Especializaciones y Maestrías, correspondientes a las 
diferentes carreras y programas de estudios constituidos en la oferta académica que 
administran las Facultades de Ciencias de la Educación y Humanidades, Derecho 
y Ciencias Políticas, Ciencias Administrativas y Ciencias Tecnológicas de la 
institución. En tal sentido, en el presente gráfico se muestran la cantidad de 
graduados por niveles académicos.    
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GRADUADO EN CARRERAS DE PREGRADO NIVEL TÉCNICO 
 

ISAE Universidad, en proyección al cumplimiento de sus funciones misionales 
en materia de graduación académica; durante del periodo lectivo 2022, ha graduado 
56 profesionales en las diferentes carreras de la oferta académica de pregrado en 
nivel Técnico, inherente a las Facultades de Ciencias Administrativas (Turismo y 
Seguridad Laboral), y Ciencias Tecnológicas (Informática) así como Ciencias de la 
Educación y Humanidades (Enseñanza del Inglés en el nivel Básica General). Al 
respecto, en la presente grafica se muestra la distribución de los graduados según 
nivel.  

 
 
 

 
 

1

6
5

44

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

50

TURISMO SEGURIDAD LABORAL INFORMÁTICA ENSEÑANZA DEL INGLÉS
EN EL NIVEL DE BÁSICA

GENERAL



Memoria Institucional 2022 
 

Página 78 de 201 
 

GRADUADOS EN CARRERA DE LICENCIATURA 
 
ISAE Universidad, en correspondencia al cumplimiento de sus funciones 

misionales en materia de graduación académica; durante del periodo lectivo 2022, 
ha graduado 814 profesionales en las diferentes carreras de la oferta académica del 
nivel de Licenciatura, inherente a las Facultades de Ciencias de la Educación y 
Humanidades (Educación Preescolar con énfasis en Educación Inclusiva, 
Educación Preescolar con énfasis en Estimulación Temprana, educación 
Preescolar,  Educación Primaria, Inglés e Inglés con énfasis en Traducción), 
Ciencias Administrativas (Gerencia de Empresas, Contabilidad, Mercadotecnia, 
Gestión y Control de las Finanzas Públicas y Turismo), Ciencias Tecnológicas 
(Informática con énfasis en Sistema de Información, Informática con énfasis en 
Auditoría en Sistemas) así como Derecho y Ciencias Políticas (Derecho y Ciencias 
Políticas). De modo particular, en el presente gráfico se muestra la distribución de 
los graduados según Carreras.  
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GRADUADO EN NIVEL TÉCNICO: CARRERA DE PROFESORADO  
 

ISAE Universidad, en la dinámica de cumplir con sus funciones misionales en 
materia de graduación académica; durante del periodo lectivo 2022, ha graduado 
464 profesionales de la oferta académica en el nivel Técnico carreras de 
Profesorado, perteneciente a la Facultad de Ciencias de la Educación y 
Humanidades (Educación Primaria, Educación Media Diversificada, Educación y 
Educación Preescolar). Por consiguiente, en el presente gráfico se muestra la 
distribución de los graduados en las carreras anteriormente descritas.  
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GRADUADO EN PROGRAMA DE ESPECIALIZACIÓN  
 

ISAE Universidad, orientada a la administración efectiva de sus funciones 
misionales en materia de graduación académica; durante del periodo lectivo 2022, 
ha graduado 25 profesionales de la oferta académica del programa de 
Especialización, perteneciente a la Facultad de Ciencias de la Educación y 
Humanidades (Docencia en Educación Superior, Dirección y Supervisión Escolar, 
Administración Educativa), Ciencias Administrativas (Auditoría Financiera), así 
como Derecho y Ciencias Políticas (Derecho Procesal, Derechos Humanos y 
Derecho de Familia). De manera gráfica, se muestra la distribución de los graduados 
en los programas anteriormente descritos.  
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GRADUADO EN PROGRAMA DE MAESTRÍA  
 

ISAE Universidad, orientada a la administración efectiva de sus funciones 
misionales en materia de graduación académica; durante del periodo lectivo 2022, 
ha graduado 246 profesionales de la oferta académica del programa de Maestría, 
correspondientes a las Facultades de Ciencias de la Educación y Humanidades 
(Docencia en Educación Superior en la modalidad semipresencial, Docencia en 
Educación Superior en la modalidad virtual, Dirección y Supervisión Escolar), 
Facultad de Ciencias Administrativas (Administración de Empresas con Énfasis en 
Gerencia en RRHH, Auditoría Forense y Auditoría Financiera), así como en la 
Facultad de  Derecho y Ciencias Políticas (Sistema Penal Acusatorio, Derecho 
Procesal, Derecho Comercial, Derecho Administrativo, Derecho Laboral y Derechos 
Humanos). Es representativo referir en el presente gráfico la distribución de los 
estudiantes en los programas previamente descritos.  
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DOCENCIA 
UNIVERSITARIA 

 
La educación como proceso y producto de transformación individual, colectiva 

y comunitaria interviene fundamentalmente por medio de los procesos de 

enseñanza y aprendizaje en el desarrollo consciente, autónomo de los seres 

humanos con características polifuncionales definidas, quienes por encontrase 

inmersos en un determinado contexto social demandante de progreso, requieren 

del sustrato epistemológico, ontológico, deontológico y axiológico de las ciencias de 

la educación para su formación académica integral que promueva nexos asertivos 

con la sociedad en evolución.   

Frente a esta formulación, para ISAE Universidad, la docencia universitaria es 

una de las principales funciones sustantivas. Por cuanto abarca el conjunto de 

actividades de formación de los estudiantes, tanto en el pregrado y grado, como en 

el postgrado. Constituye una de las áreas de análisis indispensable, en los procesos 

de evaluación y acreditación. Se concreta en los procesos de formación científico-

técnica y humanista de profesionales, que contribuyen efectivamente en la solución 

de problemas locales, nacionales e internacionales; además del aporte que hacen 

los docentes universitarios como mediadores y estimuladores en los procesos de 

enseñanza y aprendizaje que incluyen básicamente el diseño, la planificación, 

ejecución y evaluaciones curriculares.  

La integración y contextualización de la docencia universitaria, durante el año 

2022, el área de la docencia universitaria estuvo dinamizada por: veintinueve (29) 

Conferencias, trece (13) conversatorios jurídicos y doce (12) actividades técnico 

pedagógicas de naturaleza investigativa, contextualizada y de interacción con la 

comunidad. 
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CONFERENCIA 

 
La Facultad de Ciencias de la Administración, realizó la primera conferencia 

del programa "Termómetro laboral". La Coordinación de Ciencias de la 
Administración de   ISAE   Universidad, como parte del programa “Termómetro 
laboral”, realizó la conferencia “Indicadores y su importancia para la toma de 
decisiones”, el jueves, 27 de enero de 2022. 

 
La conferencia contó con la participación de los expositores; la Dra. Ulina 

Mapp, quien presentó el tema: “Los indicadores y su importancia”; y el Mgtr. 
Bolívar Espino, quien expuso el tema: “La toma de decisión basada en los 
indicadores”. Del mismo modo, durante esta primera conferencia   del   programa 
“Termómetro Laboral”, estuvo   presente   la   Mgtr.   Giselle   Ballesteros, Directora 
Académica, quien ofreció unas palabras de bienvenida y la Mgtr. Dilsa Pinilla, 
Coordinadora de la Facultad de Ciencias de la Administración. 

 
Termómetro laboral, es un   programa, creado por la Facultad de Ciencias 

de   la Administración, con el objetivo de ofrecer un espacio para que los 
estudiantes, aporten sus conocimientos a las pequeñas empresas sobre los 
diversos temas en el entorno laboral. 

 
ISAE Universidad a través de esta actividad, reafirma su compromiso de 

contribuir con la complementación y actualización   de   la formación académica 
de los estudiantes, docentes, profesionales y   comunidad   en general. 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 Dra. Ulina Mapp, Mgtr. Dilsa Pinilla, Mgtr. Bolívar Espino y Mgtr. Giselle Ballesteros. 
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CONFERENCIA 
 

 
La Facultad de Ciencias de la Administración de ISAE Universidad, realizó 

con gran éxito la conferencia “El rol del Contador Público Autorizado en 
Panamá. Una revisión de la Ley 280 que regula el ejercicio de la profesión 
del Contador Público Autorizado”, en el marco del programa “Contabilidad 
de Calidad”, el viernes, 28 de enero de 2021. 

 
La conferencia fue expuesta por el Mgtr. Álvaro Méndez, quien explicó 

a los presentes, todo lo referente, al contenido de la ley, sus antecedentes, 
licencia e idoneidad, el código de ética entre otros. 

 
El programa “Contabilidad de calidad”, es un proyecto   desarrollado   para 

que    los estudiantes, docentes   y   profesionales, actualicen   sus   conocimientos, 
dominio   y niveles de contabilidad. 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Mgtr. Dilsa Pinilla, Mgtr. Bolívar Espino, Mgtr. Álvaro Méndez y Mgtr. Giselle 
Ballesteros. 
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CONFERENCIA  

 
La Coordinación de Inglés de ISAE Universidad, realizó la conferencia 

“Unlocking the Secret of Teaching for a Successful Journey in Today’s 
Education” el martes, 15 de febrero de 2022.  

 
La jornada dio inicio con las palabras de bienvenida por parte de la Mgtr. 

Giselle Ballesteros, Directora Académica; seguido el Dr. Gustavo Mizraim 
González, Rector de esta casa de estudios superiores, resaltó el gran aporte de 
esta conferencia, para todos los profesionales que hoy día ejercen la docencia, 
además de agradecer en nombre de la Junta Directiva de ISAE Universidad; del 
mismo modo, la Licenciada Doris Castillo, Coordinadora de Inglés, ofreció unas 
palabras agradecimiento a los expositores y todos los presentes. Sobre este 
particular, el Mgtr. José Luis Arjona, fue el encargado de presentar los siguientes 
temas, por versados expositores: 

 
• The Importance of Motivation in the Classroom to Engage Students in 

the Teaching and Learning Process, presentado por el Mgtr. Anel Bracho.  
• Teacher Centered Vs Student Centered Learning, expuesto por la Mgtr. 

Yossira Grandison. 
• Project-based learning: Engaging Student, presentado por el Mgtr. José 

Morillo.  
 

ISAE Universidad, a través de esta iniciativa, reafirma su firme convicción de 
contribuir con la formación académica de estudiantes, docentes y profesionales, a 
través de conferencias, seminarios y simposios. 

Mgtr. José Luis Arjona, Mgtr. Yossira Grandison, Mgtr. José Manuel Morillo, Lcda. Doris 
Castillo, Dr. Gustavo González, Mgtr. Giselle Ballesteros y el Mgtr. Anel Bracho. 
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CONFERENCIA 
 
 

La Facultad de Ciencias de la Administración de ISAE Universidad, como 
parte del programa virtual “Termómetro laboral”, desarrolló con gran éxito la 
conferencia “Clima y cultura   organizacional” con   la   Mgtr.   Claudia Vigiano 
de Fábrega, el miércoles, 23 de febrero de 2022. 

 
La jornada dio inicio con las palabras de bienvenida, a cargo de la Mgtr. 

Dilsa Pinilla, Coordinadora de la Facultad de Ciencias de la Administración. 
Durante la conferencia, la expositora explicó la relación entre el clima y la cultura 
organizacional y su importancia   para   el   rendimiento   eficaz   y eficiente de los 
colaboradores de la empresa, los estudios y evaluaciones de clima y cultura 
laboral, tipos de   cultura   organizacional, entre   otros temas. 

 
“Termómetro laboral”, es un programa de la Facultad de Ciencias de la 

Administración, el cual busca ampliar el conocimiento de la comunidad universitaria, 
a través de diversos expertos en las diferentes temáticas que inciden en el entorno 
laboral. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Mgtr. Claudia Viggiano de Fábrega y la Mgtr. Dilsa Pinilla. 
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CONFERENCIA  
 
 

La Coordinación de Turismo de ISAE Universidad en conjunto con el Museo 
de Arte Contemporáneo de Panamá, realizaron la conferencia “Museos como 
motor de turismo y cultura”, con la expositora, Andrea Flores, el jueves, 24 de 
febrero de 2022.  

 
Durante la presentación, la expositora explicó temas relevantes como la 

importancia de los museos en la generación de nuevos empleos, la contribución a 
la economía creativa y emprendimiento, los museos como potenciadores de la 
identidad local y ciudadana y para el desarrollo social y humano, entre otros.  

 
ISAE Universidad a través de esta iniciativa, reafirma su compromiso de 

contribuir con la formación académica complementaria de estudiantes, docentes, 
profesionales y comunidad en general a través de conferencias, simposios y 
seminarios. 

 
 

 
Mgtr. Andrea Flores junto a la Mgtr. Linabell Graell. 
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CONFERENCIA  
 
 

La Coordinación de Turismo de ISAE Universidad realizó con gran éxito la 
conferencia “La cultura como vehículo de desarrollo local sostenible”, el 
miércoles, 09 de marzo de 2022.  

 
La conferencia fue desarrollada por los expositores: Michelle Pérez, quien 

presentó el tema “Cruces Trails OBC” y por Rafael E. Morales, quien expuso el 
tema “La cultura como vehículo de desarrollo local sostenible”.  

 
La jornada contó con la presencia de la Mgtr. Giselle Ballesteros, Directora 

Académica, quien dio inicio con unas palabras de bienvenida, resaltando el gran 
aporte de esta conferencia, para el conocimiento de los estudiantes, docentes y 
profesionales del turismo, siendo un tema a la vanguardia, del mismo modo se 
contó con la participación de la Mgtr. Linabell Graell, Coordinadora de Turismo de 
ISAE Universidad. 

 
A través de esta iniciativa, ISAE Universidad reafirma su compromiso de 

contribuir con la formación de profesionales altamente capacitados e idóneos, ante 
los grandes desafíos del turismo en Panamá. 

 
 

 
Mgtr. Linabell Graell, Lic. Rafael Morales, Mgtr. Giselle Ballesteros y la Lcda. Michelle Pérez. 
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CONFERENCIA  
 

Como parte del programa virtual “Termómetro laboral”, la Facultad   de 
Ciencias de la Administración de ISAE Universidad, realizó con gran éxito la 
conferencia “El desarrollo del talento humano”, el jueves, 31 de marzo de 
2022. 

 
La conferencia fue presentada por la expositora, Mgtr. Mariela Dunn, socia 

fundadora y directora de Transformando 180°, quien   explicó   a   los presentes, 
el desarrollo del talento humano como factor clave para el desarrollo 
organizacional, la importancia de desarrollar el talento humano, competencias 
requeridas hoy en los profesionales, la importancia de la inversión de las 
empresas en capacitación, entre otros temas. 

 
Durante la jornada se contó con la presencia de   la   Mgtr. Giselle 

Ballesteros, Directora Académica de ISAE Universidad y   la   Mgtr.   Dilsa Pinilla, 
Coordinadora de la Facultad   de   Ciencias   de   la   Administración, quien ofreció 
unas palabras de bienvenida. 

 
“Termómetro laboral”, es un programa de la Facultad de Ciencias de la 

Administración, el cual busca ampliar el conocimiento de la comunidad 
universitaria, a través de diversos expertos en las diferentes temáticas que inciden 
en el entorno laboral. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Mgtr. Dilsa Pinilla, Mgtr. Mariela Dunn y la Mgtr. Giselle Ballesteros. 
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Mgtr. Dilsa Pinilla y el Mgtr. Jonathan Pacheco, junto a los estudiantes de 
la Licenciatura en Contabilidad grupo N° 62. 

CONFERENCIA 
 

Como parte de su proyecto de servicio social, los estudiantes de la 
Licenciatura en Contabilidad grupo N° 62 de ISAE Universidad, desarrollaron la 
conferencia “Facturación Electrónica y Fiscal en Panamá”, con el expositor 
Mgtr. Jonathan Pacheco, el viernes, 01 de abril de 2022. 

 
La jornada dio inicio con las palabras de bienvenida a cargo de la Mgtr. 

Dilsa Pinilla, Coordinadora de la Facultad de Ciencias de la Administración, 
seguido el Mgtr. Jonathan Pacheco, explicó a los presentes, los tipos de facturas, 
sanciones formales graves, sanciones a los clientes, Resolución 201-4502 de 27 
de mayo de 2021, entre otros temas. 

 
ISAE Universidad a través de esta actividad reafirma su firma convicción 

de formar profesionales altamente   idóneos, con   sentido   crítico, socio cultural 
y capacitados para afrontar los desafíos de un mundo cada vez más 
globalizado. 
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CONFERENCIA  
 
 

Los estudiantes de la Licenciatura en inglés de ISAE Universidad Sede La 
Chorrera grupos N° 4 y 5, realizaron la conferencia “Motivating Students to 
AchieveTheir Learning Objectives”, con el Mgtr. José Luis Arjona, el lunes, 04 de 
abril de 2022.  

 
Esta actividad fue supervisada por la Mgtr. Aracelly Carrasco, docente de esta 

casa de estudios superiores.  
 
Estudiantes, docentes y profesionales, lograron ampliar sus conocimientos y 

complementar su formación académica a través de esta actividad académica.  
 
 

 

 
 
Lcda. Belsy Urriola junto al Mgtr. José Luis Arjona y parte de los estudiantes de la 
Licenciatura en inglés grupo N° 4 y 5. 
 
 
 



Memoria Institucional 2022 
 

Página 93 de 201 
 

CONFERENCIA  
 
 

En el marco del Día Internacional de los Museos la Coordinación de Turismo 
realizó la conferencia “El poder de los museos” el miércoles, 18 de mayo de 2022. 

 
La conferencia fue impartida por la presidenta de la Junta Directiva de la Red 

de Museos de Panamá y del Museo de Botones; la Licenciada Amanda Destro y en 
representación del Museo de la Mola, la Licenciada Yanelis Ledezma. 

 
ISAE Universidad a través de esta iniciativa reafirma el gran aporte que 

simbolizan los museos en la educación, para el fomento de la creatividad y para el 
conocimiento del patrimonio nacional, de la cultura y el arte. 

 
 

 
 

 
Lcda. Yanelis Ledezma, Mgtr. Kathleen Valdés y la Licenciada Amanda Destro. 
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CONFERENCIA  
 

 
Como parte de su proyecto de servicio social los estudiantes del Técnico 

en Seguridad Laboral grupo No. 1-20 realizaron la conferencia “Importancia 
de la Seguridad laboral” con el expositor Mgtr. Alcibíades Pinzón el jueves, 
19 de mayo de 2021. 

 
Durante la conferencia el expositor explicó a los presentes la naturaleza 

y el papel de la seguridad y la salud; las normas que tratan específicamente 
de la seguridad y la salud en el trabajo; razones para la prevención de riesgos 
laborales; técnicas de prevención de riesgos, entre otros temas. 

 
La conferencia contó con la presencia de la Directora Académica, la Mgtr. 

Giselle Ballesteros; quien dio inicio con unas palabras de bienvenida; del mismo 
modo estuvo presente la Coordinadora de la Facultad de Ciencias de la 
Administración, la Mgtr. Dilsa Pinilla. 
 
 

 

 
 
 

Mgtr.  Dilsa  Pinilla,  Mgtr.  Giselle  Ballesteros  junto  al  expositor  
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CONFERENCIA 
 

El pasado 10 de junio estudiantes de la Licenciatura en Contabilidad, 
pertenecientes al grupo No. 62 de   ISAE Universidad, como parte de su proyecto 
de servicio social, organizaron   la   conferencia   titulada “Comercio    Exterior, 
Procesos y Metodología de Pagos”; la actividad contó con el estudiante Wilber 
Pérez como moderador, la   participación   del Lic. Jaime L. Croston como orador   
invitado, la   Mgtr.   Dilsa Pinilla como docente encargada y con la presencia de la 
Directora Académica, Mgtr. Giselle Ballesteros la cual dio las palabras de 
bienvenida a toda la comunidad universitaria. 

 
El Licenciado Jaime L. Croston profesional   en   Banca   y Finanzas, definió 

el comercio internacional como el negocio de compra y venta que se lleva a cabo 
dentro o fuera del país, el motor que mueve el día a día de la economía del país. 
También resaltó que conocer y manejar las exportaciones en   una empresa, ya sea 
de rubro comercial, industrial o de servicios; sirve para ejecutar con   eficiencia   el   
manejo   de   costos, logística, documentos de embarques,   aduana,   contratos, 
relaciones con bancos, compañías de seguros, además de las finanzas y 
contabilidad que se llevan a cabo, sin dejar de mencionar el servicio de 
asesoramiento y consultoría para que aquellos que desempeñan este servicio, les 
sea redituable y les ofrezca prestigio a nivel local e internacional. 
 
Durante su ponencia educó a los oyentes sobre la ley 23 del 2015 que adopta 
medidas para prevenir el   blanqueo   de capitales, el   financiamiento   del   
terrorismo   y   el   financiamiento de la proliferación de armas de destrucción masiva, 
la cual recibió una reforma el 21 de septiembre del 2021. 

 

 
 

Lic. Jaime L. Croston, Wilbert J. Peréz, Mgtr. Dilsa Pinilla y Mgtr. Giselle 
Ballesteros 
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CONFERENCIA  
 
 

Las estudiantes de la Licenciatura en Turismo de ISAE Universidad; Ruby 
Araúz, Yanelis Ureña y Luz Castillo junto a la Coordinadora de Turismo, Mgtr. 
Kathleen Valdés, participaron de la conferencia “Tendencias Mundiales de la 
Industria de Reuniones” en la cual pudieron conocer los lineamientos y requisitos 
para la Competencia Mundial de Estudiantes “Convening Leaders”. 

 
La Competencia Mundial de Estudiantes “Convening Leaders” se lanzó 

durante FIEXPO Latinoamérica, el pasado 13 de junio de 2022. Siendo uno de los 
eventos más importantes y representativos de la industria de reuniones en Estados 
Unidos; esta presentación fue llevada a cabo gracias a la organización del Fondo 
de Promoción Turística (PROMTUR), Professional Convention Management 
Association (PCMA) y la Asociación de Profesionales en Organización de 
Congresos y Eventos de Panamá (APPCE). 

 
ISAE Universidad reafirma su compromiso de formar profesionales idóneos 

con las competencias necesarias para afrontar las complejidades de un mundo 
globalizado cada vez más exigente. 

 
 

  
Ruby Araúz, Yanelis Ureña y Luz Castillo junto a la Mgtr. Kathleen Valdés, 
Coordinadora de la carrera de Turismo.  
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CONFERENCIA  
 

Como parte del programa “ISAE-Emprende” se llevó a cabo la conferencia 
“Mi Plan de Negocio”, con el Mgtr. Ulises González como expositor invitado, 
dicha actividad fue organizada por la Dirección Académica, con el apoyo de la 
Autoridad de la Micro, Pequeña y Mediana Empresa (AMPYME), bajo la 
coordinación de la Facultad de Ciencias de la Administración y la Unidad de 
Educación Continua. 

 
Los participantes iniciaron la jornada el día lunes 20 de junio, con un 

recorrido virtual en el sitio web Emprende AMPYME, con el fin de que los 
estudiantes conocieran los cursos que ofrece la institución a los emprendedores. 
El objetivo principal fue promover y capacitar a los estudiantes en materia de 
emprendimiento, creación de planes de   negocios, habilidades de   autosuficiencias   
y economías independientes. 
 

Las palabras de clausura fueron dadas el viernes 24 de junio, por el rector, 
Dr. Gustavo Mizraim González, el cual explicó a los presentes la importancia de 
los proyectos de emprendimiento, como planes que impulsan el crecimiento   
personal   y   profesional   del individuo. 
 

 
 

Mgtr. Ulises González, personal docente y administrativo, Rector, Dr. Gustavo M. 
González y estudiantes del Campus Central. 

https://emprende.ampyme.gob.pa/
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CONFERENCIA 
 
 

La Facultad de Ciencias de la Administración, bajo la coordinación de la 
Mgtr. Dilsa Pinilla, llevó a cabo la conferencia “El Contador Integral ante el 
Reto de la Globalización”, el pasado 24 de junio de 2022. 

 
La actividad es parte del Programa Virtual “Contabilidad de Calidad”, el cual 

en esta ocasión tuvo como objetivo principal, destacar el ejercicio integral del 
Contador Público   Autorizado (CPA), basándose   en   reunir las características   
imprescindibles para ejercer dicha profesión, sobre la base de sólidos 
conocimientos y ética profesional. 

 
La conferencia fue dictada por el Mgtr. Alfredo Cuadra, quien destaco las 

consideraciones generales del Contador   Público   Autorizado, basándose en la 
ley 280 del 30 de diciembre de 2021, la cual regula el ejercicio de la profesión, 
además del código de ética y control   de calidad. 

 
El evento también contó con la presencia de la Directora Académica, Mgtr. 

Giselle Ballesteros y estudiantes de la facultad de Ciencias de la Administración. 
 

 

 
 

Mgtr. Dilsa Pinilla, Mgtr. Giselle Ballesteros y Mgtr. Alfredo Cuadra. 
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CONFERENCIA  

 
Como parte del programa “ISAE-Emprende”, la Facultad de Ciencias de la 

Administración de ISAE Universidad, realizó con gran éxito la conferencia 
“Storytelling”, el pasado 29 de junio de 2022. 

 
La conferencia fue desarrollada por el expositor, Mgtr.   Bolívar   Espino, 

quien relató a los presentes, su crecimiento personal y   profesional, a través de 
tres etapas: niñez, adolescencia y madurez. Utilizando la herramienta de 
“Storytelling”, la cual se enfoca en el arte de contar historias, y que estas 
permanezcan en la mente de los oyentes o espectadores. 

 
Durante la jornada se contó con la presencia del Rector, Dr. Gustavo 

Mizraim González, la Directora Académica, Mgtr. Giselle Ballesteros, la 
Coordinadora de la Facultad de Ciencias de la Administración, Mgtr. Dilsa Pinilla 
y la Coordinadora de Turismo, Mgtr. Kathleen Valdés. 

 
“ISAE-Emprende”, es un programa de la Facultad de Ciencias de la 

Administración, el cual busca ampliar el conocimiento de la comunidad universitaria, 
a través de diversos expertos en las diferentes temáticas de emprendimiento. 

 
 

 

 
 
 

Mgtr. Bolívar Espino desarrollando la conferencia "Storytelling". 
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En el marco de la celebración del Día del Abogado, la Facultad de Derecho y 

Ciencias Políticas realizó un ciclo de conferencias el 8 de agosto, el cual contó con 
la participación de los juristas expertos: 
 

• Ascanio Almanza con el tema “Participación Ciudadana desde la 
Perspectiva Sociológica”. 
 

• Chiara Fong con el tema “La Acción Ciudadana dentro del Régimen 
Jurídico de la Descentralización”. 

 
Las palabras de apertura fueron dadas por el Mgtr. Edwin Teira, coordinador 

de las carreras de Derecho y Ciencias Políticas; al final de cada ponencia, los 
estudiantes lograron despejar sus dudas, a través de las sesiones de preguntas y 
respuestas. Como cierre de nuestra jornada de conferencias, la directora 
académica, Mgtr. Giselle Ballesteros, realizó la entrega de certificados de 
participación a cada expositor por sus valiosos aportes a la academia. 
 

 
Mgtr. Edwin Teira, Prof. Chiara Fong, Mgtr. Giselle Ballesteros y Prof. Ascanio 
Almanza. 
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La Facultad de Derecho y Ciencias Políticas de ISAE Universidad organizó el 
pasado 10 de agosto, un ciclo de conferencias como cierre de la celebración del 
día del abogado, contando con la participación de los profesionales del derecho: 
 

• Prof. Hugo Bonilla. “La Fase de la Ejecución de la Pena en el Sistema 
Penal Acusatorio Panameño” 

• Prof. Gustavo Romero-Duque. “Los Métodos Alternos de Solución de 
Conflictos en el Sistema Penal Acusatorio” 

• Prof. Fernando Alonzo. “El Recurso de Anulación” 
• Prof. Aileem Mejía Jované. “Derecho Internacional Humanitario Aplicable 

en Conflictos Armados y el Derecho de la Paz” 
 

Las palabras de apertura fueron dadas por el Mgtr. Edwin Teira, coordinador 
de las carreras de Derecho y Ciencias Políticas; al final de las ponencias los 
asistentes lograron esclarecer sus interrogantes en la sesión de preguntas y 
respuestas. Para culminar la jornada, la Mgtr. Giselle Ballesteros, directora 
académica de ISAE Universidad, agradeció a los expositores por compartir sus 
conocimientos y les hizo entrega de certificados de participación por los aportes 
compartidos. 
 

 
Mgtr. Edwin Teira, Prof. Fernando Alonzo, Prof. Gustavo Romero-Duque, Prof. 
Aileem Mejía Jované, Mgtr. Giselle Ballesteros y Prof. Hugo Bonilla. 
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El 21 de agosto, en la sede de Changuinola se llevó a cabo una conferencia 
para conmemorar “el día internacional de los pueblos indígenas” organizada 
por los estudiantes de la Licenciatura en Educación Primaria, grupos CHALEP #4-
22 Y CHALEP #6-22 bajo la supervisión del profesor Bredio Flórez. 

 
El objetivo de esta actividad fue realzar y dar a conocer las diferentes culturas 

de nuestros pueblos indígenas, donde se destacó la gastronomía, cultura, vestuario 
y bailes de cada pueblo originario de nuestro país. 

 
ISAE Universidad se enorgullece en poder celebrar a los pueblos indígenas, 

ya que son poseedores de una gran diversidad de culturas, tradiciones, idiomas y 
sistemas de conocimiento únicos, los cuales tienen una relación especial con sus 
tierras y diversos conceptos de desarrollo basados en sus propias cosmovisiones y 
prioridades. 
 

 
Estudiantes de la Sede de Changuinola. 
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El sábado 3 de septiembre se desarrolló en el Campus Central, el ciclo de 

conferencias “Acreditación y Reacreditación en Panamá” con la Dra. Rosario 
Coya y el Rector de ISAE Universidad, Dr. Gustavo Mizraim González como 
expositores invitados, esta actividad fue organizada por los estudiantes de la 
Maestría en Docencia Superior pertenecientes al grupo PANMDS4-21, bajo la 
supervisión del docente Gaspar Contreras. 

 
El objetivo de esta actividad fue concienciar a la comunidad universitaria sobre 

el proceso de reacreditación universitaria en Panamá, donde ISAE Universidad y 
todas las universidades del país están participando. 

 
Las palabras de bienvenida fueron dadas por la Coordinadora de la Carrera 

de Ciencias de la Educación, Mgtr. Celis Oses, quien también hizo entrega de 
certificados de participación a los expositores. 

 
ISAE Universidad comprometida con el proceso de Reacreditación busca 

involucrar e informar a toda su comunidad universitaria sobre esta labor tan 
importante. 
 

 
Dr. Gustavo Mizraim González, Mgtr. Celis Oses, Dra. Rosario Coya y participantes 
del ciclo de conferencias. 
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El lunes 12 de septiembre, estudiantes de la Facultad de Ciencias de la 
Administración pertenecientes al grupo PANLM#23 del Campus Central, como parte 
de su labor social realizaron la conferencia “PYME: Crisis y Desafíos” contando 
con el Mgtr. Bolívar Espino como expositor invitado, la estudiante Madelaine 
Guerrero fungiendo como moderadora y bajo la supervisión de la Coordinadora de 
las Carreras de Ciencias de la Administración, Mgtr. Dilsa Pinilla. 
 

En esta actividad se destacaron temas tales como: Las problemáticas   que 
enfrentan las pequeñas y medianas empresas. ¿Qué va primero en el 
emprendimiento, la oportunidad o la necesidad? Alianzas estratégicas para lograr 
la sostenibilidad de las pequeñas y medianas empresas. 
 

Para culminar la actividad se abrió un espacio de preguntas y comentarios 
donde los participantes lograron despejar dudas y compartir sus ideas. 
 

ISAE Universidad refuerza su responsabilidad con la actualización constante 
de la población panameña, donde se invierte en la educación con temas que son 
provechosos para el crecimiento del país. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

Mgtr. Bolívar Espino, Mgtr. Dilsa Pinilla junto a la estudiante Madelaine Guerrero. 
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El miércoles 14 de septiembre, se desarrolló en el Campus Central la 
conferencia “Ley de Emprendimiento” dictada por el H.D. Raúl Fernández, como 
parte del programa “ISAE Emprende”, coordinado por la Directora Académica, Mgtr. 
Giselle Ballesteros y bajo la organización de la Coordinadora de las Carreras de 
Ciencias de la Administración, Mgtr. Dilsa Pinilla y la Coordinadora de las Carreras 
de Turismo, Mgtr. Kathleen Valdés.  

 
Con el objetivo de dar a conocer a la comunidad universitaria, en especial a 

los que desean poner en práctica sus ideas innovadoras, sobre la Ley de 
Emprendimiento y así brindar la información necesaria a los emprendedores para 
alcanzar el logro de sus objetivos en esta jornada se destacaron temas tales como: 
 

• Ley de Emprendimiento. 
• Antecedentes. 
• Procedimiento reglamentario por el Decreto Ejecutivo. 
• Beneficios e incentivos de la Ley de Emprendimiento. 

 
Con la finalidad de proveer herramientas para el desarrollo socioeconómico 

de su comunidad, ISAE Universidad genera espacios de actualización 
complementaria en temas de desarrollo social. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Mgtr. Dilsa Pinilla, Mgtr. Elizabeth Mosquera, Dr. Teófilo Cordero, H.D. Raúl 
Fernández, Lcda. Doris Castillo Vernaza y Mgtr. Kathleen Valdés. 
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El jueves 22 de septiembre, la Facultad de Ciencias de la Administración, bajo 
la coordinación de la Mgtr. Dilsa Pinilla desarrolló la conferencia “Fundamentos de 
Contabilidad” como parte del programa “Contabilidad de Calidad”, contando con el 
Mgtr. Miguel Ángel Martínez como expositor invitado.  

 
En esta conferencia se abarcaron temas tales como: Principios de 

contabilidad. Conceptos fundamentales de la contabilidad. El ciclo contable. 
 
Al final de su ponencia, el Mgtr. Miguel Ángel Martínez pudo responder 

algunas de las interrogantes de los participantes.  
 
ISAE Universidad comprometida con la educación constante de su comunidad 

universitaria, crea espacios de enriquecimiento extracurricular para complementar 
su crecimiento profesional. 

 
 

 
Mgtr. Dilsa Pinilla, y el Mgtr. Miguel Ángel Martínez. 
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El viernes 23 de septiembre, estudiantes de la Facultad de Ciencias de la 

Administración pertenecientes al grupo PANLM#22-19 del Campus Central, como 
parte de su labor social, realizaron la conferencia “Liderazgo” contando con el 
Mgtr. Eduardo Salas como expositor invitado, el estudiante Melquisedec Guevara, 
como moderador y bajo la supervisión de la Coordinadora de las Carreras de 
Ciencias de la Administración, Mgtr. Dilsa Pinilla.  

 
En dicha sesión se ampliaron temas tales como: 
 

• Conceptos fundamentales del liderazgo. El impacto del liderazgo a nivel 
personal y profesional. Tipos de liderazgo. 

 
ISAE Universidad mantiene su sólido compromiso en contribuir en el 

enriquecimiento intelectual de la población panameña, brindando herramientas que 
aporten a su desarrollo académico. 
 
 

 
Estudiante Melquicedeth Guevara, Mgtr. Eduardo Salas, Mgtr. Susana Frias y Mgtr. 
Dilsa Pinilla. 
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El lunes 26 de septiembre, se realizó en el Campus Central la conferencia 

“Una nueva mirada al turismo sostenible y experiencial” dictada por la Lcda. Ariadna 
Sanchez, esta actividad estuvo bajo la organización de la Directora Académica, 
Mgtr. Giselle Ballesteros y de la Coordinadora de la Carrera de Turismo, Mgtr. 
Kathleen Valdés. 

 
Al final de la jornada los estudiantes participantes contaron una ronda de 

preguntas y respuestas donde lograron compartir sus dudas y así recibir soluciones 
a estas y para culminar el evento la Mgtr. Giselle Ballesteros hizo entrega de un 
certificado de participación a la Lcda. Ariadna Sanchez. 

 
En aras de contribuir con la formación académica superior, ISAE Universidad 

contribuye de manera incesante en la actualización continua del conocimiento de 
su comunidad universitaria. 
 
 

 
 
Estudiante Naydelis Castillo, Lcda. Ariadna Sanchez, Mgtr. Kathleen Valdés y Mgtr. 
Giselle Ballesteros. 
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El martes 27 de septiembre, la Coordinadora de la Carrera de Turismo, Mgtr. 
Kathleen Valdés organizó un ciclo de conferencias en conmemoración del Día 
Mundial del Turismo; el evento contó con la participación especial de la Directora 
de Operaciones de Congrex Américas, Licda. Cinthya Uzcategui y la Directora de 
Desarrollo de Negocios – PROMTUR, Lcda. Leidys Murillo, como expositoras 
invitadas.  

 
Las palabras de apertura, las ofreció el Rector de ISAE Universidad, Dr. 

Gustavo Mizraim González, quien resaltó la importancia del lema de la 
Organización Mundial del Turismo para el 2022, “Repensar el Turismo”, desde 
una mirada cultural, económica y con sentido de pertenencia, que impulse el 
crecimiento y desarrollo del país. También se dieron cita en esta jornada 
autoridades universitarias como, la Directora Académica, Mgtr. Giselle Ballesteros, 
coordinadores de carreras, docentes, estudiantes y egresados de la carrera de 
Turismo. Los temas desarrollados por nuestras expositoras fueron. 
 

• PROMTUR y la marca “Panamá Vive Más”, por la Lcda. Leydis Murillo. 
 

• El turismo de reuniones en Panamá, por la Lcda. Cinthya Uzcategui. 

 
El objetivo principal de esta sesión fue concienciar a la comunidad del impacto 

social, cultural, económico y político en la que el turismo contribuye. Para cerrar con 
broche de oro el evento, los estudiantes de la Licenciatura en Turismo; Ruby Araúz, 
Yanelis Ureña, Fabian Penilla y Luz Castillo, participantes de la “Competencia 
Mundial de Estudiantes: Convening Leaders” compartieron sus experiencias y 
vivencias con todos los presentes. 
 

 
Lcda. Cinthya Uzcategui, Lcda. Leydis Murillo, Dr. Gustavo Mizraim González, Mgtr. 
Kathleen Valdés y estudiantes de la Carrera de Turismo.  
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Como parte del programa virtual “Contabilidad de calidad”, la Facultad de 

Ciencias de la Administración   de   ISAE   Universidad, desarrolló   la conferencia 
“El impuesto sobre el inmueble en Panamá”. 

 
La conferencia fue impartida por el Mgtr. Carlos Castrellón, quien explicó 

a los presentes temas relacionados a registro de valor, permiso   de construcción 
y permiso de ocupación, tarifas y exoneraciones, tarifas para propiedades 
horizontales, entre otros. 

 
El programa “Contabilidad de calidad”, es   un   proyecto   desarrollado   para 

que los   estudiantes, docentes   y   profesionales, actualicen   sus conocimientos, 
dominio y niveles de contabilidad. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Mgtr. Carlos Castrellón, Mgtr. Dilsa Pinilla y la Mgtr. Giselle Ballesteros. 
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El jueves 13 de octubre, en el Campus Central se llevó a cabo la conferencia 

“Mapping the Way to a more Effective Teaching and Learning Process” 
organizada por la Coordinación de Inglés contando con el Prof. José Morillo, la Mgtr. 
Yossira Grandison, la Mgtr. Yarileth Duran y el Mgtr. José Luis Arjona, como 
expositores invitados. Al evento asistieron también el Rector de ISAE Universidad, 
Dr. Gustavo Mizraim González; la Directora Académica, Mgtr. Giselle Ballesteros; 
la Directora de Investigación y Postgrado, Dra. Ulina Mapp, así como coordinadores 
de carreras, docentes y estudiantes. 

 
Esta actividad fue llevada a cabo con el objetivo de transmitir motivación y 

reforzar los conocimientos de nuestra comunidad universitaria que se desempeñan 
en el área de inglés con la experiencia de docentes en temas tales como: 
 

• Best Apps to Complement English Classes. 
• Meaningful and Efective Feedback on Teaching. 
• Classroom Management. 
• Motivating Students to Achieve their Learning Objetives. 

 
ISAE Universidad genera espacios de aprendizaje continuo con el propósito 

de fortalecer las competencias de nuestros estudiantes, las cuales les brindarán las 
habilidades y herramientas necesarias para desarrollarse en el aula de clase. 
 

 
Prof. José Morillo, Lcda. Doris Castillo Vernaza, Dr. Gustavo Mizraim González, Mgtr. 
Yarileth Duran, Mgtr. Yossira Grandison, Mgtr. José Luis Arjona y estudiantes.  
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El miércoles 19 de octubre, estudiantes de la Facultad de Ciencias de la 
Administración pertenecientes al grupo PANLGE#67-19, como parte de su labor 
social realizaron la conferencia “El Terrorismo, Entenderlo para Poder 
Prevenirlo” dictada por el expositor invitado Mgtr. Luis Rafael Terrado, bajo la 
supervisión de la Coordinadora de las Carreras en Ciencias de la Administración, 
Mgtr. Dilsa Pinilla.  

 
Esta actividad se desarrolló con la finalidad de dar a conocer la historia del 

terrorismo, destacar a los organismos Nacionales e Internacionales que luchan 
contra el financiamiento de estas prácticas de terror y descubran como es la 
perspectiva de Panamá en la lucha contra su financiamiento.  

 
ISAE Universidad con la intención de contribuir en el intelecto de su 

comunidad, desarrolla jornadas de docencia en temas de interés actual que influyen 
en nuestra sociedad. 

 
 

 
Mgtr. Luis Rafael Terrado, Edwin Pimentel y Mgtr. Yeira Alexander. 
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Como parte de su proyecto de servicio social, los estudiantes de la 

Licenciatura en Derecho y Ciencias Políticas del grupo PENDER #33 de ISAE 
Universidad Sede Penonomé, realizaron un Conversatorio Jurídico, el martes, 18 
de enero de 2022. 

 
Este conversatorio jurídico, contó con la participación de prominentes 

profesionales de la jurisprudencia tanto a nivel nacional como internacional como: 
Lic. Rolando Miró, de Panamá que presentó el tema “La necesidad de una 
Asamblea Constituyente en Panamá; Retos y Desafíos”; el Lic. José Luis 
Carles, de Panamá, quien expuso el tema “Prescripción Adquisitiva de Dominio 
en la Legislación Panameña” y la Mgtr.   Erika   Rodríguez, de México, con el 
tema “Valoración y Credibilidad   del   Testimonio   en   el Proceso Penal, 
experiencia México”. 

 
Esta actividad fue realizada, gracias a la supervisión del Mgtr. Oscar 

Quezada, docente de esta casa de estudios superiores. ISAE Universidad, 
reafirma una vez más su firme convicción, de formar profesionales competitivos, 
con sentido crítico-socio cultural, visión global y altamente capacitados para 
afrontar los desafíos de   una   sociedad   cada vez más globalizada. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Mgtr. Asucena Arosemena, Mgtr. Oscar Quezada, Krizia Ramos, Mgtr. Erika 
Rodríguez, Mgtr. José Luis Carles y Mgtr. Rolando Miró. 
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Como parte de su proyecto de servicio social, los estudiantes de la 
Licenciatura en Educación Preescolar, grupo N° 17 de ISAE Universidad, Sede La 
Chorrera, desarrollaron la conferencia “Estrategias para los padres con niños 
con dificultad de aprendizaje, hacia el retorno a clases en forma presencial”, 
con la expositora, Mgtr. Kelvia Urriola, el martes, 22 de febrero de 2022.  

 
La expositora explicó a los presentes, la importancia de las condiciones 

ambientales para mantener la concentración y el enfoque de los niños, la 
planificación de estudios y el establecimiento de los horarios en que serán 
desarrolladas las tareas y los descansos, la importancia del dialogo como método 
de identificación de emociones entre otros temas. 

 
ISAE Universidad a través de esta iniciativa reafirma su firme convicción, de 

formar profesionales altamente idóneos, competitivos, íntegros, con altos valores 
morales y sentido crítico. 

 
 

 
Mgtr. Kelvia Urriola, expositora junto a los estudiantes del grupo CHOLEP#17. 
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Como parte de su proyecto de servicio social, los estudiantes de la 
Licenciatura en Derecho y Ciencias Políticas grupo N° 34 de ISAE Universidad 
Sede Penonomé, realizaron   un   Conversatorio   Jurídico, el viernes 18 de marzo 
de 2022. 

 
Este conversatorio jurídico, contó con la participación de   versados 

expositores, como el Capitán, Waldemir González, quien explicó el tema “Delitos 
cometidos a través de medios electrónicos” y   el   Mgtr.   Luis Quintero, quien 
expuso el tema “Lesiones psicológicas contra una mujer; violencia de género”. 

 
Esta actividad fue coordinada por la Mgtr. Delkys Ledezma, docente de 

ISAE Universidad, Sede Penonomé. 
 
ISAE Universidad a través de esta actividad, reafirma su compromiso 

con el país, en cuanto a la formación de profesionales altamente capacitados, 
idóneos, con sentido crítico, socio cultural y visión global. 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



Memoria Institucional 2022 
 

Página 117 de 201 
 

CONVERSATORIO JURÍDICO 
 
 
Los estudiantes de la Licenciatura en Derecho y Ciencias Políticas grupo 

N° 34 de ISAE Universidad, Sede Chitré, realizaron con gran éxito una Jornada 
de Actualización Jurídica, como parte de su proyecto de servicio social, el lunes, 
21 de marzo de 2022. 

 
Esta Jornada de Actualización Jurídica, contó con la participación de 

prominentes juristas versados, quienes explicaron temas de interés social como: 
“Ley de extinción de dominio”, presentado   por   Geralda   Da   Silva; “Ley 268 
del 30 de diciembre de 2021. Sobre Reforma de los requisitos del Proceso de 
Patrocinio Procesal”, expuesto por Enedina   Batista   y “La Cadena de Custodia 
en los Procesos Penales”, presentado   por   Ángel Ortega. 

 
Esta actividad fue supervisada por el Mgtr. Atanacio García, docente de 

esta casa de estudios superiores. 
 
ISAE Universidad, reafirma una vez más firme convicción de contribuir 

con la formación académica complementaria de estudiantes, docentes y 
profesionales de la jurisprudencia a través de este tipo de actividades. 
 

 
Yuriet Pérez, Mgtr. Atanacio García, Ángel Ortega, Enedina Batista y 
Geralda Da Silva. 
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Como parte de su proyecto de servicio social, los estudiantes de la 
Licenciatura en Derecho y Ciencias   Políticas   de   ISAE   Universidad, realizaron 
un conversatorio jurídico, con la participación de versados profesionales de la 
jurisprudencia, el jueves, 05 de mayo de 2022. 

 
Durante este conversatorio jurídico se discutieron temas de interés social 

como: 
 

• Extinción de dominio, mitos y realidades por el Dr. José Abel Almengor. 
• Introducción a los Métodos Alternos de Gestión de Conflictos por el 

Dr. Miguel Ángel Clare González – Revilla. 
• Aspectos Legales del Bitcoin por el Mgtr. Belisario Castillo Saénz. 

 

Este servicio social fue supervisado por la Mgtr. Teresa Córdoba, docente 
de esta casa de estudios superiores. 
 

 
 

Mgtr. Teresa Córdoba y el expositor Mgtr. Belisario Castillo Sáenz junto a las 
estudiantes del grupo No. 173. 
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Como parte de su proyecto de servicio social, los estudiantes de la 
Licenciatura en Derecho y Ciencias Políticas, grupo No. 177 de ISAE Universidad, 
realizaron un conversatorio jurídico, con la participación de versados profesionales 
de la jurisprudencia, el 01 de junio de 2022. 

 
Durante este conversatorio jurídico se discutieron temas de interés social 

como: 
 

• Juicio Oral en el Sistema Penal Acusatorio, por   el   Mgtr.   Guillermo 
Ríos. 
 

• Servicios del Sector Marítimo, por el Mgtr. Fernando Solórzano. 
 

• Audiencias múltiples en el Sistema Penal Acusatorio, por el Mgtr. 
Carlos Barragán Quirós.  

 
Este servicio social fue supervisado por la Mgtr. Teresa Córdoba, docente 

de esta casa de estudios superiores. 
 

 
Mgtr. Carlos Barragán Quirós, Mgtr. Teresa Córdoba junto al estudiante Adolfo Reina. 
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Como parte de su proyecto de servicio social, los estudiantes de la 

Licenciatura en Derecho y Ciencias Políticas   grupo   No.   175   de ISAE 
Universidad, realizaron un conversatorio jurídico con la participación de versados 
profesionales de la jurisprudencia; el miércoles, 08 de junio de 2022. 

 
Se expusieron temas de interés y actualidad en el país como: 
 

• La trata de personas migrantes en Darién: Derechos Humanos, Retos y 
Desafíos, por la Licda. Dayra Campos. 
 

• El Rol del Juez de Garantías y Control de los actos de Investigación 
en el Sistema Penal Acusatorio, por el Lic. Adrián Hernández. 

 

• La Mediación y Conciliación Penal en el Proceso Penal Panameño: 
Tendencias y Jurisprudencia. Licda. Shanida López. 

 

Este servicio social fue supervisado por el Mgtr. Oscar Quezada, docente 
de esta casa de estudios superiores.  
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El pasado 6 de julio, estudiantes de la Licenciatura de Derecho y Ciencias 
Políticas pertenecientes a los grupos: CHODER #46 y #47 de ISAE Universidad, 
Sede de La Chorrera, como parte de su proyecto de servicio   social, organizaron   
la conferencia titulada: “Secuestro de Naves en el Derecho Procesal Marítimo 
Panameño”, la actividad fue moderada por el estudiante, Guillermo Edwards y 
contó con el Mgtr. Jean Carlos René Orozco V. como expositor invitado; también 
estuvo presente la Coordinadora de Sede La Chorrera, Licda. Belsy Urriola. 

 
El Mgtr. Jean Carlos René Orozco indicó que el secuestro es la medida 

en que se materializa la aprehensión de las mercancías, buques, naves y 
demás bienes muebles y sujetos a registro que hagan tránsito por aguas 
panameñas; y tiene como finalidad evitar que el proceso iniciado sea ilusorio en 
sus efectos, adscribir la competencia de los Tribunales Marítimos de Panamá y 
aprehender materialmente bienes susceptibles de secuestro para hacer 
efectivos créditos marítimos privilegiados. 

 
Al final de su ponencia, el Mgtr. Jean Carlos Orozco respondió varias 

interrogantes de los participantes, aclarando y despejando sus dudas referentes a 
los procesos que se ven involucrados en el Secuestro de Naves en el Derecho 
Procesal Marítimo Panameño. 

 

 
 Licda. Belsy Urriola, Licdo. Jean Carlos Orozco y el estudiante Guillermo Edwards 
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CONVERSATORIO JURÍDICO  

 
Los estudiantes de la Facultad de Derecho y Ciencias Políticas, 

pertenecientes al grupo PENDER#35 de la sede de Penonomé, como parte de 
su servicio social, organizaron un Conversatorio Jurídico, el pasado 20 de julio. 

 
Durante este conversatorio jurídico se abordaron temas de interés como: 

• Fases de la Investigación del Proceso Penal en Adolescentes, por 
la Lcda. Andrea Rodríguez. 
 

• Procesos que se ventilan ante la Jurisdicción Contencioso 
Administrativo en Panamá, por la Lcda. Ghislana Guevara. 

 

• Litigación Oral en el Sistema Penal Acusatorio, por el Mgtr. Jorge 
Chang. 

 
Este servicio social fue supervisado por la Mgtr. Delkys Ledezma, docente 

de esta casa de estudios superiores.  
 
ISAE Universidad reafirma su compromiso con el país, velando por la 

actualización continua de sus estudiantes en temas de interés actual. 
 

 
 

Lcda. Ghislana Guevara, Licda. Andrea Rodríguez, estudiante Radames Pereira, Mgtr. 
Jorge Chang, Mgtr. Delkys Ledezma y Lcda. Asucena Arosemena. 
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CONVERSATORIO JURÍDICO  
 

 
El miércoles 7 de septiembre, se realizó en el Campus Central, un 

Conversatorio Jurídico contando con el Viceministro de Comercio Interior e 
Industrias, Su Excelencia, Omar Montilla, el Administrador General de la 
ACODECO, Honorable Señor, Jorge Edgardo Quintero Quirós y el Director General 
de Arrendamiento – MIVIOT, Honorable Señor, Luis García como expositores 
invitados.  
 

En este conversatorio se abordaron temas de interés social tales como: 
  

• Incumplimiento de los contratos de arrendamiento y su regulación 
post Covid-19. 
 

• Medidas de reactivación económica post Covid-19. 
 

• Contrato de promesa de compraventa.  
 

Esta   actividad   fue   organizada   por   los   estudiantes   de   la Facultad de 
Derecho y Ciencias Políticas pertenecientes al grupo PANDER#8-20, bajo la 
supervisión de la Mgtr. Meyki Quintero, docente de esta casa de estudios superior. 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Mgtr. Roberto Feres, Jorge Edgardo Quintero Quirós, Omar Montilla, Luis García, Dr. 
Gustavo Mizraim González, Mgtr. Edwin Teira, Mgtr. Meyki Quintero. 
 



Memoria Institucional 2022 
 

Página 124 de 201 
 

CONVERSATORIO JURÍDICO  
 
 
 

El lunes 19 de septiembre, se desarrolló el ciclo de conferencias “Jurisdicción 
de Paz” organizada por estudiantes pertenecientes al grupo PANDER#179 del 
Campus Central, contando con la Mgtr. Susana Mora, Mgtr. Yisel Reina y Mgtr. 
Sonia Fuentes como expositoras invitadas; la estudiante, Iris Sanguillén, fungiendo 
como moderadora; el Lcdo. Marcel Baloy brindando la invocación religiosa y la Mgtr. 
Teresa Córdoba como docente encargada. 
 

En esta actividad se impartieron importantes temas de carácter social y jurídico 
tales como: 
 

• Competencias del Juez de Paz. 
• Fundamento Jurídico de la Justicia Comunitaria de Paz. 
• Procedimientos ante el Juez de Paz. 

 
Al final de cada ponencia los participantes contaron con la oportunidad de 

compartir sus interrogantes y recibir respuestas a estas por parte de las expositoras. 
 

ISAE Universidad refuerza su compromiso con la educación panameña, 
impulsando, ampliando y complementando los conocimientos y formación 
académica de nuestra comunidad universitaria. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Mgtr. Yisel Reina, Mgtr. Teresa Córdoba, Lcda. Iris Sanguillen, Mgtr. Sonia Fuentes, 
Lcdo. Marcel Baloy. 
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CONVERSATORIO JURÍDICO  

 
 

El sábado 15 de octubre, estudiantes del Campus Central pertenecientes al 
grupo PANDER#189-19, bajo la supervisión de la docente, Mgtr. Mitxela Araúz, 
realizaron un Conversatorio Jurídico contando con el Dr. Hugo Cárdenas, el Lic. 
Adrián Hernández, la Licda. Yeskelle Pedroza y el Lic. Agustín Pimentel como 
panelistas invitados y el Lic. Abraham Adames como moderador. 

 
En este conversatorio se desarrollaron temas de interés social como:  

 
• Aspectos generales sobre la Audiencia de Impugnación de Cargos y 

análisis sobre las diversas opiniones de este acto procesal.  
 
• Figura de la Resolución Alterna de Conflictos y el respeto a las 

Garantías Constitucionales tanto de la Víctima como el Imputado. 
 

 
ISAE Universidad con el propósito de formar a profesionales altamente 

idóneos, desarrolla actividades que fomenten el enriquecimiento intelectual 
complementario en actividades de índole participativa. 

 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dr. Hugo Cárdenas, Licdo. Adrián Hernández, Licda. Yeskelle Pedroza, Licdo. Agustín 
Pimentel, Mgtr. Edwin Teira, y el Licdo. Abraham Adames. 
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CONVERSATORIO JURÍDICO  
 

 
 
El lunes 5 de diciembre, estudiantes de la Facultad de Derecho y Ciencias 

Políticas pertenecientes al grupo PANDER #182-19, realizaron un Conversatorio 
Jurídico en la Sala de Audiencias del Campus Central, contando con la participación 
de los panelistas invitados: Mgtr. Edmavi González, Dr. Raúl Aparicio y la Mgtr. 
Aracellys Rodríguez. 

 
En esta jornada se ampliaron temas de interés jurídicos tales como:  
 

• Los objetivos de desarrollo sostenible y su vinculación con el 
sistema de derechos humanos y la cosa pública. 

• El debido proceso y el principio que gobierna la extradición. 
• El procedimiento ante la junta de conciliación respecto al despido 

injustificado. 
 
Para culminar la actividad, los expositores invitados recibieron 

reconocimientos de parte del grupo PANDER #182-19 en agradecimiento por su 
participación y aportes. 

 
ISAE Universidad refuerza su compromiso de ofrecer educación de calidad 

generando espacios de desarrollo intelectual en temas influyentes de interés social. 
 

 

Mgtr. Teresa Cordoba, Dr. Raúl Aparicio, Mgtr. Edmavi González Peña, Mgtr. Aracelly 
Rodríguez y estudiantes pertenecientes al grupo PANDER #182-19 
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SEMINARIO  
 
 
 

La Dirección Académica de ISAE Universidad en conjunto de la Unidad de 
Educación Virtual y la Dirección de Educación Continua realizaron el Seminario 
taller para docentes institucionales titulado “Elaboración de Planificación 
Didáctica”, con la facilitadora, Mgtr. Cariniel Mariño.  

 
Este seminario fue desarrollado en aras de atender la necesidad de unificar 

criterios para la elaboración de la Planificación Didáctica al estilo propio de esta 
casa de estudios superiores y así afrontar los retos que demanda nuestra 
modalidad semipresencial.  

 
Se contó con la participación de grupos de docentes de las diferentes sedes 

a nivel nacional y se desarrolló en dos fases comprendidas a partir del 15 al 23 de 
febrero y del 9 al 16 de marzo.  
 

 
Mgtr. Cariniel Mariño junto a los docentes de las diferentes sedes a nivel nacional. 
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ENCUENTRO PARA EL INTERCAMBIO PEDAGÓGICO 
 
 

ISAE Universidad, realizó con gran éxito una “reunión pedagógica con los 
representantes de Edusoft” para aprovechar y maximizar los beneficios de la 
plataforma, English Discoveries (EDO), desde una visión académica y formativa 
para la comunidad educativa, basada en la enseñanza del idioma inglés.  

 
La reunión fue desarrollada el martes, 05 de abril de 2022 y contó con la 

participación del Dr. Gustavo Mizraim González, Rector de ISAE Universidad; la 
Mgtr. Giselle Ballesteros, Directora Académica; la Mgtr. Delia de Madrid, 
Coordinadora de Educación Virtual; la Lcda. Doris Castillo Vernaza, Coordinadora 
de Inglés; el Dr. Danny Glick, Director Pedagógico de Edusoft y el Lcdo. Fabio 
Carranza, representante de Edusoft en Panamá.  

 
ISAE Universidad, reafirma una vez más su firme convicción de mantenerse a 

la vanguardia en cuanto a la calidad e innovaciones tecnológicas en aras de 
garantizar la mejora continua en la educación superior panameña. 

 
 

 
Dr. Gustavo Mizraim González, Ing. Delia de Madrid, Dr. Danny Glick, Lcda. Doris Castillo, 
Lcdo. Fabio Carranza, Mgtr. Giselle Ballesteros.  
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PRESENTACIÓN DE LIBRO  
  
 

ISAE Universidad, realizó la presentación del libro “Vademécum de la 
Prueba”, del autor: Mgtr. Carlos M. P.P. Barragán Quirós, docente de esta casa de 
estudios superiores, el miércoles, 06 de abril de 2022.  

 
La presentación de esta magna obra jurídica, contó con la participación de la 

Mgtr. Giselle Ballesteros, Directora Académica; el Mgtr. Edwin Teira, Coordinador 
de la Facultad de Derecho y Ciencias Políticas, la Dra. Nadia Noemí Franco y el 
Mgtr. Fernando Alonzo Valdés.  

 
La Mgtr. Giselle Ballesteros, dio inicio con la presentación de esta obra, 

felicitando al Mgtr. Carlos M.P.P. Barragán Quirós y resaltando el gran aporte que 
simboliza para la comunidad universitaria, contar con el libro “Vademécum de la 
Prueba”, en el desarrollo académico como futuros profesionales de la jurisprudencia 
en Panamá. 

 
 “Vademécum de la Prueba”, es una compilación doctrinal y jurisprudencial, 

basado en su experiencia y pensamiento crítico, que invita al lector a tener clara la 
diferencia de los términos indicio, evidencia, cadena de custodia y prueba. 

 
 

 
Mgtr. Edwin Teira, Dra. Nadia Franco, Mgtr. Giselle Ballesteros, Mgtr. Fernando 
Alonzo Valdés y el Mgtr. Carlos Barragán. 
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EXPOCIENCIA  
 
 
 

El pasado 25 de junio, se llevó a cabo la primera “Expociencia” en el Campus 
Central de ISAE Universidad, dicha actividad fue desarrollada por estudiantes del 
Profesorado en Educación, bajo la coordinación de la Mgtr. Damaris Alcedo, 
profesora de la asignatura de Metodología de las Áreas Científicas. 

 
El objetivo de esta labor, fue ampliar las competencias de los estudiantes, para 

así facilitar el aprendizaje eficaz en las áreas científicas, con el propósito de dar a 
conocer las diferentes alternativas innovadoras en materia didáctica. 

 
La actividad contó con la presencia de Mgtr. Celis Oses, Coordinadora de las 

Carreras de Ciencias de la Educación; Mgtr. Dilsa Pinilla, Coordinadora de las 
Carreras de Ciencias de la Administración; Licda. Doris Castillo Vernaza, 
Coordinadora de las Carreras de inglés; Mgtr. Kathleen Valdés, Coordinadora de 
las Carreras de Turismo y Mgtr. Edwin Teira, Coordinador de las Carreras de 
Derecho y Ciencias Políticas, así como con docentes del Colegio San Vicente, 
estudiantes de las carreras de Ciencias de la Educación de ISAE Universidad y 
estudiantes de la Universidad de las Américas (UDELAS), quienes fueron invitados 
por la Mgtr. Damaris Alcedo, como jurado evaluador para elegir al mejor stand de 
la feria. 
 

 
 
Licda. Doris Castillo Vernaza, Mgtr. Edwin Teira, Mgtr. Damaris Alcedo y Mgtr. Dilsa Pinilla. 
 



Memoria Institucional 2022 
 

Página 132 de 201 
 

PROGRAMA DE ACTUALIZACIÓN DE CARRERAS 
 

 
El pasado 6 de julio, en el Campus Central de ISAE Universidad, se realizó la 

reunión informativa y de coordinación del Proyecto #2 de Actualización de Carreras 
2022, organizada por Mgtr. Reynalda Pimentel de Arrocha, encargada de la Unidad 
Curricular, se contó con la participación de la Mgtr. Giselle Ballesteros, Directora 
Académica; Mgtr. Dilsa Pinilla, Coordinadora de la Carrera de Ciencias de la 
Administración, Mgtr. Queyka Díaz, Jefa de Mercadeo e Imagen Institucional, Mgtr. 
Isela Arcia, Subjefa de Sistemas; Ing. Verónica Mosquera, Auditora Interna y Licda. 
Karen Sánchez, encargada de la Unidad de Admisión. 

 
El objetivo principal de esta reunión fue compartir datos asociados a la 

actualización de la Especialización y Maestría en Auditoria Financiera, que permitan 
las orientaciones pertinentes en cuanto, al cese de vigencia, inscripción de grupos 
y matrícula de esta oferta académica ofrecida por ISAE Universidad. 

 
 

 

 
Verónica Mosquera, Mgtr. Dilsa Pinilla, Mgtr. Reynalda Pimentel de Arrocha, Licda. Karen 
Sánchez, Mgtr. Queyka Díaz, y Mgtr. Giselle Ballesteros. 
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SUSTENTACIÓN  
 
 
 

El miércoles 13 de julio, se realizó la primera sustentación de tesis en la 
carrera de Licenciatura en Turismo, titulada “Inclusión para Personas con 
Discapacidad Visual en un Sendero del Proyecto del Geoparque Puente de las 
Américas”, elaborada por la estudiante Amanda Destro; organizada por la 
Dirección Académica y la Coordinación de Turismo de ISAE Universidad. 

 
La exposición contó con la presencia de la Dra. Ulina Mapp, directora de 

investigación y postgrado; Mgtr. Giselle Ballesteros, directora académica; Mgtr. 
Kathleen Valdés coordinadora de la carrera de turismo; Mgtr. Tatiana Pérez, 
profesora asesora; docente invitada, Mgtr. Linabell Graell; Mgtr. Jessenia Flores y 
Mgtr. Margriett Rodriguez, como jurado. También estuvieron los representantes del 
Proyecto Geoparque Puente de las Américas de la Universidad Tecnológica de 
Panamá y la Familia Soto de la Finca Palma Bellota, lugar donde se desarrolló la 
tesis e invitadas especiales para la Licenciada, Amanda Destro, como: Ana María 
Lindsay, Flavia Cozzarelli, Elvia Atencio y Estefania Cubillos.   

 
Felicitamos a la Licda. Amanda Destro por obtener la máxima calificación en 

el trabajo tesis “Inclusión para Personas con Discapacidad Visual en un Sendero 
del Proyecto del Geoparque Puente de las Américas”. Le agradecemos al Proyecto 
Geoparque Puente de las Américas y Finca Palma Bellota por abrir sus puertas a 
los estudiantes de ISAE Universidad, para que puedan brindar aportes y tener 
nuevas experiencias en el turismo rural inclusivo. 
 

 
Dra. Ulina Mapp, Maria Soto, Amanda Destro, Flavia Cozzarelli, Tatiana Pérez, Margriett 
Rodriguez, Linabell Grael, Mauro Destro, Anansi Destro, Joaquín Juárez, Francesco Tanas, 
Rita Rodriguez, Mgtr. Kathleen Váles e invitados especiales. 
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SUSTENTACIÓN  
 

 
El pasado 16 de julio, se llevó a cabo la sustentación de práctica 

profesional por los estudiantes de Maestría en Administración   de Empresas 
con especialización en Recursos Humanos, pertenecientes al grupo PANMRH#1-
21, de la Facultad de Ciencias de la Administración, bajo   la   organización   de   
la Mgtr. Dilsa Pinilla, coordinadora de la Facultad de Ciencias de la Administración. 

 
Dicha actividad contó con la participación de la Mgtr. Giselle Ballesteros, 

directora académica y Mgtr. Yeira Alexander, fungiendo como docentes 
evaluadoras de la sustentación de los estudiantes del Campus Central de ISAE 
Universidad. 

 
Felicitamos a los estudiantes Maylin Castillo, Lucia Díaz, Yethmary Coba, 

Rubén   Sánchez, Odette Martínez   y Meryi Furnieles; quienes lograron   justificar 
y sustentar sus experiencias en el cumplimiento de sus horas de práctica, donde 
las docentes presentes expresaron su satisfacción al ver la trasformación 
alcanzada gracias a la tenacidad y compromiso de cada uno de ellos. 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mgtr. Dilsa Pinilla, Lucia Díaz, Yethmary Coba, Rubén Sánchez, 
Odette Martínez, Mgtr. Yeira Alexander, Mgtr. 
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GIRA ACADÉMICA  
 
 
 

Estudiantes del grupo PANLT#2-22 de la carrera de Turismo de ISAE 
Universidad, realizaron una gira académica en las “Esclusas de Agua Clara y en 
el Fuerte de San Lorenzo”, en la provincia de Colón, bajo la supervisión de la 
profesora Yajel Dufau, el pasado domingo 7 de agosto.  

 
Dicha gira se realizó con el objetivo de visitar atractivos turísticos y conocer el 

impacto del turismo en la provincia de Colón; poder apreciar el proceso y la 
metodología del buen funcionamiento de las esclusas, su aporte económico al país. 

 
 Los estudiantes también pudieron conocer las ruinas españolas del Fuerte de 

San Lorenzo, declarado por la Unesco en 1980 como Patrimonio de la Humanidad. 
ISAE Universidad fortalece su compromiso con la formación académica de 
Panamá, incentivando actividades recreativas que logren enriquecer a nuestros 
estudiantes en teoría y práctica. 

 
 
 

 
Estudiantes de la Licenciatura en Turismo de ISAE Universidad Campus Central. 
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TALLER  
 
 
 

El viernes 19 de agosto, se desarrolló el taller de “Servicios y Montajes” 
dictado por la Mgtr. Margriett Rodriguez, este fue organizado por la coordinación de 
la Carrera de Turismo de ISAE Universidad, dirigida por la Mgtr. Kathleen Valdés. 

 
Las palabras de apertura fueron dadas por la Directora Académica, Mgtr. 

Giselle Ballesteros, la cual motivo a los estudiantes y profesionales presentes, a 
mantenerse actualizados y adquirir nuevas habilidades, que les permitan sobresalir 
en un mercado laboral cada vez más competitivo.  

 
Esta actividad fue realizada con el objetivo de reforzar las competencias 

generales de los estudiantes de la carrera de turismo, de modo que puedan adquirir 
de manera práctica los conocimientos y herramientas necesarias, para su 
desenvolviendo en el ámbito profesional.  

 
Los temas tratados en este taller fueron: 

 
• Montaje. 
• Servilleta. 
• Cubertería. 

 
ISAE Universidad fortalece su responsabilidad con la educación panameña, 

brindando espacios destinados a la formación didáctica para sus estudiantes, y así 
contribuir en su crecimiento en el área práctica como profesionales. 
 

 
Mgtr. Kathleen Valdes, Mgtr. Giselle Ballesteros y Mgtr. Margriett Rodríguez 
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FERIA  
 
 
 

El sábado 24 de septiembre, estudiantes de la Carrera de Turismo 
pertenecientes al grupo PANLT#2-21 del Campus Central, junto a la Coordinadora 
de la Carrera de Turismo, Mgtr. Kathleen Valdés asistieron a la Feria de Turismo 
2022, realizada en las Terrazas de Soho City Center y organizada por la Dirección 
de Turismo de la Alcaldía de Panamá. 

 
La Directora de Turismo, Esther de la Fuente, señalo que el objetivo principal 

del evento es promover la reactivación económica a través del turismo, facilitando 
así a que los asistentes tuvieran contacto con al menos 70 empresas, entre ellas: 
hoteles, restaurantes, resorts, agencias de viajes, estamentos nacionales 
involucrados en turismo y también brindarles una conferencia de manos del Guía 
Turístico, Patricio Roca. 

 
Con el fin de ampliar su formación académica, ISAE Universidad participa 

activamente en jornadas que complementen el desarrollo profesional de sus 
estudiantes. 

 
 

 
 
Mgtr. Kathleen Valdes, junto a estudiantes de la Licenciatura en Turismo de 
ISAE Universidad Campus Central. 
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EXCURSIÓN TURÍSTICA 
 
 

El 8 de octubre, estudiantes de la carrera de Turismo de ISAE Universidad, 
pertenecientes al grupo PANLT#2-21, participaron de una excursión turística 
guiada en la Ciudad de Panamá, organizada por la Coordinación de la Carrera de 
Turismo y bajo la supervisión del docente, Rigoberto Espinosa. 

 
El objetivo de esta actividad es desarrollar el conocimiento histórico de los 

estudiantes en cuanto a los lugares turísticos dentro de la ciudad, tales como: el 
Biomuseo, el Centro Natural Punta Culebra, el Complejo Turístico Mi Pueblito, las 
Esclusas de Miraflores entre otros.  

 
Con la finalidad de preparar a nuestra comunidad universitaria para el 

mercado laboral, ISAE Universidad contribuye en actualizar el conocimiento de sus 
estudiantes en actividades extracurriculares innovadoras que enriquezcan su 
formación académica. 

 
 

 
Prof. Rigoberto Espinosa y estudiantes.  
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ESTUDIANTES DE ISAE UNIVERSIDAD GANAN LA “COMPETENCIA 
MUNDIAL DE ESTUDIANTES: CONVENING LEADERS” 
 
 

El martes 13 de diciembre en el Campus Central, los estudiantes de la 
Licenciatura en Turismo; Ruby Araúz, Yanelis Ureña, Fabián Penilla y Luz Castillo 
en compañía de la Directora Académica, Mgtr. Giselle Ballesteros participaron de 
una ronda de entrevistas como finalistas de la “Competencia Mundial de 
Estudiantes: Convening Leaders” por jurados de la Asociación de Profesionales 
de Convenciones (PCMA, por sus siglas en inglés).  

 
Tras esta jornada de entrevistas, los jueces deliberaron para seleccionar a los 

ganadores de esta competencia internacional, determinando que el equipo de ISAE 
Universidad con su “Proyecto de tecnología, videojuegos y realidad virtual enfocado 
en inclusión” quienes además representaban a Latinoamérica frente a las 
delegaciones de Estados Unidos, Singapur y Suiza serían seleccionados como 
campeones absolutos y como premio recibirán un viaje todo pago a Columbus, 
Ohio, Estados Unidos para participar en Convening Leaders 2023, el evento anual 
más importante de PCMA y de la industria de reuniones a nivel global, que se 
llevará a cabo del 8 al 11 de enero. La Coordinadora de la Carrera de Turismo, 
Mgtr. Kathleen Valdés acompañó a sus estudiantes durante el proceso que inició el 
pasado mes de junio con la inscripción oficial, seguido de la creación y presentación 
de un evento innovador a los jueces. 

 
Agradecemos al Fondo de Promoción Turística de Panamá (PROMTUR) por 

invitar a la Coordinación de Turismo de ISAE Universidad a participar en la Feria 
Internacional del Mercado de Reuniones y Viajes de Incentivo de América Latina y 
el Caribe 2022 (FIEXPO), además de animar a nuestros estudiantes a inscribirse 
en esta competencia que sin duda ha sido de enriquecimiento intelectual; 
igualmente también destacar a Marcela Torres, Lucio Vaquero y a la Asociación 
Panameña de Profesionales en Congresos, Exposiciones y Afines por el 
acompañamiento que le brindaron a nuestro estudiantado. ISAE Universidad felicita 
a Ruby Araúz, Yanelis Ureña, Fabián Penilla y Luz Castillo quienes con arduo 
trabajo han sido ganadores de este desafío estudiantil de la industria de eventos 
mundiales empresariales. 
 

 
Fabián Penilla Ruby Araúz, Yanelis Ureña, Ruby Araúz, Yanelis Ureña y Luz Castillo 
en compañía de la Mgtr. Giselle Ballesteros.  
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INVESTIGACIÓN E 
INNOVACIÓN 

 
El ser humano construye y perfecciona progresivamente el conocimiento a 

través del conjunto de vivencias, experiencias y acciones promovidas por la 

dinámica del entorno; como parte de la interrelación individuo-sociedad. A hora bien, 

la construcción y posterior innovación del saber inicial, requiere ser transferido a las 

masas a gran escala; a los fines de lograr la implementación (ordinaria y estratégica) 

del conocimiento lógico científico en cada uno de los sectores productivos de las 

sociedades proyectadas hacia la evolución societal.  

 

Resulta claro, que para ISAE Universidad, la investigación e innovación 

constituyen procesos dirigidos a crear, adquirir y aplicar conocimientos para el 

mejoramiento continuo de las diferentes áreas del saber. Incluyen las políticas, el 

fomento de estos procesos y de sus objetivos, así como la evaluación de la actividad 

investigativa de la institución, la difusión de sus productos, el establecimiento de 

líneas y proyectos, la definición de una estructura organizacional de las ciencias en 

general, y la disponibilidad de recursos bibliográficos, informáticos, de laboratorio y 

financieros necesarios para tal efecto. 

 
En resumidas cuentas, durante el año 2022, el área de la investigación e 

innovación universitaria se caracterizó por: tres (03) actividades relacionadas con 

las revistas académicas, así como dos (02) eventos de investigación.   
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CAFÉ INVESTIGATIVO: LANZAMIENTO DE LA REVISTA ESPILA VOL. 4 
 

La Dirección de Investigación y la Oficina de Relaciones Internacionales de 
ISAE Universidad, realizó el Café Investigativo “Lanzamiento de la Revista Espectro 
Investigativo Latinoamericano (Espila) Vol. 4”, el viernes 11 de marzo de 2022. 
Durante el lanzamiento del Vol. 4 de la Revista Espila, se presentaron los diversos 
artículos que integran esta edición a cargo de sus autoras, quienes conforman el 
cuerpo docente y estudiantil de esta casa de estudios superiores e invitadas 
especiales, los cuales podemos mencionar: 

 
• Importancia de establecer un Observatorio de Turismo Sostenible en 

Panamá, por la Mgtr. Linabell Graell.  
• Internacionalización de la Educación Superior en ISAE Universidad, por 

la Mgtr. Inola Mapp.  
• Resiliencia y Manifestaciones de Estrés en Estudiantes Universitarios, 

por la Dra. Gloriela Gutiérrez.  
• Gestión Ambiental para disposición de los residuos sólidos en el IPT de 

Bocas del Toro, presentado por la Mgtr. Esilda Rodríguez.  
• La Bio- contabilidad: Disciplina para la cuantificación de la riqueza 

ambiental, expuesto por la Mgtr. Maritza Montenegro. 
 

 La jornada dio inicio con las palabras de bienvenida a cargo de la Dra. Ulina 
Mapp, Directora de Investigación y la Oficina de Relaciones Internacionales, quien 
resaltó la gran contribución de estas mujeres, quienes con sus investigaciones 
proporcionan un gran aporte para la sociedad panameña. La revista Espila, es la 
primera revista de artículos científicos, producto de investigaciones, análisis de 
obras, que evidencia la gestión que viene realizando la universidad en materia de 
promoción de investigación.  

 

Dra. Gloriela Gutierrez, Dra. Ulina Mapp, Dra. Elizabeth De Freitas, Mgtr. Linabell 
Graell, Mgtr. Inola Mapp y la Mgtr. Maritza Montenegro.  
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PRESENTACIÓN DE LA REVISTA JURÍDICA LATINOAMERICANA, REJURLAT 
VOL. 2 NO. 1 
 

En conmemoración del aniversario No. 28 de ISAE Universidad la Facultad de 
Derecho y Ciencias Políticas en conjunto de la Dirección de Investigación y 
Postgrado realizaron la presentación de la Revista Jurídica Latinoamericana, 
REJURLAT Vol. 2 No 1, el martes 24 de mayo de 2022. Durante la presentación, 
los investigadores presentaron los siguientes artículos: 

 
• Delincuencia asociada a la alteración del Sistema Límbico, por la Dra. 

Vilma González. 
• El perdón de la víctima en el Sistema Penal Panameño, por el Mgtr. Hugo 

Bonilla. 
• La acción constitucional de Habeas Corpus en el Sistema Penal 

Acusatorio, presentado por el Mgtr. Fernando Alonzo. 
• La mediación y su aplicabilidad, expuesto por el Mgtr. Erick Javier 

González. 
• Sustento jurídico para la obtención de la prueba técnica de ADN, por el 

Mgtr. Alexis Chávez Brenes. 
 

Esta presentación contó por otro lado con la participación de la Directora 
Académica, la Mgtr. Giselle Ballesteros; la Directora de Investigación y Postgrado, 
la Dra. Ulina Mapp y el Coordinador de la Facultad de Derecho y Ciencias Políticas, 
Mgtr. Edwin Teira. 

 
La Revista Jurídica Latinoamericana, es la primera revista jurídica académica 

de la Facultad de Derecho y Ciencias Políticas, de publicación anual, realizadas 
gracias al aporte de estudiantes, docentes, profesionales de la jurisprudencia en 
Panamá. 

 

 
Dra. Ulina Mapp, Dra. Vilma González, Mgtr. Edwin Teira, Mgtr. Fernando Alonzo, Mgtr. 
Hugo Bonilla, Mgtr. Lidia Bonilla, Mgtr. Erick Javier González, Mgtr. Giselle 
Ballesteros, Mgtr. Ruth Cedeño y el Mgtr. José Mata.  
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PRESENTACIÓN DE LA REVISTA CIENTÍFICA ESPECTRO INVESTIGATIVO 
LATINOAMERICANO, ESPILA, VOL. 3, NO. 2 
 
 

En el marco del aniversario No. 28 de ISAE Universidad la Dirección de 
Investigación y Postgrado realizó la presentación de la Revista Científica Espectro 
Investigativo Latinoamericano, Espila, Vol. 3, No. 2; el jueves, 26 de mayo de 2022. 

 
La jornada dio inicio con las palabras de bienvenida a cargo del Rector de 

ISAE Universidad, el Dr. Gustavo Mizraim González y la directora de Investigación 
y Postgrado, la Dra. Ulina Mapp. Durante la presentación se expusieron las 
siguientes ponencias: 

 
• Efecto antimicrobiano de extractos de plantas contra las bacterias de 

importancia clínica en la provincia de Chiriquí, Panamá, por el Mgtr. 
Virgilio Espinoza. 

 
• Análisis de los artículos de la Revista Espectro Investigativo 

Latinoamericano, Espila, Vol. 3, No. 2; por el Dr. Sebastián Reyes. 
 

La revista Espila, es la primera revista de artículos científicos, producto de 
investigaciones, análisis de obras, que evidencia la gestión que viene realizando la 
universidad en materia de promoción de investigación. 
 

 
Dra. Ulina Mapp, Mgtr. Virgilio Espinoza Villarreal, Dr. Sebastián Reyes y el rector, Dr. 
Gustavo Mizraim González.  
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ISAE UNIVERSIDAD PARTICIPA DEL “SEGUNDO SIMPOSIO HACIA UNA 
AGENDA NACIONAL DE INVESTIGACIÓN EDUCATIVA” 
 

 
El Rector de ISAE Universidad, Dr. Gustavo Mizraim González, en compañía 

de la Directora de Investigación y Postgrado, Dra. Ulina Mapp, el Gerente 
Académico, Dr. Teófilo Cordero, la Coordinadora de la Unidad de Educación 
Continua, Mgtr. Elizabeth Mosquera y la docente, Mgtr. Inola Mapp, participaron del 
“Segundo Simposio Hacia una Agenda Nacional de Investigación Educativa” 
organizado por el Centro de Investigación Educativa de Panamá, donde la 
institución pudo brindar el apoyo como coorganizadores del evento y brindar el 
soporte en las mesas de trabajo de: calidad, equidad, formación, gestión e 
innovación.  

 
El propósito de la actividad fue reunir investigadores y tomadores de 

decisiones en la educación para actualizar las preguntas que conforman la actual 
agenda nacional de investigación en materia educativa, cuya función es guiar la 
generación de evidencia científica que pueda apoyar los procesos de mejora del 
sistema educativo panameño. 

 
 Es importante destacar la participación de las diferentes autoridades 

universitarias, docentes investigadores y estudiantes de tesis, quienes pudieron dar 
valiosos aportes, durante la jornada del simposio, lo cual muestra la búsqueda e 
interés, de una educación de calidad y mejora continua para el país. 
 
 

 
Dra. Mariana León, Dr. Teófilo Cordero, Mgtr. Enola Mapp, Dra. Ulina Mapp, Dra. Nadia 
De león y Dr. Gustavo Mizraim González.  
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II CONGRESO Y ENCUENTRO INTERNACIONAL DE SEMILLEROS DE 
INVESTIGACIÓN MÉTODO MIIC 2022: CIENCIA + TECNOLOGÍA EN RED 
 

El Campus Central de ISAE Universidad, fue el punto de reunión para el 
desarrollo del “II Congreso y Encuentro Internacional de Semilleros de 
Investigación Método MIIC 2022: Ciencia + Tecnología en Red” los días 29, 30 
de septiembre y 1 de octubre. Con el objetivo de que la comunidad universitaria 
desarrolle habilidades en el campo de la investigación, para la elaboración y 
desarrollo de proyectos de investigación; y así estimular su participación en los 
congresos y jornadas de iniciación científicas de semilleros de investigación, este 
evento fue organizado por la Dirección de Investigación y Postgrado de ISAE 
Universidad en conjunto con la Universidad Hosanna y la Universidad Santander. 
Durante los tres días de congreso, se realizaron presentaciones de artículos y 
póster científicos escritos y desarrollados por profesores e investigadores. Además, 
se llevaron a cabo conferencias magistrales por expertos internacionales, quienes 
presentaron diferentes tópicos: estrategias de formación integral en el proceso de 
investigación formativa desde los semilleros, método MIIC para el diseño de 
protocolos de investigación y formación de investigadores desde la educación 
primaria, sistema de gestión para el desarrollo de la investigación científica e 
innovación tecnológica en la Universidad Autónoma Tomás Frías, modelo de la 
educación superior, a través de gestión de investigación local, entre otros. 

 
Las palabras de bienvenida estuvieron a cargo del Rector de ISAE 

Universidad, el Dr. Gustavo Mizraim González, quien resaltó que el objetivo 
primordial de este evento es facilitar un espacio para el intercambio de experiencias 
entre todos los involucrados en investigación y desarrollo. Las palabras de 
bienvenida estuvieron a cargo del Rector de ISAE Universidad, el Dr. Gustavo 
Mizraim González, quien resaltó que el objetivo primordial de este evento es facilitar 
un espacio para el intercambio de experiencias ente todos los involucrados en 
investigación y desarrollo. Este congreso contó con la colaboración internacional de 
universidades de países como Colombia, México, Bolivia y Panamá. 
 

 
Del Cid, Lcda. Leidy Pérez, Dra. Antonieta Morales, Dr. Raúl Archibold, Dra. Ulina 
Mapp, Prof. Emna Espinosa, Mgtr. Eleumen Pájaro, Dr. Sebastian Reyes y docentes 
invitados. 
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EXTENSIÓN UNIVERSITARIA Y 
PROYECCIÓN SOCIAL 

 
 

ISAE Universidad, como institución de servicios educativos, ha estado 

promoviendo con los mayores estándares de calidad; la integración de los 

estudiantes al medio social universitario, desarrollando en ellos; el sentido de 

asertividad, responsabilidad, reciprocidad, solidaridad y la cooperación ante las 

situaciones disruptivas que inhiben el normal comportamiento social en la 

comunidad.  

Frente a esta formulación, la Extensión o vinculación con la colectividad, busca 

fortalecer la misión institucional por medio del desarrollo del proceso de aprendizaje 

teórico práctico, participando de acciones vertidas a la comunidad. Por lo que, a su 

vez; son un conjunto de actividades de la institución de educación superior mediante 

las cuales se proyecta su acción hacia el entorno social y se difunde así el 

conocimiento y la cultura. Entre las actividades se incluyen, la práctica profesional 

con carácter de servicio social, pasantías, desarrollo de proyectos sociales, 

voluntariado, entre otros. Se contribuye, además, a formar en la comunidad 

universitaria, una concepción crítica constructivista de la realidad nacional, se 

perciben los cambios sociales, culturales y ambientales para promover la 

adaptación dinámica y contribuir a la creación de una conciencia social y de 

mejoramiento continuo. Fomenta y divulga la investigación cultural extrauniversitaria 

para conservar y enriquecer el acervo cultural de la sociedad. Publica su producción 

a través de la ciencia, la filosofía, la literatura, el arte, foros, debates, educación 

continua, entre otros y se vincula con los distintos sectores de la sociedad. 

Para dar por concluido la gestión del año 2022, se consolidaron veintisiete (27) 

actividades, distribuidas en: Responsabilidad Social y Universitaria quince (15), 

Educación Continua cinco (05), y en Cooperación Interinstitucional siete (07).  
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JORNADA DE REFORESTACIÓN EN CONMEMORACIÓN AL DÍA 
INTERNACIONAL DE LA MADRE TIERRA 
 
 
 

Los estudiantes del Profesorado en Educación de ISAE Universidad Sede 
Metetí realizaron diversas actividades de reforestación, en conmemoración al Día 
Internacional de la Madre Tierra, en la Escuela Punuloso de Metetí, Darién.  La 
actividad fue llevada a cabo, el sábado 23 de abril de 2022 y contó con la 
participación del Coordinador de ISAE Universidad Sede Metetí, el Mgtr Rafael 
Avilés y miembros del Servicio Nacional de Fronteras de Panamá, SENAFRONT.  

 
ISAE Universidad a través de esta iniciativa reafirma su firme convicción de 

contribuir con la conservación y concienciación del ambiente a través de actividades 
y del programa Eco ISAE. 

 
 

 

Mgtr. Rafael Avilés junto a los estudiantes del Profesorado en Educación, estudiantes 
de la Escuela Punuloso y SENAFRONT.  
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JORNADA DE SENSIBILIZACIÓN SOBRE INTRODUCCIÓN AL MANEJO DE 
LAS TORTUGAS MARINAS 
 

 
Los estudiantes de la Licenciatura en Educación Preescolar grupo No. 46- 19 

de ISAE Universidad Sede David participaron de una jornada de sensibilización 
sobre el tema: Introducción al Manejo de las Tortugas Marinas, en la Playa La 
Barqueta, Alanje, en la provincia de Chiriquí, el sábado 30 de abril de 2022. 

 
Durante la jornada se realizaron diversas acciones como la limpieza en el área 

de anidación de las tortugas marinas; donación de guantes y bolsas negras para 
apoyar el proyecto de conservación de tortugas marinas, así como contribuir con la 
construcción del nuevo vivero. 

 
Esta actividad fue gestionada como parte de los proyectos de la asignatura 

Educación Ambiental, supervisada por el docente Mgtr. Manuel Cedeño Carrasco. 
 
ISAE Universidad reafirma su firme convicción de contribuir con la formación 

de profesionales comprometidos con el bienestar ambiental y las buenas prácticas 
para su preservación. 
 

 
Estudiantes de la Licenciatura en Educación Preescolar grupo No. 46-19 de ISAE 
Universidad, Sede de David.  
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ISAE UNIVERSIDAD DA LA BIENVENIDA AL MES DE LA PATRIA 
 
 

 
Los actos conmemorativos al mes de la Patria en ISAE Universidad iniciaron 

con una siembra de banderas en el Campus Central donde participaron autoridades 
universitarias, colaboradores y los concursantes y profesores asesores del 
Concurso Nacional de Oratoria 2022.  

 
El Rector, Dr. Gustavo Mizraim González ofreció un discurso donde destaco 

el impacto de la audaz Operación Soberanía, que tuvo lugar el 2 de mayo de 1958 
en la antigua Zona del Canal de Panamá, donde un grupo de estudiantes 
universitarios panameños organizados por la Unión de Estudiantes Universitarios 
de Panamá, dispuso sembrar setenta y cinco banderas panameñas de manera 
pacífica, cívica y silenciosa, a la misma hora y en distintos puntos claves de la Zona 
del Canal de Panamá y que gracias a esto, hoy 60 años más tarde podemos recrear 
este acto plantando banderas como símbolo de nuestra soberanía.  

 
ISAE Universidad celebra el mes de la Patria, resaltando la lucha de nuestros 

próceres que hoy nos permiten ser un Estado soberano. 
 

 

Autoridades universitarias, personal docente y administrativo del Campus Central. 
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EN VÍNCULO CON LA LECHETÓN 20-30 
 

 
 
Estudiantes de la Licenciatura en Turismo de ISAE Universidad, como parte 

de su servicio social, participaron del proyecto Lechetón 20-30, en conjunto de los 
directivos encargados del Club Activo 20-30 Las Cumbres, el Sr. Gregorio Abrego, 
Sr. Alejandro González y el Sr. Alberto Avilés. Esta actividad fue llevada a cabo los 
días sábado 21 y domingo 22 de mayo, en los super Sucursal de: Super 99 de Milla 
8, Supermercado Rey de Villa Lucre y Supermercado Rey de Centennial Plaza.  

 
La Lechetón tiene como objetivo la recolecta de leche en cartón, cuya 

recaudación contribuye al abastecimiento de comedores infantiles, hospitales 
pediátricos, parvularios y comunidades rurales que requieren de apoyo. 

 
ISAE Universidad reafirma su compromiso con la sociedad panameña de 

contribuir con la formación profesionales altamente idóneos, íntegros con altos 
valores morales, con sentido crítico, socio – cultural y visión global. 
 
 

 
Estudiantes de la Licenciatura en Turismo de ISAE Universidad Campus Central. 
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EXHIBICIÓN PICTÓRICA EN CONMEMORACIÓN DEL ANIVERSARIO NO. 28 
DE ISAE UNIVERSIDAD 
 
 

 
Como parte de las actividades culturales en el marco del aniversario No.28 de 

ISAE Universidad la Coordinación de Educación Continua en conjunto de la 
Dirección de Extensión y Asuntos Estudiantiles realizaron una exhibición pictórica, 
el miércoles 25 de mayo, en las instalaciones del Campus Central. 

 
Esta exhibición pictórica contó con obras de los artistas nacionales: Víctor 

Martínez, Daniel Villa Aguirre, Alba Garibaldi, Remi Olaya y Wilfredo Martínez. El 
corte de cinta fue realizado por el presidente de la Junta Directiva de ISAE 
Universidad, el Dr. Plutarco Arrocha, del mismo modo se contó con las palabras de 
bienvenida a cargo de la Vicerrectora Académica, la Mgtr. Ivonne Arrocha. Por otro 
lado, la Coordinadora de Educación Continua, la Mgtr. Elizabeth Mosquera, realizó 
la presentación de los artistas invitados y de sus obras, quienes aportaron su arte 
para desarrollar esta actividad cultural.  

 
ISAE Universidad a través de esta iniciativa reafirma su firme convicción en 

cuanto a promover el arte y la cultura en la comunidad universitaria, como parte de 
su compromiso social. 
 
 

 
 
Mgtr. Kathleen Valdés, Mgtr. Xiomara de Knopf, Dr. Plutarco Arrocha, Mgtr. Ivonne 
Arrocha, Prof. Víctor Martínez, Mgtr. Elizabeth Mosquera junto a personal 
administrativo de ISAE Universidad.  
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JORNADA DE LIMPIEZA EN EL PARQUE NATURAL METROPOLITANO 
 
 
 

El pasado 10 de junio de 2022, como parte de su proyecto de labor social, 
estudiantes de las carreras de Turismo, Informática y Derecho del Campus Central 
de ISAE Universidad participaron de la jornada de limpieza en el Parque Natural 
Metropolitano. Dicha actividad tuvo como lema “Protejo mi Legado, Pienso en 
Verde”. Esta jornada de limpieza fue organizada por el Parque Natural 
Metropolitano, con el objetivo de educar a la ciudadanía sobre la importancia de 
mantener limpios los límites del parque, y lograr sensibilizar a los estudiantes para 
convertirlos en agentes de protectores de los recursos naturales. 

 
ISAE Universidad reafirma su firme convicción de contribuir con la formación 

de profesionales comprometidos con el bienestar ambiental. 
 
 

 
Estudiantes de la Licenciatura en Turismo de ISAE Universidad Campus Central.  
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FIEXPO & ICCA “NEXT GENERATION SUMMIT” 
 
 

 
El pasado 13 de junio de 2022, las estudiantes avanzadas de la carrera de 

Turismo de ISAE Universidad; Ruby Araúz, Yanelis Ureña y Luz Castillo junto la 
profesora asesora, Mgtr. Kathleen Valdés (Coordinadora de la Carrera de Turismo), 
participaron como invitadas del evento “Next Generation Summit” organizado por 
la Asociación Internacional de Congresos y Convenciones (ICCA), el Fondo de 
Promoción Turística (PROMTUR) y Meeting, Incetives, Congress and Events 
(MICE), donde tuvieron la oportunidad de tener contacto directo con Asociaciones 
Profesionales, Secretarias de Turismo, Buro de Convenciones, Metting Planners, 
Cadenas Hoteleras y DMC (Destination Management Company), provenientes de 
Latinoamérica y el Caribe, mercado nacional e internacional, así como el espacio 
para emplear las herramientas aprendidas y enriquecer sus conocimientos 
integrándose a la dinámica de una empresa internacional en la industria de los 
eventos y convenciones. 

 
Los organizadores se encargaron de reunir a 25 jóvenes profesionales en el 

área del sector de turismo; donde tuvieron el espacio para participar de un taller, y 
la delegación de ISAE Universidad resultó ganadora de un premio que consistió en 
ser invitados a la celebración de la fiesta de gala de FIEXPO Latinoamérica, llevada 
a cabo el pasado 15 de junio en los salones del Sheraton Grand Panamá y recibir 
medallas de participación frente a los invitados. 

 
ISAE Universidad comprometida con el crecimiento profesional de sus 

estudiantes, ofrece oportunidades de desarrollo en el entorno profesional, vivencial 
e integral. ISAE Universidad comprometida con el crecimiento profesional de sus 
estudiantes, ofrece oportunidades de desarrollo en el entorno profesional, vivencial 
e integral. 
 

 
Participantes y organizadores de FIEXPO & ICCA “NEXT GENERATION SUMMIT” 
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GIRA DE TRABAJO CON LA INICIATIVA REDD + Y APRODISO 
 
 

 
Estudiantes de ISAE Universidad de la Sede de Metetí participaron de una 

gira de trabajo con la iniciativa REDD+, (Reducción de Emisiones por Deforestación 
y Degradación Forestal ‘Plus’) y APRODISO, (Organización de profesionales 
darienitas reconocida por su contribución al desarrollo sostenible de Darién), 
cumpliendo con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, el pasado 14 de junio de 
2022. También estuvieron presente en el conversatorio: “Causas y Efectos del 
Cambio Climático en Darién y su Relevancia”, donde se explicó a los estudiantes 
la importancia de los bosques tropicales en la mitigación del cambio climático.  

 
ISAE Universidad reafirma su compromiso con la educación superior e 

incentiva a la comunidad universitaria a participar de actividades que promuevan 
acciones a favor del medio ambiente. 

 
 

 

Estudiantes de la Sede de Metetí, Darién junto a miembros de la iniciativa   REDD+ y 
APRODISO 
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JORNADA DE VACUNACIÓN EN EL CAMPUS CENTRAL DE ISAE 
UNIVERSIDAD 
 
 
 

Personal administrativo, docente y familiares de los colaboradores 
participaron en una jornada de vacunación, organizada por el departamento de 
Recursos Humanos, con el fin de facilitar la inoculación preventiva contra la Covid-
19, influenza estacional, sarampión y rubeola.  

 
La jornada se desarrolló el 4 de julio, en el Campus Central, donde los 

participantes recibieron estas vacunas preventivas y agradecieron al personal de 
salud de PanaVac-19, por brindar la atención al capital humano de ISAE 
Universidad. 

 
 

  
Personal de salud de Panavac-19 junto a personal administrativo de ISAE 
Universidad.  
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“III CONGRESO INTERNACIONAL DE ACTUALIZACIÓN JURÍDICA” 
 
 

Del 5 al 8 de octubre, con el propósito de fomentar el crecimiento intelectual 
de todo aquel que se dedique al estudio del Derecho, el Campus Central de ISAE 
Universidad, se convirtió en el escenario para el III Congreso Internacional de 
Actualización Jurídica, organizado por esta casa de estudios superiores en conjunto 
con el Grupo GUIA, el cual fue transmitido de manera simultánea a nuestras 7 
sedes a nivel nacional. 

 
En el acto de inauguración de este magno evento, el Rector de ISAE 

Universidad. Dr. Gustavo Mizraim González, ofreció a los presentes un     discurso 
de bienvenida donde resaltó lo importante que es la actualización continua a través 
de estas actividades extracurriculares, las cuales permiten el crecimiento 
intelectual; y así, desarrollar de manera eficaz el ejercicio de tan importante 
profesión. El escenario de tan relevante evento sirvió para la firma del Convenio 
Marco de Cooperación entre el Colegio Nacional de Abogados, representado por 
su presidente, el Dr. Juan Carlos Araúz Ramos. 

 
Contando con la asistencia del Dr. Plutarco Arrocha, y la Dra. Xiomara de 

Arrocha, miembros de la Junta Directiva de ISAE Universidad; el Rector, Dr. 
Gustavo Mizraim González; la Vicerrectora de Administración y Finanzas, Mgtr. 
Xiomara Arrocha de Knopf; el Secretario General, Ing. Constantino Guevara   
Maure; la Directora Académica, Mgtr. Giselle Ballesteros; la Directora de 
Investigación y Postgrado, Dra. Ulina Mapp; el Mgdo. Alfredo Juncá Wendehake, el 
Lcdo. Carlos Díaz en representación del Mgdo. Eduardo Valdés Escofery, el 
presidente del Colegio de Abogados de Panamá, Dr. Juan Carlos Araúz Ramos, el 
presidente de Grupo GUIA, Lic. Hernando Abraham Carrasquilla y el Lic. Gilberto 
Solís en representación de la Secretaria Técnica de la CTDA, Dra. Yariela González 
Ortega. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
Mgtr. Jorge Chang, Mgtr. Josefa Monfante, Dr. Gustavo Mizraim González, Dra. 
Xiomara de Arrocha, Mgtr. Elizabeth Mosquera, Mgtr. Xiomara Arrocha de Knopf y 
Lic. Hernan Carrasquilla. 



Memoria Institucional 2022 
 

Página 160 de 201 
 

ENTREGA DE PAÑALES A HOSPITALES MATERNO INFANTILES 
 
 

El miércoles 19 de octubre, se hizo entrega de donativos de pañales 
desechables por parte de los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la 
Educación del Campus Central, Sede de Metetí, Sede de Penonomé, Sede de 
Chitré y Sede de David; esta actividad fue organizada por la Coordinadora de las 
Carreras de Ciencias de la Educación, Mgtr. Celis Oses. 

 
Esta gran colecta se desarrolló a través de la campaña “Pamperston”, la cual 

logro la meta de 90 mil unidades de pañales desechables, los cuales fueron 
distribuidos en los hospitales maternos infantiles como: Hospital del Niño, Hospital 
Cecilio Castillero, Centro Materno Infantil de Metetí, Hospital Aquilino Tejeira y 
también los albergues de refugiados en la provincia de Darién. 

 
Para ISAE Universidad es un orgullo la labor realizada por la comunidad 

universitaria, ya que muestra los valores y el compromiso que tienen con la 
sociedad panameña. 

 

 
Mgtr. Celis Oses y estudiantes. 
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SEDE DE METETÍ REALIZÓ LA CREMACIÓN DE BANDERAS Y CONMEMORÓ 

EL CENTENARIO DE LA PROVINCIA DE DARIÉN 
 

El sábado 29 de octubre, como antesala a las efemérides patrias en la Sede 
de Metetí, se realizó un acto solemne de cremación de banderas en desuso, 
organizada por esta casa de estudios superiores y en colaboración con la 
Gobernación de la provincia de Darién, donde participaron el presidente de la Junta 
Directiva de ISAE Universidad, Dr. Plutarco Arrocha; la Secretaria de la Junta 
Directiva, Dra. Xiomara de Arrocha; el Rector, Dr. Gustavo Mizraim González; la 
Vicerrectora de Administración y Finanzas, Mgtr. Xiomara Arrocha de Knopf; la 
Directora de Investigación y Postgrado, Dra. Ulina Mapp; el Director de Tecnología 
y Sistemas de Información, Lic. Thorsten Knopf; el Coordinador de la Sede de 
Metetí, Mgtr. Rafael Avilés y como invitado especial el Rector de la Universidad 
Ganexa, Dr. Ricaurte Martínez.  

 
Dicha actividad también sirvió de escenario para la presentación de la revista 

Convivencia que hace referencia a la historia de la provincia de Darién, su 
característica multiculturalidad, riqueza natural y humana, que es obra de la Prof. 
Digna Caraballo. El evento también contó con la exposición pictórica de la artista 
internacional, Mayra Moreno en conmemoración del Centenario de la provincia de 
Darién y con presentaciones de estudiantes de diferentes zonas regionales de 
educación, quienes declamaron poesías y piezas de oratoria. 

 
ISAE Universidad reafirma su compromiso promoviendo los valores cívicos y 

patrióticos, contribuyendo con el desarrollo integral del país. 
 

 

 
Dra. Ulina Mapp y el Dr. Plutarco Arrocha 



Memoria Institucional 2022 
 

Página 162 de 201 
 

 
PARTICIPACIÓN EN EL "CONCURSO UNIVERSITARIO DE POESÍAS Y 
ORATORIA ALUSIVAS A LA PROVINCIA DE DARIÉN" 
 

 
El sábado 19 de noviembre, estudiantes de ISAE Universidad, en la Sede de 

Metetí participaron en el “Concurso Universitario de Poesías y Oratoria 
Alusivas a la Provincia de Darién” organizado por el Centro Regional 
Universitario de Darién. En la categoría de poesía fue la estudiante Milagro Edith 
Lezcano Pimentel del Técnico para la Enseñanza de Inglés en la Educación Básica 
General, quien obtuvo el primer lugar con la poesía “Canto a Darién” del Autor Dr. 
Plutarco Arrocha y en la categoría de oratoria, Shannyah Adelaida Rujano Castillo, 
estudiante de la Licenciatura en Derecho y Ciencias Políticas obtuvo el primer lugar 
el con tema: “El Impacto y Proyección de la Educación Superior en el 
Desarrollo socio económico de la provincia de Darién en el Centenario” todo 
esto bajo la asesoría del docente Ariel Domínguez.  

 
ISAE Universidad felicita a nuestras estudiantes por este logró que deja en 

evidencia nuestro compromiso con el crecimiento cultural e intelectual de nuestra 
comunidad universitaria. 
 
 

Mgtr. Ariel Domínguez junto a las estudiantes Shannyah Adelaida Rujano Castillo, 
Milagro Edith Lezcano Pimentel y el Coordinador de la Sede de Metetí, Mgtr. Rafael 
Avilés.  
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ISAE UNIVERSIDAD CERRÓ CON BROCHE DE ORO EL MES DE LA PATRIA 
 
 
 

El viernes 25 y sábado 26 de noviembre ISAE Universidad, en conmemoración 
al mes de la patria, realizó diversas actividades en el Campus Central, Sede de 
Santiago, Sede de David y la Sede de La Chorrera contando con la participación 
de toda nuestra comunidad universitaria conformada por administrativos, docentes, 
estudiantes, egresados y familiares. 

 
En el Campus Central se efectuó un almuerzo típico donde se desarrollaron 

presentaciones folclóricas y fue amenizada por la orquesta del Servicio Nacional de 
Fronteras, contando con la presencia de nuestras autoridades universitarias 
precedidas por el presidente de la Junta Directiva, Dr. Plutarco Arrocha; la 
secretaria de la Junta Directiva, Dra. Xiomara de Arrocha; el Rector, Dr. Gustavo 
Mizraim González; la Vicerrectora Académica, Mgtr. Ivonne Arrocha; la Vicerrectora 
de Administración y Finanzas, Mgtr. Xiomara Arrocha de Knopf; la Directora 
Académica, Mgtr. Giselle Ballesteros además de la presencia del Coordinador de 
la Sede de Metetí, Mgtr. Rafael Avilés junto a los Coordinadores de Carreras, Jefes 
de Departamentos y personal administrativo.  

 
Un desayuno típico fue organizado por la Sede de Santiago, desarrollando un 

concurso de vestuarios típicos con la participación de un jurado experto, así mismo 
contando con declamaciones de poesías y sirviendo de escenario para la 
presentación de la estudiantina conformada por estudiantes de la sede, quien es 
dirigida por el estudiante de la Facultad de Derecho y Ciencias Políticas, Ariel 
Valdés. 

 
En la Sede de la Chorrera, se efectuaron distintas actividades, donde se 

resaltó el mes patrio, nuestro folklore y tradiciones, además de la presentación de 
la estudiante de la Licenciatura en Educación Preescolar, Victoria Cedeño, 
entonando una décima, en honor a nuestro folklore. Y en nuestra Sede de David, 
se realizó un desayuno típico para la comunidad universitaria, donde los 
participantes pudieron disfrutar de una mañana llena de folclore en honor al mes de 
la patria.  

 
ISAE Universidad, rinde honores a nuestra patria y fortalece su 

responsabilidad en promover valores cívicos y patrióticos en nuestra comunidad 
Universitaria. 
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Autoridades universitarias, personal administrativo, docentes y estudiantes 
de ISAE Universidad. 
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DÍA INTERNACIONAL DE LA CIBERSEGURIDAD Y LA SEGURIDAD DE LA 
INFORMACIÓN 
 
Reflexionar sobre el día Internacional de la Ciberseguridad y la Seguridad de la 
Información promoviendo una conciencia y cultura sobre la seguridad que debemos 
tener con nuestros ordenadores y sobre las aplicaciones que se utilizan sobre la 
web.   

El día 30 de noviembre en el marco del día internacional de la Ciberseguridad y la 
Seguridad de la Información, los estudiantes de la Licenciatura en Informática con 
énfasis en Sistemas de Información, del grupo PANLISI#2-21, a través de la 
materia de Programación de Computadoras IV, realizaron un mural para 
concientizar al estudiantado sobre la importancia de este tópico. La presente 
actividad estuvo a cargo de la docente Mgtr. Omaira Chérigo.  

 
Estudiantes del grupo PANLISI#2-21, junto a la Mgtr. Omaira Chérigo y Mgtr. 
Marcella Valencia. Coordinadora de la Carrera.  
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ACTIVIDADES LÚDICAS DEL PENSAMIENTO MATEMÁTICO INFANTIL A 
NIVEL PREESCOLAR  
 
 

El pasado sábado 17 y jueves 22 de diciembre en la Sede de Santiago, los 
estudiantes de los grupos SANLPRE #1-21 y #2-21 realizaron la presentación de 
“Actividades Lúdicas del Pensamiento Matemático Infantil a Nivel Preescolar” 
como su trabajo final de asignatura bajo la supervisión de los docentes, Brígido 
González y Cesar Hernández. 

 
Esta actividad se desarrolló con el fin impulsar la importancia de las 

actividades motrices y motoras en la enseñanza de las matemáticas en el área 
preescolar y así brindar las herramientas necesarias a los futuros docentes para 
que implementen técnicas dinámicas en sus métodos de enseñanza. 

 
ISAE Universidad comprometida con la educación superior, impulsa a sus 

estudiantes a implementar técnicas innovadoras en el sector educativo para hacer 
frente a los desafíos de nuestra sociedad, que es cada vez más demandante por 
su constante evolución. 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
Estudiantes del grupo SANLPRE #1-21 y #2-21 acompañados de infantes durante la 
presentación. 
  



Memoria Institucional 2022 
 

Página 167 de 201 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Educación  
continua   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Memoria Institucional 2022 
 

Página 168 de 201 
 

SEMINARIO TALLER DE GESTIÓN DE REDES SOCIALES 
 

Con gran éxito culminó el Seminario Taller Gestión de Redes Sociales, el cual 
fue impartido por el Mgtr. Jorge Cedeño; los días lunes 25, miércoles 27 y viernes 
29 de abril 2022.  Durante este taller los participantes lograron aprender diversas 
competencias en torno a los siguientes temas: 

 
• El rol del Community manager.  
• Redes sociales.  
• Creación y estrategias de contenido.  
• Control y manejo adecuado de datos, Programas y herramientas para 

gestión de redes. 
 

ISAE Universidad a través de la Coordinación de Educación Continua, 
reafirma su compromiso en cuanto a la complementación de la formación 
académica de estudiantes, docentes, egresados y profesionales, en temas a la 
vanguardia.  
 
 

 
Mgtr. Jorge Cedeño y la Mgtr. Elizabeth Mosquera junto a los participantes del 
seminario taller.  
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DIPLOMADO “MÉTODOS ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS” 
 
 
 

El martes 28 de junio, se llevó a cabo la clausura del diplomado “Métodos 
Alternos de Resolución de Conflictos”, bajo la coordinación de la Unidad de 
Educación Continua de ISAE Universidad. Dicho diplomado contó con la 
participación de facilitadores expertos en el tema, como: Mgtr. Manuel Sánchez, 
Mgtr. Jorge Chang, Mgtr. Ramón Wong y Mgtr. Karen Diez.  

 
El mismo se desarrolló, a través de un proceso de formación dinámico, en el 

cual los participantes, desde un entorno virtual, lograron interactuar y realizar las 
prácticas supervisadas; donde pudieron obtener herramientas y técnicas 
necesarias, para el correcto desenvolviendo de sus actividades profesionales, 
sociales y familiares, en cuanto a los métodos de resolución de conflictos.  

 
ISAE Universidad mantiene su compromiso con la educación panameña, 

reforzando las habilidades y destrezas, ofreciendo temas de actualidad y de interés 
a la comunidad universitaria, bajo la Unidad de Educación Continua. 

 
 

 
 

Estudiantes participantes junto a facilitadores y personal académico. 
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SEMINARIO “IMPORTANCIA DEL NEURODESARROLLO EN LA ETAPA 
INICIAL” 
 
 

Estudiantes de la Licenciatura en Educación Preescolar de la sede de David, 
participaron del seminario “Importancia del Neurodesarrollo en la Etapa Inicial”, 
organizado por la Unidad de Educación Continua de la sede de David. La actividad 
contó con el Dr. José Adalberto Jaén, Médico Pediatra en Neuro Desarrollo, como 
expositor invitado, para así conmemorar el mes de la etapa inicial y dar a conocer 
a los estudiantes como el neurodesarrollo permite reconocer, anticipar e identificar 
los posibles riesgos y alteraciones del sistema nervioso infantil y el resto de 
subsistemas involucrados, permitiendo tomar las decisiones adecuadas e intervenir 
en tiempo oportuno.  

 
ISAE Universidad reafirma su compromiso con la educación y la actualización 

constante de sus estudiantes, brindando espacios de formación integral en temas 
de interés social, bajo la Unidad de Educación Continua. 

 
 

 
Dr. José Adalberto Jaén y participantes del seminario. 
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SEMINARIO “CRISIS DE LA DEMOCRACIA Y TRANSFORMACIÓN DEL 
ESTADO” 
 
 
 

La semana del 22 de agosto, se realizó el seminario “Crisis de la Democracia 
y Transformación del Estado” dictado por el Dr. Harry J. Mitchell D.; bajo la 
organización de la Coordinadora de Educación Continua, Mgtr. Elizabeth Mosquera 
y con la participación del Rector, Dr. Gustavo Mizraim González Rodríguez quien 
brindo las palabras de apertura del seminario. 

 
El objetivo de esta actividad fue conocer el significado del sistema democrático 

y su vinculación con la teoría del Estado, de manera que se pueda comprender su 
crisis actual que repercute en el Funcionamiento del Estado y en sentido recíproco 
detectar las falencias del Estado que inciden en la problemática de la 
institucionalidad democrática. 

 
Los temas tratados en este seminario fueron: 

 
• Módulo I: Democracia y Representación Política. 
• Módulo II: Democracia y Estado. 
• Módulo III: Alternativas a la Crisis. 

 
ISAE Universidad comprometida con la educación panameña, implementa 

espacios de formación permanente en temas de interés social y político. 
 

 

Dr. Harley J. Mitchell, Mgtr. Elizabeth Mosquera, Dr. Gustavo Mizraim González, Lcdo. 
Roberto Feres. 
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DIPLOMADO, “ELABORACIÓN Y GESTIÓN DE PROYECTOS” 
 
 
 

El viernes 30 de septiembre, la Coordinadora de Educación Continua de ISAE 
Universidad, Mgtr. Elizabeth Mosquera realizó la entrega de certificados de 
culminación del diplomado “Elaboración y Gestión de Proyectos”, a funcionarios 
de la Contraloría General de la República en el Instituto Superior de Fiscalización, 
Control y Gestión Pública de la Contraloría. 

 
Este diplomado fue desarrollado desde el 1 de junio al 17 de agosto de 2022, 

con el objetivo principal de elaborar proyectos que impacten el contexto laboral y el 
entorno social de los colaboradores de la Contraloría General de la República. 
Además, busca que a través de esta metodología se logre la realización e 
implementación de proyectos individuales creativos e innovadores. 

 
El objetivo principal de estos programas es identificar y atender las 

necesidades educativas de profesionales, que buscan mantenerse actualizados y 
con el ánimo de desarrollar nuevas habilidades que le impulsen al crecimiento 
personal y profesional. 
 
 
 

 
Mgtr. Elizabeth Mosquera, Dagoberto Cortez Castro, Icela Martínez y estudiantes del 
diplomado.  
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ISAE UNIVERSIDAD Y AMPYME ESTABLECEN LAZOS DE COOPERACIÓN 
 
 
Con el objetivo de capacitar a los estudiantes en materia de creación de 

planes de negocios, habilidades de autosuficiencias y economías independientes, 
representantes de ISAE Universidad y la Autoridad de la Micro, Pequeña y Mediana 
Empresa (AMPYME), sostuvieron una reunión para establecer lazos de 
cooperación, el viernes, 29 de abril de 2022.  

 
La reunión contó con la participación en representación de ISAE Universidad, 

por la Coordinadora de Educación Continua, la Mgtr. Elizabeth Mosquera y la 
Coordinadora de Turismo, la Mgtr. Kathleen Valdés y en representación de 
AMPYME, por el Asesor Legar, el Licenciado Ulises González.  ISAE Universidad 
a través de esta alianza reafirma su convicción en cuanto a la formación de 
profesionales altamente idóneos, íntegros, capacitados para afrontar los grandes 
desafíos de un mundo cada vez más globalizado.  

 
 

 
 
Mgtr. Elizabeth Mosquera junto a la Mgtr. Kathleen Valdés. 
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ISAE UNIVERSIDAD Y LA ASOCIACIÓN DE UNIVERSIDADES 
PARTICULARES DE PANAMÁ (AUPPA) FORTALECEN VÍNCULOS 
INSTITUCIONALES 
 
 

El pasado 30 de junio, la Asociación de Universidades Particulares, llevó a 
cabo su reunión mensual, y rindió homenaje a los Dres. Xiomara de Arrocha y 
Plutarco Arrocha por su dilatada y fecunda trayectoria en el desarrollo de la 
Educación Universitaria, con el objetivo de resaltar sus aportaciones, trayectoria y 
arduo trabajo dentro de la Asociación y en la educación superior del país. 

 
El presidente de AUPPA, Dr. Ricaurte Martínez, fue el encargado de hacer 

entrega de las placas de reconocimiento; la Dra. Xiomara de Arrocha ofreció un 
discurso de agradecimiento a los presentes, y en representación del Dr. Plutarco 
Arrocha, recibió la placa la Mgtr. Ivonne Arrocha, vicerrectora académica de ISAE 
Universidad, adicional se dieron reconocimientos a las presidentas de períodos 
anteriores. 

 
La reunión contó con la presencia de los rectores miembros de dicha 

asociación, entre ellos el Dr. Gustavo Mizraim González, rector de ISAE 
Universidad. 

 
Dra.

 
Dra. Xiomara de Arrocha, Mgtr. Ivonne Arrocha y Dr. Ricaute Martínez.  
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JORNADA DEPORTIVA DE LA RED PANAMEÑA DE UNIVERSIDADES  
PROMOTORAS DE SALUD 
 
 

El pasado 8 de julio, en el marco de la “Semana de la Promoción de la Salud”, 
se llevó a cabo la Jornada Deportiva organizada por el Ministerio de Salud, la Red 
Panameña de Universidades Promotoras de Salud y el Ministerio de Cultura en el 
gimnasio de la Universidad Santa María la Antigua (USMA); evento al cual 
asistieron el rector, Dr. Gustavo Mizraim González; directora académica, Mgtr. 
Giselle Ballesteros; representante de RePaUPS por ISAE Universidad, Mgtr. 
Kathleen Valdés; coordinadora de las carreras de ciencias de la administración, 
Mgtr. Dilsa Pinilla; coordinadora de las carreras de ciencias tecnológicas, Mgtr. 
Marcela Valencia; coordinadora de las carreras de inglés, Licda. Doris Castillo 
Vernaza; coordinador de las carreras de derecho y ciencias políticas, Mgtr. Edwin 
Teira; Jefa de Mercadeo e Imagen Institucional, Mgtr. Queyka Díaz y los docentes, 
Mgtr. Bolívar Espino y Mgtr. Carmelo Acosta en representación de ISAE 
Universidad.  

 
El objetivo de la actividad fue promover una cultura saludable, mediante 

acciones estratégicas sostenibles y permanentes, a través de una serie de eventos 
de ámbito cultural, social, académico y deportivo, desarrollados por las 
universidades que forman parte de la RePaUPS, para concientizar a la comunidad 
universitaria de la importancia del bienestar y salud en la población panameña. 

 
 

 
Edwin Teira, Mgtr. Marcela Valencia, Mgtr. Dilsa Pinilla, Lcda. Doris Castillo, Mgtr. 
Kathleen Valdés, Dr. Gustavo M. González, Mgtr. Giselle Ballesteros, Mgtr. Carmelo 
Acosta y Mgtr. Queyka Díaz. 
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ISAE UNIVERSIDAD Y EL CENTRO INVESTIGATIVO DE LA UNIVERSIDAD DE 
NEWCASTLE ESTABLECEN VÍNCULOS COMUNICATIVOS 
 
 

 
El lunes 12 de septiembre, el Rector de ISAE Universidad, Dr. Gustavo 

Mizraim González Rodríguez en compañía de la Directora de Investigación y 
Postgrado y de la Oficina de Relaciones Internacionales, Dra. Ulina Mapp 
participaron a través del Consejo de Rectores de Panamá, en la presentación del 
director del Centro de Estudios Latinoamericanos y del Caribe y del Centro 
Investigativo de la Universidad de Newcastle, Dr. Nick Morgan.  

 
En un acto realizado en el auditorio de la Universidad Santa María La Antigua 

bajo la coordinación del Consejo de Rectores de Panamá con el fin de estrechar 
lazos y crear relaciones de intercambio en las áreas de movilidad docente, 
movilidad estudiantil, cursos e investigaciones con docentes de las universidades 
presentes en dicha actividad y la Universidad de Newcastle. 

 
 

  
 
Dr. Francisco Blanco, Dr. Nick Morgan, Mgtr. Marianella de Castillero y el Dr. Gustavo 
Mizraim González Rodríguez.  
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ISAE UNIVERSIDAD Y LA FUNDACIÓN “EL ÁRBOL DEL LIBRO” 
FORTALECEN VÍNCULOS SINÉRGICOS  
 

 
 
El Rector de ISAE Universidad, Dr. Gustavo Mizraim González recibió por 

parte del presidente de la Fundación “El Árbol del Libro”, el Prof. Benedicto Agrazal, 
4 ejemplares del libro titulado “Río de Jesús para el Mundo” del autor Alipio Abdiel 
Puga Ortiz, como un aporte para el desarrollo de la cultura local de la provincia de 
Veraguas, el pasado 27 de septiembre.  

 
ISAE Universidad se complace en estrechar lazos con organizaciones que 

trabajan en pro del desarrollo sociocultural de nuestro país. Estos 4 ejemplares 
estarán disponibles para la comunidad universitaria de ISAE Universidad, en la 
biblioteca del Campus Central y de la Sede de Santiago.  

 
 

 

 
 

Dr. Gustavo Mizraim González y el Prof. Benedicto Agrazal. 
 
ISAE UNIVERSIDAD Y LOS PARTICIPANTES DEL CONCURSO NACIONAL DE 
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ORATORIA ESTABLECEN VÍNCULOS COMUNICATIVOS 
 

 
 
ISAE Universidad se enorgullece de apoyar la formación de los finalistas del 

Concurso Nacional de Oratoria, quienes junto a sus docentes asesores visitaron el 
Campus Central, donde fueron agasajados con una cena de bienvenida en 
compañía del Rector, Dr. Gustavo Mizraim González; la Vicerrectora de 
Administración y Finanzas, Mgtr. Xiomara Arrocha de Knopf y la Encargada de la 
Unidad de Educación Continua, Mgtr. Elizabeth Mosquera, el pasado lunes 31 de 
octubre.  

 
Como casa de estudios superiores, comprometida con el crecimiento de los 

profesionales del país; también brindó a los finalistas y docentes asesores el 
acompañamiento psicológico, a través del seminario taller “Gestión de las 
Emociones y Manejo del Estrés”, el cual fue dictado por las docentes de esta 
casa de estudio, la Mgtr. Bestalia González y la Mgtr. Migdalia Vila de Arismendi, 
los días martes 1 y miércoles 2 de noviembre. 

 
Con el propósito de aportar a la educación panameña nos unimos a este gran 

proyecto que promueve la sana competencia, el intelecto y el liderazgo entre los 
jóvenes que a través del arte de la oratoria abordan y analizan temas de actualidad 
que año tras año han marcado el devenir histórico del país. 
 

 
Migdalia Vila, Mgtr. Xiomara de Knopf, Dr. Gustavo Mizraim González, Mgtr. Elizabeth 
Mosquera, Mgtr. Bestalia González, finalistas y docentes asesores del Concurso 
Nacional de Oratoria 2022. 
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ISAE UNIVERSIDAD Y EL CONSEJO DE RECTORES DE PANAMÁ 
FORTALECEN VÍNCULOS SINÉRGICOS 
 
 
 

El Dr. Joaquín Villar, rector de Columbus University, fue juramentado como 
nuevo presidente del Consejo de Rectores de Panamá, para el periodo 2022-2023. 
La nueva Junta Directiva, presidida por el Dr. Joaquín Villar, está compuesta por el 
vicepresidente Ing. Víctor Luna Barahona, rector de la Universidad Marítima de 
Panamá (UMIP); tesorera, Mgtr. Etelvina Medianero de Bonagas, rectora de la 
Universidad Autónoma de Chiriquí (UNACHI); secretaria, Mgtr. Marianela Gálvez 
de Castillero, rectora de la Universidad Hispanoamericana (UNHIPA) y vocal, Mgtr. 
Francisco Blanco, rector de la Universidad Santa María La Antigua (USMA).  

 
El Dr. Joaquín Villar fue juramentado por el Dr. Juan Bosco Bernal, rector de 

la Universidad Especializada de las Américas (UDELAS) y por el Dr. José Alberto 
Nieto, rector de la Universidad Metropolitana de Educación, Ciencia y Tecnología 
(UMECIT).  

 
En representación de ISAE Universidad asistieron al acto de juramentación, 

el rector, Dr. Gustavo Mizraim González y la secretaria de la Junta Directiva, Dra. 
Xiomara de Arrocha. 

 
 

 
Dr. Gustavo Mizraim González, Dra. Xiomara de Arrocha y el Dr. Joaquín Villar 
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INTERNACIONALIZACIÓN  
 
 

En ISAE Universidad, el proceso de internacionalización se promueve 

mediante una cooperación interinstitucional basada en una relación entre 

universidades y organizaciones. Por tal motivo, cuenta con la Oficina de Relaciones 

Internacionales (ORI), para el cumplimiento de las políticas para el aseguramiento 

de la calidad en todos sus procesos, en correspondencia a sus funciones misionales 

para la gestión de la internacionalización. La cual, constituye un eje transversal en 

el acontecer universitario, por cuanto consolida en los estudiantes las competencias 

genéricas, integrales y específicas que le permiten a su vez, vincularse en los 

distintos entornos sociales; a los fines de dinamizar las actividades de carácter 

académico-científico, social y de recreación con personas de diferentes puntos 

geográficos, diversidad de idiomas y pluralidad de cultura.  

 

En este orden, la normativa para la gestión de la internacionalización 

institucional relativa a la movilidad académica abarca como benefactores a los 

miembros de la comunidad universitaria (personal directivo, docente, 

administrativos y estudiantes) con la finalidad de vincularlos con instituciones y 

organizaciones administradoras de la educación de índole internacional.   

Como insumo conclusivo, han sido nueve (09) la cantidad de actividades 

desarrolladas durante el año 2022. Las mismas se distribuyen de la siguiente 

manera: Acciones, cinco (05), y Proyectos cuatro (04).  
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FIRMA DE CONVENIO ENTRE ISAE UNIVERSIDAD Y EL INSTITUTO 

UNIVERSITARIO ITALIANO DE ROSARIO (IUNIR) - ARGENTINA. 
 
 
 

Con gran éxito se realizó la firma de Convenio Marco de Cooperación 
Académica, entre ISAE Universidad y el Instituto Universitario Italiano de Rosario 
(IUNIR) - Argentina, el jueves, 03 de marzo de 2022, en las instalaciones del 
Campus Central.  

 
La firma fue oficiada por el Dr. Gustavo Mizraim González, Rector de ISAE 

Universidad y por el Dr. Mario A. Secchi, Rector del Instituto Universitario Italiano 
de Rosario (IUNIR). Por otro lado, durante la firma del convenio, se contó con la 
presencia del Dr. Nicolás Rodríguez, Director de Postgrado de IUNIR y el Dr. 
Gerardo Aguilar, representante de la Asociación de Rectores del Caribe y las 
Américas. 

 
Este convenio fue firmado con el objetivo de que ambas instituciones 

académicas, ejecuten planes, proyectos que abarquen el ámbito general de la 
investigación, la docencia, actividades culturales y transferencia universitaria.  

 
ISAE Universidad a través de esta iniciativa, reafirma su convicción de 

contribuir con la formación académica de profesionales altamente idóneos y 
capacitados para las complejidades de un mundo cada vez más globalizado. 
 

 
Dr. Gerardo Aguilar, Dr. Mario A. Secchi, Dr. Gustavo Mizraim González y el Dr. 
Nicolas Rodríguez. 
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FIRMA DE CONVENIO ENTRE ISAE UNIVERSIDAD Y EL CENTRO DE 
INVESTIGACIONES CIENTÍFICAS, SOCIALES Y TECNOLÓGICAS DEL PERÚ 
(CICSTEP) 
 
 
 

En compañía de estudiantes, profesores e invitados especiales, el Dr. Gustavo 
Mizraim González, rector de ISAE Universidad junto al Soc. Jorge Marcos Martínez 
Campo blanco, director del Centro de Investigaciones Científicas, Sociales y 
Tecnológicas del Perú, firmaron un convenio marco de cooperación entre ambas 
instituciones, el 17 de agosto de 2022. 

 
Este convenio fue firmado con el objetivo de que ambas instituciones puedan 

realizar y establecer actividades; académicas, docentes, investigadoras, de difusión 
de la cultura y de extensión de servicios en todas aquellas áreas de interés 
recíproco entre ambas casas de formación académica. También el Dr Gustavo 
Mizraim González, recibió el premio al “Mérito Social” en reconocimiento a sus 
destacados esfuerzos en pro de una educación universitaria en América Latina más 
inclusiva, de calidad y socialmente responsable, otorgado por el Soc. Jorge Marcos 
Martínez Campo blanco, director del Centro de Investigaciones Científicas, Sociales 
y Tecnológicas del Perú. 

 
 Los presentes también pudieron participar de la conferencia “Transformación 

Digital para la Educación Superior”, dictada por el Soc. Jorge Marcos Martínez 
Campo blanco, la misma fue un aporte significativo y enriquecedor a la comunidad 
universitaria de esta casa de estudios superiores. ISAE Universidad con el 
propósito de aportar beneficios a la educación superior panameña, se abre camino 
en alianzas estratégicas, que brinden mayores oportunidades de crecimiento 
profesional a sus estudiantes. 

 

 
Dr. Gustavo Mizraim González y Soc. Jorge Marcos Martínez Campo blanco. 
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FIRMA DE CONVENIO ENTRE ISAE UNIVERSIDAD Y LA FUNDACIÓN 
UNIVERSITARIA ANTONIO ARÉVALO (UNITECNAR)  
 
 

 
El martes 25 de octubre, el Campus Central de ISAE Universidad recibió la 

visita de los estudiantes de la Fundación Universitaria Antonio Arévalo 
(UNITECNAR) y de la docente investigadora, Dra. Rocío Vergara, los cuales 
realizaron un recorrido por las instalaciones universitarias. Con la intención de 
estrechar vínculos institucionales y favorecer a la comunidad universitaria, durante 
la visita se realizó la firma de un Convenio Marco de Cooperación entre ISAE 
Universidad y la Fundación Universitaria Antonio Arévalo; el acto formal se dio por 
el Rector de ISAE Universidad, el Dr. Gustavo Mizraim González y la Dra. Rocío 
Vergara en representación del Rector de UNITECNAR, Dionisio Vélez Trujillo.  

 
Los estudiantes de UNITECNAR recibieron cursos dictados por los docentes; 

Mgtr. Julissa Zambrano, Mgtr. Domingo Brown y Mgtr. Bolívar Espino, con el fin de 
fomentar el intercambio de estudiantes de pregrado y postgrado para así 
complementar su formación académica.  

 
ISAE Universidad, mediante esta iniciativa, reafirma su pacto en contribuir a 

la formación de profesionales altamente calificados para las complejidades de un 
mundo cada vez más globalizado. 
 

 

 
Dr. Gustavo Mizraim González y Dra. Rocío Vergara. 
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Acciones    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



Memoria Institucional 2022 
 

Página 187 de 201 
 

ISAE UNIVERSIDAD PARTICIPA EN LA CONFERENCIA POR EL DÍA 
INTERNACIONAL DE LA MUJER Y LA NIÑA EN LA CIENCIA 

 
 

En el marco del Día Internacional de la Mujer y la Niña en la Ciencia, la 
Dirección de Investigación y la Oficina de Relaciones Internacionales de ISAE 
Universidad realizaron la Conferencia “Mujeres y niñas en la ciencia: equidad, 
diversidad e inclusión”, el viernes, 11 de febrero de 2022.  

 
La conferencia contó con la participación de las expositoras; Dra. Johana 

Ramírez Hernández y la Mgtr. Guadalupe Bárcenas, ambas de México, quienes 
explicaron la participación de la mujer y la niña, a lo largo de la historia, en el 
desarrollo científico, investigativo y tecnológico en la evolución de la humanidad; 
adicional de explicar los proyectos científicos en los cuales actualmente trabaja el 
Instituto Tecnológico Superior de Atlixco en México. 

 
Del mismo se contó con la participación de la Dra. Ulina Mapp, Directora de 

Investigación y de la Oficina de Relaciones Internacionales de ISAE Universidad. A 
través de esta iniciativa, esta casa de estudios superiores, resalta la importancia, a 
lo largo de la historia de la mujer y la niña en la evolución de la ciencia. 

 
 

 
Dra. Ulina Mapp, Dra. Johana Ramírez Hernández y la Mgtr. Guadalupe Bárcenas. 
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XI ASAMBLEA GENERAL DE LA RED INCA 
 
 

En el marco de la XI ASAMBLEA GENERAL DE LA RED INCA, la Dra. Ulina 
Mapp, Directora de Investigación y de la Oficina de Relaciones Internacionales de 
ISAE Universidad, participó en modalidad virtual los días 24 y 25 de febrero, junto a 
un nutrido grupo de investigadores de los países (Panamá, El Salvador, México y 
Perú) de esta importante actividad académica donde se priorizan los avances de las 
relacionados al quehacer de la Red y su papel en el nuevo escenario post pandemia, 
también temas sobre las formas colaborativas para desarrollar iniciativas de 
investigación de interés con universidades de Norteamérica, Sur América y Europa, 
con el objetivo de crear un observatorio internacional sobre migración. 

 
ISAE Universidad, reafirma su participación de continuar cumplimentando su 

compromiso misional extramuros mediante el trabajo cooperativo con las 
Instituciones de Educación Superior (IES) comprometidas con los cambios 
sustanciales demandados por la realidad globalizada circundante.  
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LANZAMIENTO RUMBO A UNESCO 
 
 

La Dirección de Investigación y la Oficina de Relaciones Internacionales de 
ISAE Universidad, llevó a cabo la presentación de la memoria “Derechos, brechas 
y desafíos de la educación superior en América Latina” el día martes, 26 de abril de 
2022.  

 
En esta actividad, los profesores de ISAE Universidad, que participaron en 

este evento académico con un artículo han sido:  
 

• Mgtr. Esilda Rodríguez con la investigación “Plan institucional de gestión 
ambiental para la disposición de los residuos sólidos. 

• Mgtr. Ender Carrasquero, “Gestión de la calidad de la investigación e 
innovación institucional” 

• Mgtr. Fernando Best, “Calidad: la educación superior en tiempos de 
pandemia”. 

• Dra. Ulina Mapp, “Inclusión: un deber de las instituciones de educación 
superior” 

• Dra. Reynalda de Arrocha, “Internacionalización: cooperación regional para 
mejorar sinergias.” 
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ISAE UNIVERSIDAD PARTICIPA EN LA “INTERNATIONAL CONFERENCE OF 
THE AMERICAS” 
 
 

ISAE Universidad fue invitada por la National Association African American 
Studies (NAAAS & Affiliates), a participar en la “International Conference of the 
Americas” la cual se llevó a cabo en el Hotel Riu los días 22 al 24 de junio de 2022. 
Los docentes de ISAE Universidad; Arturo Britton, Inola Mapp, José Luis Arjona, 
Ulina Mapp, Idania Flores y Aracelys Carrasco, estas dos últimas profesoras de la 
Sede de La Chorrera; participaron como moderadoras durante los tres días del 
evento.  

 
El miércoles 22, en el acto de inauguración de la conferencia se invitó al rector, 

Dr. Gustavo Mizraim González R., como máxima autoridad de ISAE Universidad, 
para dar las palabras de bienvenida y apertura al congreso. La conferencia contó 
con la participación de estudiantes provenientes de Colombia, Costa Rica, Ecuador, 
Panamá, Estados Unidos, México, Nigeria, entre otros países.  

 
Los temas tratados estaban dirigidos, principalmente, a la salud, servicios 

humanitarios, negocios, etc. Con el objetivo de contribuir al establecimiento de 
relaciones duraderas a nivel internacional en los diferentes programas de las 
universidades participantes en relación a temas de educación superior, cultura, 
emprendimiento, proyectos, investigaciones y pasantías internacionales. 

 

      
Dra. Ulina Mapp, Mgtr. Aracelys Carrasco, Dr. Gustavo M. González y Mgtr. Idania 
Flores.  
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ISAE UNIVERSIDAD PARTICIPA DEL ENCUENTRO CON EL DIRECTOR DE 
UNESCO IESALC 
 
 

El pasado 5 de julio, se realizó un evento organizado por el Equipo de la 
Presidencia AUALCPI (Asociación de Universidades de América Latina y el Caribe 
para la Integración), en el que el Dr. Francesc Pedro, director del Instituto 
Internacional para la Educación Superior en América Latina y el Caribe (IESALC), 
de la Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la 
Cultura (UNESCO), presentó a las Universidades algunas reflexiones sobre la 
educación superior. 

 
El objetivo de la actividad fue analizar la hoja de ruta que debe tomar la 

educación superior en América Latina y el Caribe, a raíz de la “Tercera Conferencia 
Mundial de Educación Superior” ejecutada por la UNESCO en Barcelona, España, 
donde ISAE Universidad ha participado previamente a través de la Dirección de 
Investigación y Postgrado. El Dr. Pedro respondió algunas interrogantes en un 
panel de rectores de Universidades, donde participó el Dr. Gustavo M. González, 
rector de ISAE Universidad. 
 
 

 
Francesc Pedró junto al panel de rectores invitados entre ellos el Dr. Gustavo Mizraim 
González, Rector de ISAE Universidad.  
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ISAE UNIVERSIDAD CONSTRUYE VÍNCULOS CON LAS AUTORIDADES 
ACADÉMICAS DEL INSTITUTO UNIVERSITARIO ITALIANO DE ROSARIO 
 
 

 
El Rector de ISAE Universidad, Dr. Gustavo Mizraim González Rodríguez en 

compañía de la Directora de Investigación y Postgrado, Dra. Ulina Mapp recibieron 
el lunes 22 de agosto la visita del Rector del Instituto Universitario Italiano de 
Rosario, Dr. Mario Secchi, y del Coordinador del Postdoctorado en Docencia e 
Investigación, Dr. Nicolás Rodríguez; quienes desarrollaron una jornada de trabajo 
para avanzar en materia de convenios específicos entre estas instituciones a fin de 
potenciar la calidad del profesorado universitario de ISAE Universidad.  

 
En esta visita se elaboró una hoja de ruta para la creación e implementación 

de nuevas ofertas académicas, especialmente en el área de Postdoctorados. ISAE 
Universidad refuerza su pacto con la educación superior panameña, construyendo 
alianzas en pro del crecimiento intelectual de la nación. 

 
 

 
 
Dr. Nicolás Rodríguez, Dr. Gustavo Mizraim González, Dr. Mario Secchi y Dra. Ulina 
Mapp.  
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ISAE UNIVERSIDAD PARTICIPA DEL 1er CONGRESO “RETOS DE LA 
INTERNACIONALIZACIÓN DE LA EDUCACIÓN SUPERIOR POST PANDEMIA” 
 
 

El jueves 24 y viernes 25 de noviembre, se realizó el I Congreso “Retos de la 
Internacionalización de la Educación Superior Post Pandemia” organizado por la 
Dirección de Investigación y Postgrado a cargo de la Dra. Ulina Mapp en conjunto 
con la Junta Directiva de la Red Inca, Dra. Cecilia Barrantes y la Secretaria 
Ejecutiva, Msta. Ada Ruth González.  

 
Esta actividad fue desarrollada con la finalidad de fortalecer el debate y la 

reflexión a nivel internacional en temas claves de los procesos de 
internacionalización en la academia, además de ampliar los intereses de movilidad 
de estudiantes y docentes en temas de transferencia universitaria.  

 
En este congreso se contó con la participación del Rector de ISAE 

Universidad, Dr. Gustavo Mizraim González; el Gerente Académico, Dr. Teófilo 
Cordero, la Directora de Investigación y Postgrado, Dra. Ulina Mapp además de 
invitados internacionales de distintas casas de estudios superiores tales como: Dr. 
Roberto Escaré de la Universidad de Alicante en España; Dr. Jorge Arturo 
Velázquez, Universidad San Juan del Río en México; Dra. Vilma Peña Vargas, 
Universidad Nacional de Educación a Distancia en España y Dr. Pablo Beneitone, 
Universidad Nacional de Lanús en Argentina. 

 
ISAE Universidad, trabaja en pro de la educación superior ampliando espacios 

académicos de cooperación científica, tecnológica y cultural para potenciar el 
desarrollo profesional de su estudiantado. 
 

 
Dra. Blanca Orantes, Ing. Cecilia Barrantes, Dra. Carmen Moya Cisterna, Dra. Ulina 
Mapp, Dr. Teófilo Cordero, Carlos Alvarado, Juan Bastias, Msta. Ada Ruth González, 
Jorge Camacho y Laura Elizabeth Cavasos.  



Memoria Institucional 2022 
 

Página 194 de 201 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Proyectos    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Memoria Institucional 2022 
 

Página 195 de 201 
 

PRESENTACIÓN DE RESULTADOS DE INVESTIGACIONES DEL 
PROYECTO ECALFOR 

 
Con gran éxito se realizó la presentación de los avances del proyecto de 

Evaluación de la Formación del Profesorado en América Latina y Caribe. Garantía 
de la Calidad de los Títulos de Educación (ECALFOR), en el cual los investigadores 
que conforman el comité de este proyecto en ISAE Universidad, presentaron 
diversas investigaciones, así como la explicación del proyecto y la importancia de 
la Unidad de Calidad, que se inaugurará el próximo viernes, 29 de abril de 2022.  

 
Durante la presentación se contó con la presencia del Rector de ISAE 

Universidad, Dr. Gustavo Mizraim González; la Vicerrectora Académica, Mgtr. 
Ivonne Arrocha, la Directora de Investigación y Postgrado y Coordinadora del 
proyecto ECALFOR en ISAE Universidad, Dra. Ulina Mapp y los investigadores que 
conforman el proyecto en esta casa de estudios superiores. Los resultados 
presentados durante el evento correspondieron a las siguientes investigaciones: 

 
• Análisis de las necesidades de formación de los profesores universitarios 

(Formador de formadores)  
• Análisis de las competencias de los egresados de la Facultad de Ciencias de 

la Educación y Humanidades.  
• Evaluación comparativa de los sistemas de calidad en ISAE Universidad. 

 
El proyecto de Evaluación de la Formación del Profesorado en América Latina 

y Caribe. Garantía de la Calidad de los Títulos de Educación (ECALFOR), está 
integrado por diferentes instituciones educativas y organizaciones de 
Latinoamérica, el Caribe y Europa, con el propósito de realizar, entre el 2022 al 
2023, un análisis de las características y la calidad de la formación docente que se 
imparte y recibe el alumnado que se prepara para ser profesorado de los centros 
de educación obligatoria en educación primaria y secundaria. 

 
Dra. Ulina Mapp, Mgtr. Ivonne Arrocha, Dr. Gustavo Mizraim González y Ing. 
Constantino Guevara Maure. 

https://www.isaeuniversidad.ac.pa/wp-content/uploads/2022/04/IMG_7995-1030x687.jpg
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INAUGURACIÓN DE LA UNIDAD DE CALIDAD DE ISAE UNIVERSIDAD 
 

Todo un éxito la inauguración de la Unidad de Calidad de ISAE Universidad, 
el viernes, 29 de abril, la cual forma parte de los proyectos que conforman el 
Programa ECALFOR. La Unidad de Calidad, es un espacio de formación docente, 
basado en las funciones misionales: docencia, investigación, proyección social y 
mejora continua de la educación en el país.   

 
Durante la inauguración se contó con la presencia del Rector, Dr. Gustavo 

Mizraim González; la Secretaria Ejecutiva del Convenio Andrés Bello, Dra. Delva 
Batista; la Vicerrectora Académica, Mgtr. Ivonne Arrocha; la Directora de 
Investigación y Postgrado y de la Oficina de Relaciones Internacionales, Dra. Ulina 
Mapp, la Directora Académica, Mgtr. Giselle Ballesteros, personal administrativo, 
coordinadores de carrera, docentes y estudiantes de ISAE Universidad.  

 
El proyecto de Evaluación de la Formación del Profesorado en América Latina 

y Caribe. Garantía de la Calidad de los Títulos de Educación (ECALFOR), está 
integrado por diferentes instituciones educativas y organizaciones de 
Latinoamérica, el Caribe y Europa, con el propósito de realizar, entre el 2022 al 
2023, un análisis de las características y la calidad de la formación docente que se 
imparte y recibe el alumnado que se prepara para ser profesorado de los centros 
de educación obligatoria en educación primaria y secundaria. 

 

 
Dr. Teófilo Cordero, Dra. Delva Batista, Dr. Gustavo Mizraim González, Mgtr. Ivonne 
Arrocha y la Mgtr. Celis Oses.  
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PRESENTACIÓN DE LA MEMORIA: DERECHOS, BRECHAS Y DESAFÍOS DE 
LA EDUCACIÓN SUPERIOR EN AMÉRICA LATINA 
 
 

La Dirección de Investigación y Postgrado y la Oficina de Relaciones 
Internacionales de ISAE Universidad, el martes, 26 de abril de 2022, realizó la 
presentación de la Memoria: “Derechos, brechas y desafíos de la educación 
superior en América Latina”, la cual será presentada en la III Conferencia Mundial 
de Educación Superior 2022 de la UNESCO, en Barcelona, España y en la que 10 
investigadores de esta casa de estudios superiores participaron.  

 
La Jornada dio inicio con las palabras de bienvenida a cargo del Rector de 

ISAE Universidad, el Dr. Gustavo Mizraim González; el Presidente de AUALCPI, el 
Dr. Alejandro Giuffrida, ofreció una conferencia de apertura; seguido la Directora de 
Investigación y Postgrado y de la Oficina de Relaciones Internacionales, realizó la 
presentación de los Ejes del Congreso; del mismo modo la Curriculista de ISAE 
Universidad, la Dra. Reynalda Pimentel de Arrocha, presentó el tema “La 
Cooperación Regional” y por último el Evaluador de la Unidad Técnica de 
Evaluación, realizó la presentación del tema “Impacto del COVID-19 en la 
Educación”. 

 
ISAE Universidad reafirma su convicción de contribuir con la UNESCO en aras 

de garantizar el desarrollo sostenible de la Educación Superior a nivel nacional y 
regional. 

 

 
Dra. Reynalda de Arrocha, Dr. Gustavo Mizraim González y la Dra. Ulina Mapp 
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EVALUACIÓN DE LA FORMACIÓN DEL PROFESORADO EN AMÉRICA 
LATINA Y CARIBE. GARANTÍA DE LA CALIDAD DE LOS TÍTULOS DE 
EDUCACIÓN (ECALFOR) 
 

 
El Grupo de Investigación ECALFOR de ISAE Universidad realizó una reunión 

de coordinación de actividades; como la organización de la Unidad de Calidad, la 
cual se estará llevando su lanzamiento el 29 de abril de 2022, en las instalaciones 
de ISAE Universidad, Campus Central y la coordinación del 31° Congreso de 
Psicología INFAD y el 1° Congreso Internacional ECALFOR “Calidad educativa, 
personalidad e instituciones positivas: de las dudas a las certezas”, el cual se 
realizará en Melilla, España del 09 al 14 de mayo de 2022.  

 
La reunión contó con la participación de la Directora de Investigación y 

Postgrado; Dra. Ulina Mapp, la Curriculista, Mgtr. Reynalda Pimentel de Arrocha; la 
Coordinadora de la Facultad de Ciencias de la Educación, Mgtr. Celis Oses; el 
Evaluador Técnico de Unidad de Evaluación, Mgtr. Fernando Best y el docente, 
Mgtr. Arturo Britton. 

 
El proyecto de Evaluación de la Formación del Profesorado en América Latina 

y Caribe. Garantía de la Calidad de los Títulos de Educación (ECALFOR), está 
integrado por diferentes instituciones educativas y organizaciones de 
Latinoamérica, el Caribe y Europa, con el propósito de realizar, entre el 2022 al 
2023, un análisis de las características y la calidad de la formación docente que se 
imparte y recibe el alumnado que se prepara para ser profesorado de los centros 
de educación obligatoria en educación primaria y secundaria. 
 
 

 
Dra. Reynalda de Arrocha, Dra. Ulina Mapp, Mgtr. Celis Oses, Mgtr. Arturo Britton y 
el Mgtr. Fernando Best.  
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CONCLUSIÓN 
 

 
La gestión de los procesos administrativos sobre la base del Plan de 

Mejoramiento Institucional Ajustado (PMIA) 2021-2022, que ejecuta el despliegue 

de los objetivos estratégicos propuestos en el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 

2011-2015, a través de la dinámica de los Planes Operativos Anuales (POA), 

diseñados por las distintas dependencias sustantivas de la institución para la 

implementación funcional durante el año 2022, han permitido la consolidación de 

logros importantes en las cinco áreas de desarrollo a saber: docencia universitaria, 

investigación e innovación, extensión universitaria y proyección social, 

internacionalización y gestión institucional universitaria.  

Desde esta perspectiva, es importante mencionar la relación de cantidad de 

los logros consolidados según las áreas de desarrollo adoptadas por ISAE 

Universidad, tal y como se describen a continuación:   

- La gestión institucional: veintidós (22) actividades de implicaciones 

medulares. Caracterizadas por tres (03) propias de la Unidad Curricular, 

seis (06) correspondientes a los procesos propios de la Reacreditación 

Institucional, además de tres (03) referente a los Convenios suscritos, 

aunado a cinco (05) actividades institucionales e igual número de 

Celebraciones de esta naturaleza. En relación con la cantidad porcentual 

de los datos estadísticos se tienen: proporción de docentes (778), docentes 

capacitados en el uso de la Plataforma Virtual (1,015), cantidad de Aulas 

Virtuales (7,491), cómputo de logins (209,863), evolución de la matrícula 

(con un índice del 21.81%). En igual forma, conviene indicar la Matrícula 

por nivel (11,097) estudiantes, distribuidos por: Técnicos (462) estudiantes, 

Licenciaturas (8,806) estudiantes, Profesorados (1,045) estudiantes, así 

como Maestrías (781) estudiantes. Nuevo ingreso por nivel (2,327) 

estudiantes, distribuidos por: Técnicos (113) estudiantes, Licenciaturas 

(1,511) estudiantes, Profesorados (223) estudiantes, además de las 

Maestrías con (477) estudiantes. Graduados por nivel (1,605) 
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profesionales, distribuidos por: Técnicos (56) profesionales, Licenciaturas 

(814) profesionales, Profesorados (464) profesionales, Especializaciones 

(25) profesionales, aunado a ello, (246) profesionales en Maestrías. 

  

- La docencia universitaria: Cincuenta y cuatro (54) actividades, 

segmentadas en veintinueve (29) Conferencias, trece (13) Conversatorios 

jurídicos y doce (12) Acciones técnico pedagógicas de naturaleza 

investigativa contextualizada.  
 

- La investigación e innovación: Seis (06) actividades caracterizadas en 

tres (03) actividades relacionadas con las revistas académicas, así como 

dos (02) eventos de corte investigativa.    

 
- La extensión universitaria y proyección social: Veintisiete (27) 

actividades, distribuidas en quince (15) orientadas a la Responsabilidad 

Social y Universitaria, siete (07) a la Cooperación Interinstitucional y cinco 

(05) vinculadas a la Educación Continua.   

 
- La internacionalización: Once (11) actividades desarrolladas en siete (07) 

Acciones y cuatro (04) Proyectos.  

 
En síntesis, los procesos de gestión administrativa para el fortalecimiento y 

expansión intra y extramuros de ISAE Universidad para el año 2022, se han 

cumplimentado con las evidencias fehacientes de ciento catorce (114) actividades 

que permean la dinámica universitaria según las funciones misionales declaradas 

en la misión y visión institucional, así como en el estatuto orgánico que le 

representa. En tal sentido, es meritorio priorizar a su vez, el logro de la 

Reacreditación instruccional por un periodo de seis (06) años, por parte del Consejo 

Nacional de Evaluación y Acreditación Universitaria de Panamá, mediante la 

Resolución No. 22-2022-CONEAUPA, del día 29 de noviembre del año 2022. Con 

ello, esta máxima casa de estudios superiores, continuará contribuyendo al 

perfeccionamiento del talento humano en las diferentes áreas del saber. 
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